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Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava, ICO 35 697 270, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v oddieli Sa, vo viozke Cislo 1142/B (dalej len ,spolo¢nost
Orange®) je na zéklade zakona &. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov
a v rozsahu vdeobecného povolenia a individudinych povoleni vydanych Telekomunikacnym tradom Slovenskej
republiky podnikom opravnenym poskytovat elektronické komunikacné siete a sluzby prostrednictvom pevnej
elektronickej komunikacnej siete a zaroven je v zmysle platnych pravnych predpisov a v sulade s potrebnymi
rozhodnutiami a inymi tkonmi prislusnych orgénov verejnej spravy, pripadne na zéklade inych pravnych skutoc-
nosti podnikatelom opravnenym poskytovat dal$ie sluzby podla tychto VSeobecnych podmienok na poskytova-
nie sluzby Pevna linka v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom optickej siete spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky").

Predmetom tychto VSeobecnych podmienok je najmé blizsia Uprava podmienok poskytovania sluzby Pevna
linka a blizsia Uprava dalsich vztahov suvisiacich s ich poskytovanim, priGom stcastou tychto VSeobecnych
podmienok su tiez Spoloéné podmienky poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma prostrednictvom
pevnej optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Spolo&né podmienky*), ktoré upravuju
préva a povinnosti Ugastnika a spolognosti Orange a dal$ie vztahy a skuto¢nosti, ktorych vznik, dalia
existencia, zmena alebo zénik suvisi s uzavretim Zmluvy o pripojeni medzi Ugastnikom a spolo¢nostou
Orange, na zéklade ktorej sa spolo¢nost Orange Ucastnikovi zavazuje poskytovat sluzbu Pevna linka (ako
aj Ostatné sluzby). Pokial nie je v Zmluve o pripojeni mimo Spolo¢nych podmienok uvedené inak, plati pre
Upravu podmienok poskytovania/uzivania sluzby Pevna linka a tiez Upravu inych vztahov suvisiacich
s poskytovanim/uzivanim sluzby Pevna linka, Ze v pripade rozporu ustanoveni tychto VSeobecnych podmie-
nok a Spolo¢nych podmienok maju prednost ustanovenia Veobecnych podmienok. Predmetom tychto
Vseobecnych podmienok nie je Uprava poskytovania Sluzieb, na Upravu ktorych spolo¢nost Orange vydala
iné vSeobecné podmienky odlisné od tychto VSeobecnych podmienok alebo pri ktorych urcila, Ze sa ich
poskytovanie/uzivanie riadi ustanoveniami inych véeobecnych podmienok odlisnych od tychto VSeobecnych
podmienok, alebo u ktorych sa poskytovanie/uzivanie riadi ustanoveniami inych v§eobecnych podmienok
odlidnych od tychto VSeobecnych podmienok na zéklade ustanoveni Zmluvy o pripojeni. Predmetom Upravy
tychto VSeobecnych podmienok je len Uprava vztahov tykajicich sa poskytovania sluzby Pevna linka, ako je tato
vymedzena v ¢lanku 2 tychto VSeobecnych podmienok.

. Vzhladom na to, Ze sucastou VSeobecnych podmienok su tiez ustanovenia Spoloénych podmienok, plati, ze

nalezitosti Vdeobecnych podmienok, ktoré musia byt sticastou ich obsahu podla platnych pravnych predpisov,
moZzu byt uvedené bud v texte VSeobecnych podmienok alebo v texte Spolonych podmienok (najmé ustanovenia
o podmienkach predizenia a ukon&enia poskytovania sluZieb, druhoch servisnych sluzieb, reklama¢nom poriadku
a mechanizme urovnavania sporov).

Clanok 2
a niektorych zmluvnych p

Vymedzenie niektorych poj dmienok ich

s nimi

Spolognost Orange a Ugastnik sa dohodli, Ze vymedzenie pojmov, ako je toto stanovené v ustanoveniach Spoloénych
podmienok, plati aj pre Ucely tychto VSeobecnych podmienok, pokial nie je vymedzenie niektorého z pojmov
osobitne stanovené v ustanoveniach tychto V&eobecnych podmienok. Spolognost Orange a Ugastnik sa dohodli,
Ze legislativne skratky zavedené v texte Spolo¢nych podmienok platia aj pre ustanovenia VSeobecnych podmienok,
pokial nie je v tychto VSeobecnych podmienkach uvedené inak. Pre Ucely tychto VSeobecnych podmienok maju
pojmy uvedené v tomto ¢lanku nasledujici vyznam (pokial nie je uvedené v ostatnych ustanoveniach Zmluvy o pri-
pojeni vztahujucich sa na poskytovanie/uzivanie sluzby Pevna linka inak, alebo nieco iné nevyplyva zo samotného
obsahu a/alebo charakteru ostatnych ustanoveni Zmluvy o pripojeni upravujicich poskytovanie/uzZivanie sluzby
Pevna linka, vztahuje sa vymedzenie pojmov podla tohto ¢lanku aj na tie ustanovenia Zmluvy o pripojeni, ktoré upra-
vuju alebo slvisia s poskytovanim/uzivanim sluzby Pevna linka, mimo Spolo¢nych podmienok, tychto VSeobecnych
podmienok a ostatnych vSeobecnych podmienok, ktoré st stcastou Zmluvy o pripojeni; ustanovenia tohto ¢lanku
maju okrem definiéného charakteru a Ucelu aj charakter, resp. Ucel normativny, teda stanovujuci préva a/alebo
povinnosti strdan Zmluvy o pripojeni, a preto ustanovenia tohto ¢lanku su pre strany Zmluvy o pripojeni rovnako
zévazné ako ostatné ustanovenia tychto VSeobecnych podmienok):

a) Pevna linka je verejna sluzba tvoriaca Cast SluZieb pozostdvajica z verejnej telefénnej sluzby a sluzieb
a plneni poskytovanych v stvislosti s fou. Stcastou sluzby Pevna linka nie st sluzby (a sluzby a plnenia posky-
tované v suvislosti s nimi) tvoriace sticast Sluzieb, na Upravu ktorych vydala spoloénost Orange iné vSeobecné
podmienky (odlisné od tychto VSeobecnych podmienok) alebo o ktorych bolo stanovené, alebo zo Zmiuvy
o pripojeni (napr. ¢lanok 2 Spolo¢nych podmienok) vyplyva, Ze prava a povinnosti svisiace s poskytova-
nim/uzivanim tychto sluZieb a inych plneni sa riadia ustanoveniami inych vSeobecnych podmienok tvoriacich
sucast Zmluvy o pripojeni odlisnych od tychto VSeobecnych podmienok. Zakladnou sluzbou tvoriacou
obsah sluzby Pevna linka je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby. Stucastou Domécej linky su tieZ doplin-
kové sluzby, ktoré sa poskytuju v stvislosti a popri zakladnej sluzbe podla predchadzajlicej vety.

Ostatné sluzby su tie Sluzby, resp. plnenia tvoriace su¢ast Sluzieb, ktoré nie st stucastou sluzby Pevna linka
a na Upravu poskytovania alebo uZivania ktorych spolo¢nost Orange vydala v§eobecné podmienky tvoriace
sucast Zmluvy o pripojeni odlisné od tychto VSeobecnych podmienok, alebo ktorych poskytovanie/uzivanie
sa riadi ustanoveniami inych vSeobecnych podmienok tvoriacich sucast Zmluvy o pripojeni odlisnych od
tychto VSeobecnych podmienok na zaklade ustanoveni Zmluvy o pripojeni. Ostatnymi sluzbami st napriklad
prostrednictvom Siete poskytovana sluzba retransmisie, sluzba pristupu k internetu a sluzby a plnenia
poskytované v suvislosti s nimi. V pripade, Ze spolo¢nost Orange stanovi alebo z ustanoveni Zmiuvy
o pripojeni vyplynie, Ze sa Uprava niektorej sluzby alebo iného plnenia tvoriaceho sucast Sluzieb (teda
poskytovaného na zéklade Zmluvy o pripojeni), mimo sluzby Pevna linka, bude riadit celkom alebo scasti
ustanoveniami VSeobecnych podmienok, tieto sluzby alebo iné plnenia sa povazuju za sucéast Ostatnych
sluzieb, avSak na Upravu prav a povinnosti spojenych s poskytovanim/uzivanim tychto sluzieb alebo inych
plneni sa primerane a v stanovenom rozsahu pouZiji ustanovenia upravujice sluzbu Pevna linka. Plnenia
tvoriace sluzbu Pevna linka a plnenia tvoriace Ostatné sluzby spolu tvoria Sluzby.

Verejna telefénna sluzba je verejne dostupna elektronicka komunikacna sluzba na uskutocnenie a prijem narod-
nych a medzinarodnych volani a na pristup k tiesfiovym volaniam prostrednictvom jedného alebo viacerych cisel
néarodného alebo medzinarodného &islovacieho plénu. Volanim sa rozumie elektronické komunikacné spojenie
zostavené prostrednictvom verejnej telefénnej sluzby, ktoré umoziiuje obojsmernt komunikaciu v redinom ¢ase.
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Clanok 3
Priradenie telefénneho &isla

. Ak sa spolo¢nost Orange a Ugastnik dohodnui na poskytovani sluzby Pevné linka podia tychto V&eobecnych pod-

mienok, spolognost Orange priradi v stlade s &islovacim planom prislugnej Odbernej jednotke Ugastnika telefon-
ne cislo. Telefénne Cislo pozostava z nérodného rozlisovacieho &isla (0), z ndrodného cielového kdédu, vytvoreného
z jednej alebo viacerych &islic v zavislosti od toho, v ktorej geograficky urenej Cislovacej oblasti sa Odberna
jednotka nachadza (dalej tiez ,geograficky prefix) a z Ucastnickeho C&isla priradeného spolo¢nostou Orange
v stlade s &islovacim plénom alebo, ak sa Ugastnik a spoloénost Orange tak dohodnu, priradeného spolo¢nostou
Orange na zéklade vyberu Ugastnika z fiou ponuknutych &isel v stlade s &fslovacim planom.

Spolo¢nost Orange je opravnend zmenit telefénne &islo bez suhlasu Ugastnika z technickych, prevédzkowych alebo inych
dévodov a po predchadzajicom pisomnom upovedomeni Uastnika v zodpovedajlicej primeranej lehote, nie kratsej ako
14 dni. V pripade takejto zmeny neméa Ugastnik prévo na nhradu nékladov stvisiacich so zmenou telefénneho &isla.
Spolo¢nost Orange je v pripade prekladky Pripojenia do inej geograficky urcenej Cislovacej oblasti vzdy opravne-
na zmenit Ugastnikovi telefénne &islo alebo jeho &ast, priom o tejto zmene je ho povinné informovat.

.V pripade, ak spolo¢nost Orange bude v ramci Pevnej linky poskytovat takuto sluzbu alebo aj v inych pripadoch,

ak sa tak vynimodne Ugastnik a spolo¢nost Orange dohodnu, méZe spolo&nost Orange zmenit telefénne &islo pri-
raden¢ Ugastnikovi v prislusne] Odbernej jednotke na zéklade Ziadosti Ugastnika, a to aj podla viastného vyberu
Utastnika, ak je telefénne &islo zvolené Ugastnikom volné a ak je to technicky mozng. Za tuto sluzbu je Ugastnik
povinny zaplatit cenu podla Cennika (ak sa takéto sluzba v ramci sluzby Pevna linka neposkytuje alebo nie je
uvedend v Cenniku, je povinny zaplatit cenu stanovenu pre takyto pripad spolonostou Orange).

Clanok 4
Niektoré prava a povinnosti U&astnika a spolo&nosti Orange

Ugastnik je popri inych povinnostiach podla ostatnych asti Zmluvy o pripojenf povinny:

a) uzivat sluzbu Pevna linka, pokial sa nedohodne so spoloénostou Orange pisomne inak (alebo mu této neda
svoj pisomny sthlas), vyhradne pre svoju potrebu, pri¢om za uZivanie pre svoju potrebu sa povazuje tiez uzi-
vanie osobami, ktoré Ziji v Odbernej jednotke alebo inak trvalo uzivaji Odbernu jednotku na zéklade zmluvy
s Ucastnikom alebo na zéklade toho, Ze su jeho blizkymi osobami v zmysle § 116 Obgianskeho zékonnika.
Utastnik je opravneny pripojit na prislusné Zariadenie len vystupné zariadenie umiestnené v Odbernej jednot-
ke (v pripade tzv. bezdrétového telefénneho pristroja /tymto sa nerozumie mobilny telefénny pristroj/ je tato
povinnost spinend, pokial' je v Odbernej jednotke umiestnend zékladna jednotka vystupného zariadenia).
Sucastou Pripojenia mdZe byt maximéalne jeden stbor Zariadeni (za jeden stibor Zariadeni sa povazuju tie druhy
Zariadeni a v tom poéte v ramci jedného druhu, ktoré mozno v rdmci ponukovych akcii spolo¢nosti Orange
zakupit za zvyhodnenych cenovych podmienok alebo na splatky, alebo prenajat v suvislosti s jednou Odber-
nou jednotkou), pricom na tieto Zariadenia nie je mozné pripajit alebo s nimi prepojit mimo tento jeden stibor
Zariadent iné Zariadenia. Spolo&nost Orange a Ugastnik sa mézu dohodndit, Ze v Odbernej jednotke méze byt
aj viac stiborov Zariadeni pripojenych na Siet alebo Ze v Odbernej jednotke je k Sieti pripojenych viac kusov
niektorého zo Zariadent, ako je podet tvoriaci jeden stbor Zariadeni, v takom pripade v&ak je Ugastnik povin-

VSeobecné podmienky na poskytovanie sluzby Pevna linka v ramci sluzieb
Orange Doma prostrednictvom optickej siete spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s.

ny platit za aktivované Sluzby pri kazdom dalSom Zariadent (pripadne stibore Zariadeni) pripojenom takto na
Siet a sposobilom na poskytovanie SluZieb (resp. niektorej z nich) cenu, ako za poskytovanie Sluzieb (resp.
niektorej z nich) v samostatnej Odbernej jednotke. Pokial je mozné vyuzivat prostrednictvom jedného stiboru
Zariadeni viac samostatnych telefénnych liniek sluzby Pevna linka s viacerymi priradenymi telefénnymi cislami,
povaZuje sa kazda takato samostatna telefénna linka za samostatnu sluzbu Pevné linka a Ugastnik je povinny
platit cenu za poskytovanie sluzby Pevna linka za kazdu z tychto samostatnych telefénnych liniek (t. j. ak ma
takymto sposobom pripojené dve samostatné telefénne linky s dvomi priradenymi telefonnymi Gislami v jednej
Odbernej jednotke, je povinny platit dvojndsobok ceny za sluzbu Pevna linka). Spoloénost Orange je opravne-
na stanovit v Cenniku alebo inym pravne pripustnym sposobom aj iné cenové pravidld, ako je uvedené v pred-
chadzajlcej vete;
uzivat sluzbu Pevna linka alebo zabezpedit, aby sa v Odbernej jednotke uzivala Pevna linka len v rozsahu,
v akom je to dohodnuté v Zmluve o pripojeni so spoloénostou Orange, pri¢om v pripade, Ze by mu bola sluz-
ba Pevna linka aktivovana s moznostou uzivania vacsieho rozsahu tejto sluzby, ako je dohodnuté v Zmluve
o pripojeni (napr. iny Ucastnicky program alebo balik), a to bez dohody (napr. vo forme spoloénostou Orange
akceptovanej Ziadosti Ugastnika) so spolognostou Orange uzavretej v Standardnej spolognostou Orange
stanovenej forme, je Ugastnik povinny tuto skutodnost bezodkladne oznamit spolo¢nosti Orange; pokial by
Ugastnik uvedenu oznamovaciu povinnost nesplnil je povinny spolo¢nosti Orange zaplatit zmluvni pokutu
vo vySke rovnajlicej sa trojndsobku rozdielu medzi cenou za sluzbu Pevné linka, ktord by mal Ugastnik zapla-
1it za skuto&ny rozsah poskytovanej sluzby Pevné linka a Ugastnikom skutodne zaplatenou cenou za sluzbu
Pevna linka za dobu, pocas ktorej bol neopravnene uzivany vagsi rozsah sluzby Pevna linka;
uzivat sluzbu Pevné linka (zabezpedit, aby osoby, ktoré v mene Utastnika uZivaju sluzbu Pevna linka, tito
uzivali) vyhradne v stlade s ustanoveniami Zmluvy o pripojeni a platnych pravnych predpisov, ako aj v stlade
s dobrymi mravmi, etickymi normami, zasadami slu$nosti a takym spdsobom, aby nedoslo k ohrozeniu alebo
poruseniu prav alebo pravom chranenych zaujmov spolo¢nosti Orange alebo tretich osdb;
nespristupnit sluzbu Pevna linka tretim osobam, zdrzat sa akéhokolvek porusenia prava dusevného viastnictva
spolodnosti Orange alebo tretich os6b.
Spolo¢nost Orange je povinna
a) popri predkladani prehladného a zrozumitelného vyuctovania sluzby Pevnd linka na Ziadost Ugastnika a za cenu
podia Cennika poskytovat aj podrobné Udaje o jednotlivych odchadzajticich volaniach;
poskytnit na ziadost Ugastnika, ak je to technicky mozné, sluzbu identifikécie ziomyselného, obtaZujiceho
a vyhrazného volania. Identifikacia zlomyselného, obtazujiceho alebo vyhrazného volania spociva vyhradne
v identifikécii &isla volajlcej stanice a len za predpokladu, Ze do$lo k spojeniu medzi volajdcimi stranami. Ugast-
nik je povinny uviest konkrétny ¢as prijatia ziomyselného volania. V pripade nesplnenia podmienky uvedenia
konkrétneho Casu prijatia zZlomyselného volania nebude tato sluzba poskytnuta. Za poskytnutie sluzby Identifi-
kéacia zlomyselného volania je Uétovany poplatok podla platného Cennika;
ak sa tak dohodne so Zaujemcom a pévodnym Ugastnikom sluzby Pevnd linka, pridelit Zaujemcovi telefénne &islo,
ktoré bolo pévodne priradené inému Ucastnikovi sluzby Pevnd linka, a to na zéklade poziadavky Zaujemcu
o uzatvorenie Zmluvy o pripojent (v pripade, Ze Odberna jednotka Zaujemcu je v inej geograficky urenej Gislovacej
oblasti ako Odberné jednotka pévodného Ugastnika, je spolodnost Orange oprévnena zmenit geograficky prefix
dotknutého telefénneho &isla); spolocnost Orange je opravnena Uctovat za tento tkon osobitny poplatok; spoloc-
nost Orange sa takouto poZiadavkou bude zaoberat len v takom pripade, ak dostane pisomnu Ziadost doterajSie-
ho Ugastnika o ukoncenie platnosti Zmiuvy o pripojeni a zéroveri uzavrie Zmluvu o pripojeni so Zaujiemcom po spl-
neni podmienok na jej uzavretie v zmysle tychto V&eobecnych podmienok (vratane Spoloénych podmienok); uve-
denti zmenu uskutocni spolonost Orange po uplynuti posledného dna ztctovacieho obdobia priradeného povod-
nému Ugastnikovi, ktory poZiadal z tohto titulu o ukondenie platnosti Zmluvy o pripojeni a uhradil vietky svoje splat-
né pohladavky voci spolocnosti Orange (spolocnost Orange je opravnena, nie vak povinnd, uskutoénit predmet-
nu zmenu aj v pripade, Ze Ugastnik este neuhradil véetky svoje pohladdvky vodi spolognosti Orange);
nezverejnit telefénne ¢islo a osobné Udaje Ugastnika a neposkytnit informéacie o jeho telefénnom &isle, ak o to
Ugastnik poziada;
zabezpetit véetkym Ugastnikom nepretrzity pristup na vietky &isla tiesfiového volania uvedené v Cenniku vréta-
ne jednotného eurdpskeho Gisla tiesfového volania 112;
) na bezplatné zverejnenie osobnych Udajov v zozname Ugastnikov; Ugastnik méa prévo svoj zapis skontrolovat,
poziadat o jeho upravenie alebo kedykolvek poZiadat o jeho likvidéciu v zozname Ugastnikov;
Spolo¢nost Orange nezodpoveda za obsah komunikécie umoziiovanej na baze sluzby Pevna linka.
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Zmeny a d

Spoloénost Orange je opravnena tieto VSeobecné podmienky jednostranne zmenit alebo doplnit, ako ich aj nahradit
novymi VSeobecnymi podmienkami, osobitne v pripade zmien a doplneni Zakona o elektronickych komunikaciach,
na zaklade ktorého sa vydali a inych zmien vSeobecne zavaznych préavnych predpisov, ktoré sa uskutoénili
po nadobudnuti ich platnosti a Gcinnosti.

Spoloénost Orange je v pripade, Ze zmena VSeobecnych podmienok mé charakter podstatnej jednostrannej zmeny
zmluvnych podmienok, povinnd oznémit Ugastnikovi skutoénost, Ze sa bude menit znenie V&eobecnych podmienok,
a to miniméine jeden mesiac pred téinnostou takejto zmeny a vhodnym sposobom spristupnit nové znenie VSeobec-
nych podmienok alebo zmeny Véeobecnych podmienok Ugastnikovi. Vhodnym spésobom spristupnenia podia pred-
chadzajlicej vety sa rozumie spristupnenie zmeny Véeobecnych podmienok alebo nového znenia Vseobecnych pod-
mienok na www-stranke spolognosti Orange, alebo spristupnenie na obchodnych miestach spolo¢nosti Orange,
alebo dorugenie nového znenia V&eobecnych podmienok alebo zmien Véeobecnych podmienok Ugastnikovi, alebo
zaslanie nového znenia Veobecnych podmienok alebo zmien Véeobecnych podmienok na e-mailovii adresu Ugast-
nika, alebo iny spdsob, ktorym sa umozni spristupnenie zmeneného znenia Vieobecnych podmienok alebo zmien
V&eobecnych podmienok Ugastnikovi. Pokial zmena V&eobecnych podmienok neméa charakter podstatnej jedno-
strannej zmeny zmluvnych podmienok, je spolo¢nost Orange povinna vhodnym sposobom zverejnit zmenu (napr.
spristupnenie zmeny Véeobecnych podmienok alebo nového znenia VSeobecnych podmienok na www-strénke spo-
lo¢nosti Orange alebo spristupnenie na obchodnych miestach spolo¢nosti Orange) alebo vhodnym spdsobom ozna-
mit Ugastnikovi jej zmenu (napr. dorugenie nového znenia Veobecnych podmienok alebo ich zmien Ugastnikovi alebo
zaslanie na e-mailovd adresu Ugastnika), a to najneskér ku diiu Uginnosti tejto zmeny.

.V pripade, Ze Ugastnk nebude suhlasit so zmenou V&eobecnych podmienok, ktord méa charakter podstatnej jed-

nostrannej zmeny zmluvnych podmienok, je Ugastnik z predmetného dévodu opravneny odstlpit od Zmluvy o pri-
pojeni bez sankcii v tej jej Casti a v tom rozsahu, v ktorom sa zmena Véeobecnych podmienok tyka plneni podia
Zmluvy o pripojeni a v ktorom mozno pinenia dotknuté zmenou Véeobecnych podmienok oddelit od ostatnych
plneni podia Zmluvy o pripojeni a v pripade, Ze nie je mozné oddelit pinenia, ktorych podmienky nie st dotknuté
zmenou V&eobecnych podmienok, je opravneny za rovnakych podmienok odstlpit od celej Zmluvy o pripojeni.
QOdstupenie od Zmluvy o pripojent, resp. jej Sasti podla tohto bodu, je Ugastnik povinny doruit spolognosti Orange
najneskor do okamihu, v ktory nadobudne zmena VSeobecnych podmienok Géinnost. V pripade, ak spolo¢nost
Orange ozndmi Ugastnikovi zmenu V&eobecnych podmienok, ktord nemé charakter podstatnej jednostrannej
zmeny zmluvnych podmienok najneskar jeden mesiac pred diiom, ked' predmetna zmena nadobudne Ucinnost, je
Ugastnik opravneny odstupit od Zmluvy o pripojeni v rozsahu, v ktorom sa predmetna zmena tyka plneni podia
Zmluvy o pripojeni a v ktorom mozno pinenia dotknuté zmenou Véeobecnych podmienok oddelit od ostatnych
plneni podla Zmluvy o pripojeni a v pripade, Ze nie je mozné oddelit pinenia, ktorych podmienky nie st dotknuté
zmenou VSeobecnych podmienok, je opravneny za rovnakych podmienok odstlpit od celej Zmluvy o pripojeni,
a to podla élanku 6 bod 10 pism. b) Spoloénych podmienok najskér ku diiu, ked takéto zmeny Véeobecnych pod-
mienok nadobudnu Ucinnost, najneskér véak do 15 dni po tomto dni.

Clanok 5
Zavere¢né ustanovenia

V&eobecné podmienky platia po cely ¢as platnosti a ucinnosti pravneho vztahu zaloZzeného Zmluvou o pripojeni
medzi Ugastnikom a spolo&nostou Orange a aj po jeho skon&en, a to az do Uplného vyrovnania véetkych narokov
z neho vyplyvajlicich. Uginnost nadobuidajti aktivéciou sluzby Pevnd linka (alebo inej sluzby & plnenia, ktorého
poskytovanie sa spravuje ustanoveniami V&eobecnych podmienok) v aspori jednej Odbernej jednotke Ugastnika.
V pripade, Ze pogas platnosti Zmluvy o pripojeni prestane mat v ur&itom obdobf Ugastnik aktivovanu sluzbu Pevna
linka (alebo inu sluzbu ¢i plnenie, ktorého poskytovanie sa spravuje ustanoveniami VSeobecnych podmienok),
V&eobecné podmienky zostavaju v platnosti, avSak pocas tohto obdobia stracaju ucinnost.

Text V&eobecnych podmienok v slovenskom jazyku je zavazny a ma prednost pred znenim VSeobecnych podmienok
vyhotovenych v akomkolvek inom jazyku.

Odo dria vydania, platnosti a u¢innosti tychto V&eobecnych podmienok uvedeného v bode 4 tohto Elanku sa
Ciastkova sluzba Telefénna linka premenovéva na Ciastkovi sluzbu Pevnd linka, priom vo vetkych pravnych
a inych dokumentoch, komunikaénych materidloch, ako aj v koreSpondencii, ktoré suvisia s jej poskytovanim sa
nahradza pévodny nézov Ciastkovej sluzby , Telefénna linka“ ndzvom ,Pevna linka“ a vo véetkych pravnych tkonoch,
komunikacnych materidloch a vSade inde, kde sa uvadza nézov Telefénna linka rozumie sa tym Pevna linka.
Do okamihu vydania, platnosti a i¢innosti tohto znenia VSeobecnych podmienok uzivany ndzov tychto Véeobecnych
podmienok, t. j. ,V8eobecné podmienky na poskytovanie verejnej sluzby Telefénna linka v ramci sluzieb Orange
Homebox prostrednictvom optickej siete Spolocnosti Orange Slovensko, a.s.” sa nahradza nézvom ,VSeobecné
podmienky na poskytovanie verejnej sluzby Pevna linka v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom optickej
siete Spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.”, pricom vo véetkych pravnych a inych dokumentoch, komunikacnych
materidloch a v koreSpondencii, kde sa uvadzaju VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnej sluzby Telefon-
na linka v ramci sluzieb Orange Homebox prostrednictvom optickej siete Spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
rozumeju sa tym VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnej sluzby Pevna linka v ramci sluzieb Orange Doma
prostrednictvom optickej siete Spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

4. Tieto VSeobecné podmienky nadobudaju platnost a tcinnost dia 03. 09. 2007.



