
cenník služieb

platný od 1. 10. 2008

Ceny sú vypočítané podľa konverzného kurzu 30,1260 SKK/EUR.
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služby nezahrnuté v mesačnom poplatku za účastnícky program, hovory nezahrnuté v predplatených minútach alebo v predplatenom kredite

služby zahrnuté v mesačnom poplatku za účastnícky program, hovory zahrnuté v predplatených minútach alebo v predplatenom kredite,

spoplatnenie využívania jednotlivých služieb je uvedené pri konkrétnej službe

Účastnícke programy

Aktivačný poplatok 4

Účastnícke programy 4

 Hlasové 4

  Minútové

  Kreditné 

 SMS prog   ramy 5

 Dátové 5

  Mobilný Orange Internet

 3G prog   ramy 6
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Aktivačný poplatok

Poplatok Sk €

Aktivačný/administratívny poplatok 349,00 11,58

Aktivačný/administratívny poplatok – verný zákazník1 249,00   8,27

Minútové

1 Verný zákazník je účastník, ktorý aktívne využíva elektronické komunikačné služby spoločnosti Orange Slovensko, a.s. (hlasové, dátové alebo SMS účastnícke 

programy) minimálne počas predchádzajúcich 6 mesiacov za sebou, a to prostredníctvom aspoň jednej SIM karty, registrovanej na tohto účastníka, s výnimkou 

účastníkov predplatenej služby Prima alebo Orange Click. Uvedené sa netýka účastníkov služby Orange Doma.“
2 Hovory zahrnuté v predplatených minútach sú hovory v mobilnej a pevnej telekomunikačnej sieti Orange Slovensko, hovory do sprístupnených pevných sietí v SR, do 

iných mobilných telekomunikačných sietí v SR a do Európskej únie – pevné siete. V prípade, že účastník s paušálom Kontakt nevyčerpá predplatené minúty vo zvole-

nom účastníckom programe, spoločnosť Orange Slovensko, a.s., cenu nevyčerpaných predplatených minút nevracia, nevyčerpané predplatené minúty má účastník 

možnosť preniesť do nasledujúceho zúčtovacieho obdobia prostredníctvom služby Prenosné minúty. Službu Prenosné minúty nie je možné aktivovať k účastníckym 

programom Kontakt.
3 Oddychové hovory sú využiteľné na hlasové volania (vrátane videohovorov) na účastnícke čísla zo siete Orange Slovensko do siete Orange Slovensko v pracovné 

dni od 22.00 – 7.00 a celý deň počas sobôt a dní pracovného pokoja, a to od 1. sekundy bez potreby vyčerpania predplatených minút. Nevyčerpané oddychové 

minúty sa neprenášajú a cenu nevyčerpaných oddychových minút spoločnosť Orange Slovensko, a.s. nevracia.

Účastnícky program
Predplatené minúty2

Sk € min.

Paušál 1500 pre GSM bránu 5 533,50 183,68 1 500

Mesačný poplatok

Účastnícky program

Predplatené 

minúty2

Oddychové 

hovory3

Sk € min. min.

Paušál Kontakt 30 268,10 8,90 30 - CLIP -

Paušál Kontakt 70 479,00 15,90 70 - CLIP -

Paušál Kontakt 100 569,40 18,90 100 - CLIP -

Paušál Klasik 70 539,30 17,90 70 210
CLIP

Prenosné minúty
-

Paušál Klasik 100 659,80 21,90 100 300
CLIP 

Prenosné minúty
-

Paušál Klasik 150 961,00 31,90 150 450
CLIP 

Prenosné minúty
-

Paušál Komfort 300 1 804,60 59,90 300 2 000
CLIP 

Prenosné minúty
Orange World mini

Paušál Komfort 600 2 859,00 94,90 600 2 000
CLIP 

Prenosné minúty
Orange World mini

Mesačný poplatok

1 Nevyčerpaný predplatený kredit sa nepresúva do nasledujúceho fakturačného obdobia. Predplatený kredit je odrátavaný pri hovoroch/SMS správach 

 na účastnícke čísla v SR.
2 Nevyčerpané predplatené SMS správy sa nepresúvajú do nasledujúceho zúčtovacieho obdobia.
3 Predplatené SMS je možné zasielať iba na účastnícke čísla mobilných a sprístupnených pevných sietí v SR.
4 Uvedená cena sa vzťahuje na SMS zasielané na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko.
5 Súčasťou služby je aj služba Môj asistent s odlišnosťami vyplývajúcimi z ustanovení o službách Mobilný Orange Internet. Cena stanovená pre jednotlivé časové 

pásma sa účtuje bez ohľadu na to, v ktorom časovom pásme sa začne prenos uskutočňovať. Uvedené ceny, objemy dátových prenosov a limity pre objem 

predplatených dát platia pre využívanie služby Mobilný Orange Internet v sieti spoločnosti Orange Slovensko, a.s. Spoločnosť Orange Slovensko, a.s. zaviedla 

v rámci služby Mobilný Orange Internet možnosť posielať a prijímať SMS, a to za štandardné v cenníku uvedené ceny týkajúce sa služby SMS správy.
6 V rámci uvedeného účastníckeho programu je maximálna teoreticky dosiahuteľná rýchlosť sťahovania dát 1,5 Mbit/s a odosielania dát 386 kbit/s.
7 V rámci uvedeného účastníckeho programu je maximálna teoreticky dosiahnuteľná rýchlosť sťahovania dát 3,6 Mbit/s a odosielania dát 386 kbit/s.
8  V rámci uvedeného účastníckeho programu je maximálna teoreticky dosiahnuteľná rýchlosť sťahovania dát 7,2 Mbit/s a odosielania dát 1,46 Mbit/s.

K SMS programu je možné aktivovať si aj všetky hlasové služby, ako majú štandardné (hlasové) programy. V prípade, že je SMS program 

využívaný s hlasovými službami, tieto sú aktivované a spoplatnené podľa vzoru a podmienok stanovených podľa účastníckeho programu 

Paušál Klasik 70. Posielanie SMS správ v roamingu sa účtuje podľa platného cenníka pre roaming s daným operátorom. Dátový hovor je 

spoplatnený podľa vzoru účastníckeho programu Paušál Kontakt 70 (s výnimkou služby WAP). 

Kreditné

 Sk € SMS Sk €

Paušál SMS 500 476,00 15,80 500 1,204 0,0398

Paušál SMS 2000 1 785,00  59,25 2 000 1,204 0,0398

SMS programy

Mesačný poplatokÚčastnícky 

program

Počet predplatených SMS2, 3
Cena po vyčerpaní

predplatených SMS

 Mesačný poplatok Predplatený kredit1

 Sk € Sk €

Paušál 199 Sk 236,80 7,86 236,80  7,86

Paušál 299 Sk 355,80  11,81 355,80  11,81

Paušál 499 Sk 593,80 19,71 593,80  19,71

Účastnícky program

Dátové

Mobilný Orange Internet5

 

   

 Sk € MB SMS

Štart6 499,00 16,56 1 500 0

Klasik7 699,00 23,20 2 000 50

Premium8 999,00 33,16 10  000 100

Účastnícky 

program

Mesačný poplatok
Predplatené množstvo SMS správ 

v rámci služby Môj asistent
Predplatený objem dát

Účastnícke programy

Hlasové

Predplatené 

služby

Predplatené 

dátové služby
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Hovory

Hovory v Slovenskej republike 8

 Hovory v sieti Orange Slovensko a do sprístupnených mobilných a pevných sietí v SR  8

  3G Paušály 

  Hovory v Paušále 1500 pre GSM bránu 

 Medzinárodné hovory 10

  Zóny medzinárodných hovorov 

Hovory v roamingu 11

Videohovor 12

Sk €

3G Paušál 150 150 2 000 100 300 1 355,67 45,00

3G Paušál 250 250 2 000 100 500 1 656,93 55,00

3G Paušál 500 500 2 000 100 1 000 2 259,45 75,00

Oddychové hovory v sieti Orange 

Slovensko (od 1. s)

Po – Pia (22.00 – 7.00), soboty 

a dni prac. pokoja

Mesačný poplatok
Predplatené SMS

v sieti Orange

Predplatený

objem MB

Predplatené

minúty
Účastnícky 

program

3G



 Sk/min.   €/min.   Sk/min.   €/min.   Sk/min.   €/min.   Sk/min.   €/min.  

Kontakt 30 10,70 0,3552

Kontakt 70, Klasik 70  9,50   0,3153  

Kontakt 100, Klasik 100  8,30   0,2755  

Klasik 150  7,10   0,2357  

Komfort 300  4,80   0,1593  

Komfort 600  2,40   0,0797  
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Hovory v SR zahrnuté v predplatených minútach a ich spoplatňovanie 

po prečerpaní predplatených minút

1 Hovory do sprístupnených pevných sietí v SR a hovory do iných mobilných sietí v SR je možné smerovať na základe Zmluvy o pripojení uzatvorenej 

so spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., v zmysle § 28 zákona č. 610/2003 Z. z. o elektronických komunikáciách.
2  Ceny platia aj pre hovory s predvoľbou 09610 a 019XY (volania do siete internet a verejných dátových sietí). Volania na predvoľbu 019XY nie sú zahrnuté 

v predplatených minútach účastníckych programov.

Pripojenie pobočkových ústrední (tzv. PABX) na verejnú mobilnú telekomunikačnú sieť prostredníctvom GSM brán je možné len po uzatvorení osobit-

ného písomného Dodatku k Zmluve o pripojení, ktorý je účastníkom k dispozícii na každom obchodnom mieste spoločnosti Orange Slovensko, a.s. 

Účastnícky program Paušál 1500 pre GSM bránu je výlučne určený používateľom GSM brán, jeho sprístupnenie je viazané na uzatvorenie 

písomného Dodatku k Zmluve o pripojení. 

Súčasťou účastníckeho programu Paušál 1500 pre GSM bránu je služba CLIR. 

 

   

 Sk/min. €/min. Sk/min.  €/min. Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

Paušál 1500 pre GSM bránu

0 – 1 500 2,30 0,0763 1,20 0,0398 2,30 0,0763 7,00 0,2324

nad 1 500 3,80 0,1261 3,80 0,1261 3,80 0,1261 7,00 0,2324

Účastnícky program

Orange Slovensko

Po – Pia 

8.00 – 18.00

Po – Pia 

18.00 – 8.00, soboty 

a dni prac. pokoja

Hovory 

do sprístupnených

sietí v SR1,2

Hovory do iných

mobilných sietí 

v SR1

0.00 – 24.00 0.00 – 24.00

Po – Pia (8.00 – 18.00)

Po – Pia (18.00 – 8.00),

soboty a dni pracovného 

pokoja
Po – Pia (8.00 – 18.00)

Po – Pia (18.00 – 8.00),

soboty a dni pracovného 

pokoja

Sk/min. €/min. Sk/min. €/min. Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

3G Paušál 150 7,10 0,2357

3G Paušál 250 4,80 0,1593 2,40 0,0797 10,70 0,3552 4,80 0,1593

3G Paušál 500 2,40 0,0797

2,40  0,0797  10,70 0,3552 4,80 0,1593

Orange Slovensko  Orange Slovensko 

 

 Po – Pia (8.00 – 18.00)  

 Po – Pia (18.00 – 8.00), 

soboty a dni 

pracovného pokoja  
 Po – Pia (8.00 – 18.00)  

 Po – Pia (18.00 – 8.00), 

soboty a dni 

pracovného pokoja  

Ostatné mobilné siete v SR a sprístupnené 

pevné siete v SR

Hovory v sieti Orange Slovensko a do 

sprístupnených pevných sietí v SR
Hovory do ostatných mobilných sietí v SR

 Hovory na účastnícke čísla v SR

 Každý deň 8.00 – 18.00 Každý deň 18.00 – 8.00

 Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk,

Paušál 499 Sk 
8,20 0,2722  5,40 0,1792

Účastnícky program

Ceny platia aj pre hovory s predvoľbou 0960, 09610, 0850 003 xxx, 065X, 069X a 019XY (volania do siete internet, verejných dátových 

sietí a WAP okrem predvoľby 927, 0905 927 927). Volania na predvoľbu 019XY nie sú zahrnuté v predplatených minútach účastníckych 

programov.

Hovory v sieti Orange Slovensko a do sprístupnených mobilných a pevných sietí v SR

Účastnícky program

Účastnícky program
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Medzinárodné hovory

Zóny medzinárodných hovorov

1 Hovory do zahraničných mobilných sietí okrem krajín Európskej únie a Zóny 6 sú spoplatňované ako hovory do pevnej siete v danej krajine.
2 Hovory sú spoplatnené ako hovory do krajín EÚ.

EÚ - Belgicko, Bulharsko, Česká republika, Cyprus, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Grécko, Holandsko, Írsko, Litva, Lotyšsko, 

Luxembursko, Maďarsko, Malta, Nemecko, Poľsko, Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko, Slovinsko, Španielsko, Švédsko, Taliansko, Veľká 

Británia

Zóna 1 - Aljaška, Americké Panenské ostrovy, Havajské ostrovy, Kanada, Monako, Portoriko, Švajčiarsko, USA, Vatikán

Zóna 2 - Andorra, Austrália, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Čierna Hora, Chorvátsko, Hongkong, Island2, Izrael, Japonsko, Lichtenštajnsko2, 

Nórsko2, Nový Zéland, Rusko, San Maríno, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Zóna 3 - Albánsko, Alžírsko, Azerbajdžan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltár, Gruzínsko, Južná Afrika, Líbya, Macedónsko, Malajzia, Maroko, 

Moldavsko, Tunisko

Zóna 4 - Angola, Argentína, Belize, Benin, Bhután, Bolívia, Botswana, Brazília, Burundi, Čína, Filipíny, Guatemala, Honduras, India, Južná Kórea, 

Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, Mexiko, Panama, Saudská Arábia, Somálsko, Spojené arabské emiráty, Taiwan, Thajsko

Zóna 5 - Anguilla, Afganistan, Americká Samoa, Antigua, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension, Austrália (externé územia), Bahrajn, Bangladéš, 

Barbados, Barbuda, Bermudy, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Bahamy, Burkina Faso, Čad, Cookove ostrovy, Diego Garcia, Dominika, 

Dominikánska republika, Džibuti, Ekvádor, Eritrea, Etiópia, Falklandy-Malvíny, Fidži, Francúzska Guyana, Francúzska Polynézia, Gabun, Gambia, 

Ghana, Grenada, Grónsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyanská republika, Haiti, Čile, Indonézia, Irak, Irán, Jamajka, Jemen, 

Jordánsko, Kajmanské ostrovy, Kambodža, Kamerun, Kapverdy, Keňa, Kirgizstan, Kiribati, Kolumbia, Kongo, Konžská demokratická repub-

lika, Kuba, Kuvajt, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaskar, Malawi, Mali, ostrovy Mariány, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauretánia, 

Maurícius, Mayotte, Mikronézia, Mongolsko, Montserrat,  Mozambik, Mjanmarsko, Namíbia, Nauru, Nepál, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, 

Norfolk, Nová Kaledónia, Omán, ostrovy Turky, Pakistan, Palau, Palestína, Papua-Nová Guinea, Paraguaj, Peru, Pobrežie Slonoviny, Réunion, 

Rovníková Guinea, Rwanda, Šalamúnove ostrovy, Salvador, Senegal, Severná Kórea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Srí Lanka,  Stredoafrická 

republika, Sudán, Surinam, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Sv. Tomáš a Princov ostrov, Sv. Helena, Sv. Krištof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter 

a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Sýria, Tadžikistan, Tanzánia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Turkmenistan, Tuvalu, Uganda, 

Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vianočný ostrov, Vietnam, Východný Timor, Walis a Futuna, Zambia, Západná Samoa, Zimbabwe

Zóna 6 - Mobilné siete: Austrália, Bosna a Hercegovina, Čierna Hora, Chorvátsko, Nórsko2, Srbsko, Švajčiarsko

Zóna 7 - Satelitné siete: Thuraya, Iridium

  

Zóna (každý deň 0.00 – 24.00) Sk/min. €/min.

Európska únia – pevné siete1 5,00 0,1660

Európska únia – mobilné siete 10,90 0,3618

Zóna 1  9,90 0,3286

Zóna 2  12,30 0,4083

Zóna 3  21,20 0,7037

Zóna 4  28,30 0,9394

Zóna 5  46,30 1,5369

Zóna 6 – mobilné siete 15,20 0,5045

Zóna 7 – satelitná sieť  117,80 3,9102

Zóna 1 - EÚ + Orange Švajčiarsko

 Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Gibraltár, Grécko, Holandsko, Írsko, Litva, Lotyšsko, 

Luxembursko, Madeira a Azorské ostrovy, Maďarsko, Malta, Nemecko, Nórsko, Poľsko, Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko, Slovinsko, 

Island, Lichtenštajnsko, Španielsko a Kanárske ostrovy, Švédsko, Taliansko, Veľká Británia, Francúzska Guayana, Guadeloupe, Martinik, 

Réunion, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Orange Švajčiarsko, Alandské ostrovy

Zóna  2 - Ostatné európske  a vybrané dovolenkové krajiny + USA

 Albánsko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Čierna Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Kosovo (Juhoslávia),  

Macedónsko, Moldavsko, Srbsko, Švajčiarsko zvyšok, Ukrajina, Tunisko, Egypt, Turecko, Chorvátsko, USA

Zóna 3 - Ostatné krajiny sveta a  Rusko  

Zóna 4 - Satelitné  siete

Odchádzajúci hovor na Slovensko znamená hovor na mobilné alebo pevné čísla s medzinárodným prefixom +421 (okrem volaní na čísla 

so špeciálnou tarifou). Cena za prichádzajúci hovor v roamingu  je účtovaná účastníkovi, ktorý hovor prijal, a závisí od zóny, v ktorej sa tento 

účastník nachádza. 

Cena za odchádzajúci hovor v roamingu je účtovaná účastníkovi, ktorý hovor uskutočnil, a závisí od zóny, v ktorej sa tento účastník 

nachádza, s prihliadnutím na nasledovné príplatky: 

 • cena za odchádzajúci hovor v roamingu zo Zóny 1 do Zóny 2 a 3 je účtovaná s príplatkom 22,60 Sk [0,7502 €]

 • cena za odchádzajúci hovor v roamingu zo Zóny 2 do Zóny 3 je účtovaná s príplatkom 22,60 Sk [0,7502 €]

 • cena za odchádzajúci hovor na satelitné siete a čísla sú účtované sumou 117,80 Sk [3,9102 €]

Všetky ceny za odchádzajúce hovory uvedené vyššie sa vzťahujú na hovory na účastnícke čísla. Cena za odchádzajúci hovor na čísla 

so špeciálnou tarifou je 117,8 Sk/min. [3,9102 €/min.]. 

Zoznam všetkých krajín/zón je možné zistiť na www.orange.sk. Službu Roaming poskytuje spoločnosť Orange Slovensko, a.s., v uvedených 

krajinách iba v sieťach zmluvných operátorov.

Prichádzajúce a odchádzajúce hovory sú spoplatňované minútovou tarifikáciou.

Hovory v roamingu

 Odchádzajúce hovory v rámci 
Prichádzajúce hovory

 krajiny do danej zóny, do SR a do krajín EÚ

 Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

Zóna 1

 EÚ + Orange Švajčiarsko 16,60 0,5510 7,90 0,2622

Zóna 2

 Chorvátsko a ostatné siete Švajčiarska 46,40 1,5402 28,40 0,9427

 Ostatné európske   

 a vybrané dovolenkové krajiny + USA 82,10 2,7252 28,40 0,9427

Zóna 3

 Ostatné krajiny sveta a Rusko 117,80 3,9102 28,40 0,9427

Zóna 4

 Satelitné siete 117,80 3,9102 75,00 2,4895

Zóna
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1 Videohovor je samostatná služba kvalitatívne odlišná od čisto hlasového hovoru, spočívajúca v spojení bežného, čisto hlasového hovoru s prenosom reálneho 

obrazu snímaného príslušnými zariadeniami komunikujúcich strán, pričom na jej poskytovanie je potrebné použitie technologického štandardu UMTS. Vzhľadom 

na to, že Videohovor je osobitnou službou, odlišnou od čisto hlasového hovoru, môžu byť aj funkcionality týchto rôznych služieb odlišné, resp. niektoré 

z funkcionalít sa poskytujú len k bežnému, čisto hlasovému hovoru a niektoré len k Videohovoru.
2 Ceny Videohovoru v uvedenej výške sa poskytujú v rámci dočasnej ponuky trvajúcej do 31. 12. 2008.
3 V prípade, že sa tá z komunikujúcich strán, ktorá nie je účastníkom, nachádza mimo mobilnej telefónnej siete spoločnosti Orange Slovensko, a.s., v oblasti 

pokrytej UMTS signálom partnera, s ktorým spoločnosť Orange Slovensko, a.s., uzavrela zmluvu umožňujúcu poskytovanie služby Videohovor a ktorý umožňuje 

poskytovanie služby Videohovor prostredníctvom inej ako 3G SIM karty, je možné, že Videohovor bude poskytovaný aj prostredníctvom iného typu SIM karty.

Ceny za Videohovor sú rovnaké ako ceny za čisto hlasové hovory (pozri najmä strany 5, 6 a 10 Cenníka služieb)2. Videohovory sú zahrnuté 

v predplatených minútach jednotlivých účastníckych programov, t. j. pred vyčerpaním predplatených minút sa čas Videohovoru odpočítava 

z predplatených minút (pozri najmä stranu 5 Cenníka služieb)2. Ceny Videohovorov po prečerpaní predplatených minút a počet predplatených 

minút závisia od toho, aký účastnícky program má účastník aktivovaný.

Predpokladom poskytovania služby Videohovor je, že sú splnené všetky nasledujúce pod mienky zároveň:

 a)  skutočnosť, že volajúci aj volaný sa počas celého trvania hovoru nachádzajú v oblasti pokrytia UMTS signálom spoločnosti Orange 

Slovensko, a.s., alebo UMTS signálom partnera, s ktorým spoločnosť Orange Slovensko, a.s., uzavrela zmluvu umožňujúcu poskytovanie 

služby Videohovor prostredníctvom elektronickej komunikačnej siete partnera;

 b)  skutočnosť, že volajúcemu aj volanému bola pridelená SIM karta, ktorá je spôsobilá a spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., určená 

na poskytovanie elektronických komunikačných služieb prostredníctvom technologického štandardu UMTS, (ďalej len „3G SIM karta“)3;

 c)  skutočnosť, že volajúci aj volaný majú zapojenú 3G SIM kartu3 do koncového telekomunikačného zariadenia spôsobilého poskytovať 

služby prostredníctvom technologického štandardu UMTS.

Účastník služby Videohovor berie na vedomie, že v prípade, keď nebude splnená niektorá z uvedených podmienok poskytovania služby 

Videohovor, môže byť poskytovanie tejto služby prerušené (vrátane ukončenia práve prebiehajúceho Videohovoru).

Videohovor1

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Videohovor 0,002 0,002 0,002 0,002

SMS a Obrazové správy

SMS 14

 Odosielanie SMS správ 14

 Odosielanie SMS správ zo sietí zahraničných operátorov 15

Obrazové správy 15

 Aktivačný a mesačný poplatok 15

 Odosielanie Obrazových správ 15

 SMS + MMS balíky 16
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SMS

SMS  Sk/SMS €/SMS

na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko 2,401 0,0797

na účastnícke čísla ostatných slovenských operátorov 3,00 0,0996

na účastnícke čísla zahraničných operátorov  4,20  0,1394

z kreditných paušálov na účastnícke čísla slovenských operátorov 2,40 0,0797

na e-mailovú adresu (399) 2,40 0,0797

na Teleniké (183) 2,40 0,0797

na faxové číslo VTS ST (351) 2,40 + 7,7  0 0,08 + 0,2556

Odoslanie prijatej SITA správy na e-mailovú adresu (352) 2,40 + 7,70  0,08 + 0,2556

Odoslanie SMS správy na obnovu kreditu s Paušálom (414) 0,00 0,0000

Odosielanie SMS správ

Zóna  Sk/SMS €/SMS

Zóna 1 10,60   0,3519

Česká republika, Maďarsko, Poľsko

Zóna 2 11,80 0,3917

Belgicko, Bosna a Hercegovina, Cyprus, Čierna Hora, Fínsko, Francúzsko, Gibraltár, 

Grécko, Holandsko, Chorvátsko, Írsko, Island, JAR, Južná Kórea, Kazachstan, 

Lichtenštajnsko, Litva, Lotyšsko, Luxembursko, Moldavsko, Nemecko, Nórsko, 

Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko, Rusko, Seychely, Slovinsko, Srbsko, Švajčiarsko,

Švédsko, Taliansko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Veľká Británia

Zóna 3 13,00   0,4315

Argentína, Arménsko, Austrália, Bielorusko, Botswana, Bulharsko, Burkina Faso, Egypt, 

Estónsko, Gruzínsko, Guadeloupe, Isle Of Man, Keňa, Kuvajt, Madagaskar, Malta, 

Maurícius, Mozambik, Pobrežie Slonoviny, Réunion, Saudská Arábia, Sierra Leone,

Singapur, Spojené arabské emiráty, Španielsko, Tadžikistan, Taiwan, Vietnam

Odosielanie SMS správy zo sietí zahraničných operátorov

1 Uvedená cena sa vzťahuje aj na odoslanie SMS správy na skrátené čísla spoločnosti Orange Slovensko, a.s., pokiaľ nie je uvedené inak.

1 Na účastnícke čísla Orange Slovensko a e-mail.
2 Posielanie týchto obrazových správ nie je zahrnuté v mesačnom poplatku za službu Predplatené obrazové správy alebo za službu Orange World.

Zóna  Sk/SMS €/SMS

Zóna 4 14,20   0,4714 

Albánsko, Azerbajdžan, Bahrajn, Bangladéš, Belize, Čína, Dánsko, Filipíny, 

Francúzska Polynézia, Ghana, Guernsey, Hongkong, Indonézia, Japonsko, Jemen, Jordánsko, 

Kambodža, Kanada, Kolumbia, Konžská demokratická republika, Libanon, Macao, Malajzia, 

Mexiko, Monako, Mongolsko, Namíbia, Niger, Nigéria, Pakistan, Palestína, 

Panenské ostrovy USA, Paraguaj, Portoriko, Srí Lanka, Sýria, Thajsko, Uruguaj, 

Uzbekistan, Venezuela

Zóna 5 16,50   0,5477

Ostatné krajiny

Odosielanie SMS správy zo sietí zahraničných operátorov

  Sk €

na účastnícke čísla Orange Slovensko 10,70   0,3552

na účastnícke čísla ostatných slovenských a zahraničných operátorov 15,50   0,5145

na e-mailovú adresu 10,70 0,3552

na číslo 667 10,70   0,3552

z Osobného albumu na účastnícke čísla Orange Slovensko a na www.orange.sk, časť Portál2 6,00   0,1992

z Osobného albumu na účastnícke čísla ostatných slovenských a zahraničných operátorov 11,90   0,3950

Odosielanie obrazových správ

Obrazové správy / Predplatené obrazové správy

    Sk € Sk € Obrazové správy MMS

Predplatené obrazové správy 0,00 0,00 22,60 0,75 3

Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

Počet obrazových 

správ zahrnutých 

v mesačnom poplatku1
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1 Konkrétny balík zo skupiny SMS+MMS balíkov v rámci siete Orange Slovensko, a.s. (ďalej aj ako „SMS+MMS balíky“) a konkrétny balík zo skupiny SMS balíkov do 

siete spoločnosti Orange Slovensko, a.s. a do všetkých sprístupnených sietí v rámci Slovenskej republiky (ďalej aj ako ,,Slovensko SMS balíky“), je možné na SIM 

karte registrovanej na účastníka aktivovať a užívať len v prípade, že na tejto SIM karte je aktivovaný niektorý z vybraných účastníckych programov (ďalej len „Prípustné 

programy“), uvedených v nasledujúcej vete alebo inak stanovených spoločnosťou Orange Slovensko, a.s. Prípustnými programami, ktorých aktivácia a užívanie je pod-

mienkou aktivácie a užívania konkrétneho SMS+MMS balíka alebo konkrétneho Slovensko SMS balíka, sú: Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150,  Komfort 300, Komfort 

600, Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk, Biznis Paušál 199 Sk, Biznis Paušál 399 Sk, Biznis Paušál 599 Sk, Biznis Paušál 1199 Sk, Biznis Paušál 1899 Sk, Paušál SMS 

500, Paušál SMS 2000, Paušál 1500 pre GSM bránu.
2 K deaktivácii SMS+MMS balíkov a/alebo Slovensko SMS balíkov dáva každý z účastníkov tejto služby svoj výslovný súhlas vykonaním úkonu, na základe ktorého sa 

mu služba deaktivuje. Poskytovanie SMS+MMS balíkov a/alebo Slovensko SMS balíkov bude účastníkovi na príslušnej SIM karte ukončené tiež v prípade, že na nej 

prestane byť aktivovaný niektorý z Prípustných programov. Služba bude účastníkovi aktivovaná najneskôr do 24 hodín od akceptácie jeho žiadosti o aktiváciu. 
3 Obsahom služby Slovensko SMS a/alebo SMS+MMS je poskytovanie zvýhodnených cien SMS správ a obrazových správ počas doby poskytovania a využívania danej 

služby, a to počas ktoréhokoľvek dňa v mesiaci, počas doby poskytovania služby, na účastnícke čísla spoločnosti Orange Slovensko, a.s. v jej mobilnej telekomunika-

čnej sieti (v rámci SMS+MMS balíkov), alebo do siete spoločnosti Orange Slovensko, a.s. a ostatných sprístupnených sietí v rámci SR (v rámci Slovensko SMS balíkov). 

Účastník je oprávnený aktivovať si najviac jeden balík z troch ponúkaných Slovensko SMS balíkov, a jeden balík z troch ponúkaných SMS+MMS balíkov, podľa nižšie 

uvedenej tabuľky, pričom na jednej SIM karte môžu byť naraz aktivované najviac jeden balík zo Slovensko SMS balíkov spolu s jedným balíkom z SMS+MMS balíkov.
4 Účastník čerpá zvýhodnené SMS správy a obrazové správy v rámci Slovensko SMS balíkov a/alebo SMS+MMS balíkov až po vyčerpaní tých predplatených, inak priznaných 

SMS správ alebo obrazových správ, alebo po vyčerpaní predplateného kreditu, ktoré sú mu priznané v rámci konkrétneho hlasového účastníckeho programu. Po vyčerpaní 

týchto predplatených alebo inak priznaných SMS správ a/alebo obrazových správ (v prípade minútového hlasového účastníckeho programu alebo SMS programu), účastník 

čerpá SMS správy alebo obrazové správy z konkrétneho Slovensko SMS balíka alebo SMS+MMS balíka podľa tohto článku. Po vyčerpaní predplateného kreditu (v prípade 

kreditného hlasového účastníckeho programu), účastník čerpá SMS správy alebo obrazové správy z konkrétneho Slovensko SMS balíka alebo SMS+MMS balíka podľa 

tohto článku. V prípade, ak konkrétny Prípustný program neobsahuje predplatené, inak priznané SMS správy alebo obrazové správy, alebo predplatený kredit, účastník 

čerpá SMS správy a obrazové správy zo Slovensko SMS balíka alebo z SMS+MMS balíka od prvej zasielanej SMS alebo obrazovej správy. V prípade, ak má účastník 

aktivovaný súčasne jeden zo Slovensko SMS balíkov spolu s jedným z SMS+MMS balíkov, prednostne čerpá SMS správy zo Slovensko SMS balíka, a po ich vyčerpaní 

čerpá SMS správy z SMS+MMS balíka; na čerpanie obrazových správ uvedené nemá dopad. Účastník si sám určuje pomer čerpania SMS správ a obrazových správ 

v rámci konkrétneho SMS+MMS balíka. Nevyčerpané SMS správy a/alebo obrazové správy z jednotlivých balíkov sa nepresúvajú do ďalšieho zúčtovacieho obdobia. SMS 

správy a obrazové správy, čerpané po vyčerpaní predplatených, inak priznaných SMS správ alebo obrazových správ, po vyčerpaní predplateného kreditu, a po vyčerpaní 

SMS správ a obrazových správ zo Slovensko SMS balíka a/alebo z SMS+MMS, sú spoplatnené podľa platnej tarify.
5 Účastník môže uskutočniť zmenu typu balíka (zmenu medzi jednotlivými úrovňami balíka, ako aj zmenu medzi Slovensko SMS balíkom a SMS+MMS balíkom) vždy 

k začiatku fakturačného obdobia, ktoré mu bolo pridelené spoločnosťou Orange Slovensko, a.s. V prípade prevodu SIM karty na iného účastníka bude služba posky-

tovaná tomuto inému účastníkovi len v prípade, že na SIM karte bude tento naďalej využívať niektorý z Prípustných programov a tento iný účastník o poskytovanie 

tejto služby požiada. V prípade, ak prvé a/alebo posledné fakturačné obdobie poskytovania služby bude trvať iba pomernú časť trvania štandardného zúčtovacieho 

obdobia, spoločnosť Orange Slovensko, a.s. bude účastníkovi účtovať mesačný poplatok za toto čiastočné zúčtovacie obdobie iba v pomernej (alikvótnej) časti 

a účastníkovi je v takomto zúčtovacom období priznaná iba alikvótna časť zvýhodnených SMS správ alebo obrazových správ z balíkov. 

SMS+MMS balíky 1,2,3,5

Dátové prenosy

Mobilný Orange Internet 18

 

Dátový roaming 18

Sk € Sk €

SMS+MMS 50 50 78,33 2,60 1,57 0,0520

SMS+MMS 100 100 99,42 3,30 0,99 0,0330

SMS+MMS 1000 1000 497,08 16,50 0,50 0,0165

Slovensko SMS 50 50 99,42 3,30 1,99 0,0660

Slovensko SMS 100 100 177,74 5,90 1,78 0,0590

Slovensko SMS 300 300 358,50 11,90 1,20 0,0397

SMS+MMS balíky je možné aktivovať len k vybraným paušálom (Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300 a Komfort 600), nie je 

možné aktivovať ich k Účastníckym programom  Kontakt 30, Kontakt 70 a Kontakt 100.     

Mesačný poplatok Cena za SMS/MMS v rámci balíka
Predplatené SMS a MMS4



18

Mobilný Orange Internet

1 Súčasťou služby je aj služba Môj asistent s odlišnosťami vyplývajúcimi z ustanovení o službách Mobilný Orange Internet. Cena stanovená pre jednotlivé časové 

pásma sa účtuje bez ohľadu na to, v ktorom časovom pásme sa začne prenos uskutočňovať.
2 Účtuje sa každých, aj začatých 100 kB dátových prenosov.

    Sk €

Štart 1,20 0,0398 

Klasik 0,70 0,0232

Premium 0,60 0,0199

Účastnícke programy1

Cena za prenesený MB

*(neplatí pre prenosy v rámci predplateného objemu2)

Dátový roaming

Zóna  Sk/MB €/MB

Zóna 1 (zahŕňa Z1, Európa vybrané siete a Z1, Európa ostatné) 58,30   1,9352

Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Chorvátsko, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko,

Írsko, Litva, Lotyšsko, Nórsko, Slovinsko, Švédsko, Grécko, Holandsko, Lichtenštajnsko,

Luxembursko, Maďarsko, Malta, Moldavsko, Nemecko, Poľsko, Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko,

Španielsko, Švajčiarsko, Taliansko, Veľká Británia

Zóna 2 (zahŕňa Z2, Svet 1 ostatné) 296,30 9,8354 

Austrália, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Čína, Dominikánska republika, Egypt, Gruzínsko, 

Hongkong, Island, Izrael, Jordánsko, Kanada, Macedónsko, Japonsko, Rusko, Singapur, 

Spojené arabské emiráty, Srbsko, Srí Lanka, Tunisko, Turecko, Ukrajina, 

USA (vrátane Portorika a Panenských ostrovov)

Zóna 3 (zahŕňa Z3, Svet 2 ) 355,80   11,8104

Argentína, Brazília, Čierna Hora, Filipíny, Juhoafrická republika, Kazachstan, Malajzia, Mexiko,

Taiwan, Thajsko, Trinidad & Tobago a ostatné krajiny sveta
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Dátové služby

1 Uvedený objem predplatených prenesených dát sa vzťahuje len na využívanie služby Orange World (mimo služieb, v prípade užívania ktorých sa dátové prenosy 

odrátavajú z multimediálneho balíka predplatených dát) v sieti spoločnosti Orange Slovensko, a.s., t. j. na dátové prenosy mimo siete spoločnosti Orange Slovensko, 

a.s., sa neodpočítavajú z tohto objemu, ale účastník je povinný platiť za tieto prenosy cenu za dátové prenosy mimo prenosov zahrnutých do predplateného objemu 

prenesených dát, alebo do multimediálneho balíka predplatených dát.
2 Po vyčerpaní predplateného objemu prenesených dát sa ďalšie prenosy dát nečerpajú z nevyčerpaného multimediálneho balíka predplatených dát, ale za tieto prenosy sa 

účtuje cena za dátové prenosy mimo prenosov zahrnutých do predplateného objemu prenesených dát alebo do multimediálneho balíka predplatených dát; rovnako uvedené 

platí v prípade vyčerpania multimediálneho balíka predplatených dát, keď sa ďalšie prenosy dát nečerpajú z nevyčerpaného predplateného objemu prenesených dát. 
3 Multimediálny balík predplatených dát je možné využiť výhradne na užívanie služieb Mobilná TV, Video na želanie, Hudba na želanie alebo Orange Music.
4 Službu Orange World TV je možné aktivovať aj k existujúcim Orange World balíkom. Služba Orange World TV má dočasný charakter a bude sa dať aktivovať do 

31. 12. 2008, pokiaľ spoločnosť Orange Slovensko, a.s., nerozhodne inak.

 Orange World TV4  Orange World mini Orange World klasik Orange World maxi

 

Aktivačný poplatok            

Mesačný poplatok                

Cena za poslanie 1 MMS do siete 

spoločnosti Orange Slovensko, a.s.                 

Cena za poslanie MMS do inej 

siete ako je sieť spoločnosti 

Orange Slovensko, a.s.                 

Cena za 1 MB dátových prenosov 

mimo prenosov zahrnutých do 

predplateného objemu prenesených 

dát alebo do multimediálneho balíka  

predplatených dát 

Cena za 1 MB dátových prenosov  

mimo prenosov zahrnutých do 

predplateného objemu multimediálneho 

balíka predplatených dát  

Prístup na WAP Áno Áno Áno Áno

 Prístup do internetu Nie Áno Áno Áno

Služba Môj asistent (obsahujúca 

e-mailovú schránku) 
Nie Áno Áno Áno

Možnosť bezplatne využiť lokalizačné 

služby v menu Orange World 
0-krát 10-krát 15-krát 20-krát

Predplatený objem  0 MB/zúčtovacie 10 MB/zúčtovacie 50 MB/zúčtovacie 2000 MB/zúčtovacie

prenesen ých dát1,2 obdobie  obdobie   obdobie  obdobie

Multimediálny balík  60 MB/zúčtovacie 20 MB/zúčtovacie 100 MB/zúčtovacie 500 MB/zúčtovacie

predplatených dát2,3  obdobie obdobie  obdobie obdobie

Účtuje sa každý, aj začatý prenesený 1 kB (0,04 Sk/kB [0,0013 €/kB]).

K účastníckym programom Kontakt a Klasik je možná aktivácia služby Orange World mini. Služba Orange World mini je automaticky aktivo-
vaná pre účastnícke programy Komfort 300 a Komfort 600. Služby Orange World TV, Orange World klasik a Orange World maxi je možné 
aktivovať len k účastníckym programom Klasik a Komfort.

Orange World1

 0,00 0,00 0,00  0,00 236,80 7,86 236,80 7,86

 87,40 2,90 153,50 5,10 355,50 11,80 699,00 23,20

 Sk € Sk € Sk  € Sk €

 5,00 0,1660 5,00 0,1660 5,00 0,1660 5,00 0,1660

 7,00 0,2324 7,00 0,2324 7,00 0,2324 7,00 0,2324

 41,70 1,3842 41,70 1,3842 41,70 1,3842 0,80 0,0266

 /MB /MB /MB /MB /MB /MB /MB /MB

Internet cez 390 (0905 390 390)

WAP cez 927 (0905 927 927)

 8.00 – 18.00 18.00 – 8.00 Soboty a dni pracovného pokoja

 Sk/min. €/min. Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk, Paušál 499 Sk, 

Kontakt 30, Kontakt 70, Kontakt 100, Klasik 70, 

Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300

SMS 500, SMS 2000, Komfort 600 

Účastnícky program

 Pracovný deň Pracovný deň

 8.00 – 18.00 18.00 – 8.00 
Soboty a dni pracovného pokoja

 Sk/min. €/min. Sk/min. €/min. Sk/min. €/min.

V rámci balíkov Orange World 4,80 0,1593 2,50 0,0830 1,10 0,0365

Prvých 10 sekúnd hovoru na číslo 927 (0905 927 927) z mobilnej telekomunikačnej siete Orange Slovensko v rámci SR sa nespoplatňuje. 

Uvedené tarify sú účtované len po pripojení cez číslo 927 (0905 927 927).

Kategórie
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
 

Cena jedného vstupu 

alebo prehratia 

videosekvencie1,2 

Mesačný poplatok

 Sk 0,00 6,00 11,90 17,90 23,80 29,80 35,70 41,70 47,60 59,50 71,40 83,30 95,20

 € 0,00 0,20 0,40 0,59 0,79 0,99 1,19 1,38 1,58 1,98 2,37 2,77 3,16

 Sk 0,00 11,90 35,70 59,50 95,20 – – – – – – – –

 € 0,00 0,40 1,19 1,98 3,16 – – – – – – – – 

 3,50 0,1161 41,70 1,3842 41,70 1,3842 0,80 0,0266

 /MB /MB /MB /MB /MB /MB /MB /MB

1  O zaradení jednotlivých vstupov, resp. prehratí videosekvencie do príslušnej kategórie budete v službe Orange World informovaní priamo pri vstupe na spoplatňo-

vanú linku.
2 Ak je za poskytovanie konkrétneho produktu príslušnej kategórie účtovaný mesačný poplatok, cena jedného vstupu alebo prehratia videosek vencie sa neúčtuje, 

pokiaľ nie je uvedené inak.

 3,60 0,1195 1,80 0,0597 1,10 0,0365

 1,10 0,0365 1,10 0,0365 1,10 0,0365
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1 Nevyhnutným predpokladom na využívanie služby BlackBerry Roaming je aktivovaná služba BlackBerry Standard.
2 Z objemu predplatených dát sa odpočítavajú iba dátové prenosy pri synchronizácii e-mailových schránok a dátová prevádzka prehliadača BlackBerry Internet 

Browser. Ostatná prevádzka (napríklad pri použití zariadenia ako modemu alebo pri prezeraní pomocou wapového prehliadača) sa počíta a spo    platňuje vždy 

nad rámec predplateného objemu dát.
3 Tarifikáciu dátových GPRS prenosov v zahraničí, kde je sprístupnený GPRS roaming je možné zistiť na internetovej stránke www.orange.sk alebo na Zákazníckej 

linke 905. Účtovná jednotka pri prístupe na internet a intranet, ako aj pri prístupe na wap v rámci služby BlackBerry je 10 kB.      
4 Súčasťou služby Môj asistent je aj plnohodnotná e-mailová schránka s možnosťou SMS notifikácie doručených e-mailov.
5 Predplatené SMS správy je možné posielať z www.orange.sk, časť Portál, sekcia Môj asistent iba na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko. 

Môj asistent4

 Sk € SMS Sk € Sk € Sk € 

Môj asistent 59,50 1,98 50 1,80 0,0597 3,00 0,0996 4,20 0,1394

Počet predplatených 

SMS správ v sieti

Orange Slovensko5

Mesačný

poplatok

Cena po vyčerpaní 

predplatených 

SMS správ na účastníc-

ke čísla v sieti 

Orange Slovensko

Cena za odoslanie 

SMS správy 

na účastnícke 

čísla ostatných 

operátorov v SR

Cena za odoslanie 

SMS správy 

na účastnícke 

čísla zahraničných 

operátorov

Faxová služba a Dynamická verejná IP adresa

Aktivačný poplatok je 0 Sk [00,00 €].

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Faxová služba 238,00 7,90 178,50  5,93

Dynamická verejná IP adresa 117,80 3,91 0,00 0,00

BlackBerry Internet Service

 Sk € Sk € MB Sk/MB €/MB  

Standard 355,80  11,81 355,80  11,81 10 41,70 1,3842 Áno Áno

Roaming1 0,00 0,00 117,80  3,91 12 –3 –3 Áno Áno

Roaming 5 MB1 0,00  0,00 593,80  19,71 52 –3 –3 Áno Áno

Účastnícky 

program

Aktivačný 

poplatok

Mesačný 

poplatok

Predplatený 

objem 

prenesených 

dát

Cena za 1 MB 

po prekročení 

predplateného 

limitu

Prístup 

na WAP

Prístup 

do internetu

1 Poplatky za komunikáciu (hovory, faxové a dátové prenosy, SMS, obrazové správy) v roamingu závisia od taríf zahraničných operátorov a môžu sa meniť podľa 

aktuálneho kurzu. V roamingu sú fakturované aj prichádzajúce hovory, pre ktoré predstavuje každá, aj začatá minúta hovoru jednu hovorovú jednotku. Tarifikáciu 

dátových GPRS prenosov v zahraničí, kde je sprístupnený GPRS roaming, je možné zistiť na internetovej stránke www.orange.sk alebo na Zákazníckej linke 

905. Účtovná jednotka pri prístupe na internet a intranet, ako aj pri prístupe na WAP v rámci služby Dátový Roaming je 10 kB. Cena odoslania obrazových správ 

zo sietí GPRS roamingových partnerov je rovnaká, ako zo siete Orange Slovensko. Prijatie obrazovej správy v sieti GPRS roamingového partnera je bezplatné.
2 Odosielanie SMS správ na čísla 369 a 963 je prístupné len pre fyzické osoby – nepodnikateľov – s max. počtom 5 pridelených SIM kariet. Fyzické osoby – podnikatelia 

– a právnické osoby môžu o službu požiadať formou písomnej žiadosti alebo cez Zákaznícku linku 905 na čísle 0905 905 905, 905 z mobilného telefónu v sieti 

Orange Slovensko alebo cez obchodné miesta spoločnosti Orange Slovensko, a.s.

Mobilná kancelária

Mobilná kancelária zahŕňa služby Orange World klasik, Faxová služba, Rozšírená odkazová služba.

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk/SIM karta €/SIM karta

Mobilná kancelária 595,00 19,75 535,50  17,78

Hlasové služby

Oddychové hovory

Roaming1

 Sk € 

Mesačný poplatok 0,00 0,00

Aktivačný poplatok Roaming (9053) 0,00 0,00

Poplatok za aktiváciu prichádzajúcich hovorov v roamingu (3692) 2,40 0,08

Poplatok za deaktiváciu prichádzajúcich hovorov v roamingu (9632) 2,40 0,08

Účastnícky program
Počet oddychových minút

Sk € min.

Paušál Kontakt 30 180,80 6,00 90

Paušál Kontakt 70 180,80 6,00 210

Paušál Kontakt 100 180,80 6,00 300
      

Oddychové hovory je možné aktivovať len k uvedeným účastníckym programom.       

  

Oddychové hovory sú využiteľné na hlasové volania (vrátane videohovorov) na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko v pracovné dni od 

22.00 – 7.00 a celý deň počas sobôt a dní pracovného pokoja, a to od 1. sekundy bez potreby vyčerpania predplatených minút. Nevyčerpané 

oddychové minúty sa neprenášajú a cenu nevyčerpaných oddychových minút spoločnosť Orange Slovensko, a.s. nevracia.

Volania, ktoré nespadajú do predplatených ani do oddychových minút, sa spoplatňujú podľa tarify. Po vyčerpaní predplatených minút sa vola-

nia spadajúce do kategórie predplatených minút spoplatňujú podľa tarify. Po vyčerpaní oddychových minút sa volania spadajúce do kategórie 

oddychových minút najprv odpočítajú z predplatených minút  (pokiaľ ich účastník ešte nevyčerpal) a až po vyčerpaní aj predplatených minút 

sa spoplatňujú podľa tarify. Pokiaľ začiatok volania spadá do kategórie predplatených minút a počas volania účastník predplatené minúty 

vyčerpá, zvyšok volania sa spoplatní podľa tarify. Pokiaľ začiatok volania spadá do kategórie oddychových minút a počas volania účastník 

oddychové minúty vyčerpá, zvyšok volania sa mu najprv odpočíta z predplatených minút (pokiaľ ich účastník ešte nevyčerpal) a až po vyčer-

paní aj predplatených minút sa spoplatní podľa tarify.

Mesačný poplatok
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1 Počet prenesených minút môže byť maximálne rovný počtu predplatených minút vo zvolenom účastníckom programe, pričom službu Prenosné minúty nie je 

možné aktivovať k účastníckym programom Klasik, Komfort a Kontakt 30. Účastnícke programy Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300 a Komfort 600 majú 

službu Prenosné minúty zahrnutú v mesačnom poplatku.
2  Hovory na Zvýhodnené číslo účastníka spoločnosti Orange Slovensko, a.s., sú po vyčerpaní predplatených a prenesených minút účastníckeho programu 

účtované so zľavou 1,20 Sk [0,0398 €] z ceny minúty hovoru (0,02 Sk/s [0,0007 €/s]). Služba je poskytovaná iba v rámci mobilnej telekomunikačnej siete 

spoločnosti Orange Slovensko, a.s., a zľava sa vzťahuje na volania na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko počas pracovných dní v čase od 8.00 – 18.00. 

Zvýhodnené číslo nie je možné aktivovať pri účastníckych programoch Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk, Paušál 499 Sk, SMS 500, SMS 2000 a Paušál 1500 pre 

GSM bránu.
3  Službu nie je možné aktivovať pre účastnícke programy Kontakt 30, Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk, Paušál 499 Sk, SMS programy a Paušál 1500 pre GSM 

bránu.
4  Uvedená cena sa vzťahuje na hovory na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko a po vyčerpaní predplatených Prenosných a Doplnkových minút okrem 

hovorov na Zvýhodnené čísla, 2 Výhodné čísla a Vybrané číslo.
5 Uvedená cena sa vzťahuje na SMS správy zasielané na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko.

Zvýhodnenia už zahrnuté v cene mesačného poplatku za službu Mini.

Prenosné minúty1

Zvýhodnené číslo2

Mini3

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Prenosné minúty 22,60 0,75 22,60  0,75

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Zvýhodnené číslo 0,00 0,00 0,00 0,00

 Mesačný poplatok Prvých desať sekúnd hovoru SMS správy do 30 znakov (vrátane)

 Sk € Sk4 €4 Sk/SMS5 €/SMS5

Mini 58,30 1,94 0,00 0,00 1,20 0,0398

1 Účastnícke programy obsahujú operátorom štandardne nastavené presmerovanie mobilného telefónu na Hlasovú odkazovú službu – na číslo 0905 055 555 

(s výnimkou SMS programov s hlasovými službami).
2 Volania do siete Orange Slovensko.
3 Odchádzajúci hovor do pevnej siete z čísla 717 je účtovaný podľa účastníckeho programu a časového pásma.
4 Služba CLIP je súčasťou učastníckych programov Kontakt, Klasik a Komfort.
5 Aktivačný poplatok je účtovaný len pri prvej aktivácii služby v rámci vybraných účastníckych programov: Paušál 199 Sk, Paušál 299 Sk, Paušál 499 Sk, Paušál SMS 

500 a Paušál SMS 2000.

Hlasová odkazová služba 5551

Rozšírená odkazová služba

Ostatné (iné)

CLIP (zobrazenie volajúceho čísla)

Výber odkazov z Hlasovej odkazovej služby (555, 0905 055 551- 4) 0,00 Sk  0,00 €

Priame uloženie odkazu (500, 0905 055 000 – 4) podľa účastníckeho programu a časového pásma2

Volanie na číslo 0905 055 555 podľa účastníckeho programu a časového pásma2

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

CLIP4 238,005 7,905 0,00 0,00

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Rozšírená odkazová služba 0,00 0,00 178,50 5,93

Služba Sk/min. €/min.

Telegram cez SMS (300, 0905 300 300) 1,40 0,0465

Volania na čísla 18XYZ (X, Y, Z = 0 – 9), 

12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 
4,30 0,1427

Kuriér na čísle 7173 1,40 0,0465
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Službu Zvýšená rýchlosť odosielania dát je možné poskytovať len v prípade, ak má účastník aktivovaný na príslušnej SIM karte niektorý z nasledujúcich 

účastníckych programov: Štart, Klasik, Večer a víkend pre verných zákazníkov, Večer a víkend, Nonstop pre verných zákazníkov alebo Nonstop. Na základe 

aktivácie doplnkovej služby Zvýšená rýchlosť odosielania dát sa zvýši maximálna teoreticky dosiahnuteľná rýchlosť odosielania dát pri užívaní na 1,46 mbit/s.

Služba Zvýšená rýchlosť odosielania dát sa účastníkovi na jeho SIM karte aktivuje (a zároveň dôjde k zvýšeniu maximálnej dosiahnuteľnej rýchlosti odosielania 

dát) na základe jeho žiadosti do 24 hodín od doručenia tejto žiadosti spoločnosti Orange Slovensko, a.s. a deaktivuje sa mu ku koncu zúčtovacieho obdobia, 

počas ktorého o jej deaktiváciu požiada, pokiaľ však žiadosť o deaktiváciu tejto služby bude spoločnosti Orange Slovensko, a.s. doručená neskôr, ako dva 

pracovné dni pred koncom zúčtovacieho obdobia, je spoločnosť Orange Slovensko, a.s. oprávnená deaktivovať službu tiež v posledný deň zúčtovacieho 

obdobia nasledujúceho po zúčtovacom období, počas ktorého jej bola doručená žiadosť o deaktiváciu služby. Služba Zvýšená rýchlosť odosielania dát skutočne 

zvýši rýchlosť odosielania dát len v prípade (ak sú zároveň splnené ostatné podmienky poskytovania služby Mobilný Orange Internet), že účastník používa 

na jej užívanie zariadenie spôsobilé poskytovať službu Mobilný Orange Internet prostredníctvom technológie HSUPA alebo inej technológie, ktorá je schopná 

zabezpečiť minimálne obdobnú rýchlosť odosielania dát ako technológia HSUPA. Služba „Zvýšená rýchlosť odosielania dát“ má dočasný charakter a platí do 

31. 12. 2008, pokiaľ jej platnosť nebude predĺžená zo strany spoločnosti Orange Slovenko, a.s.

  Sk/SMS €/SMS

Odosielanie SMS správy na číslo 623 2,40 0,0797

Prijatie SMS správy z čísla 623 1,80 0,0597

Prijatie SMS správy z čísla 624 0,00 0,0000

Telemonitor

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Duo SIM karta3 2 261,00 75,05 0,00 0,00

Dátové služby

Zvýšená rýchlosť odosielania dát

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Zvýšená rýchlosť odosielania dát 0,00  0,00 120,00   3,98

          

 

Sk €

XXL hovory 90,40 3,00 2 000

    

 

Sk € Sk € Sk €

Jednotné hovory 22,60 0,75 0,00 0,00 6,50 0,2158

   

Mesačný poplatok

Predplatené minúty

Jednotná cena za volania nad rámec 

predplatených minút/oddychových minút
Aktivačný poplatok

XXL hovory 1    

Jednotné hovory2

Mesačný poplatok

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Bezpečnostný balík1 0,00  0,00 95,00 3,15 

Pevná IP adresa 950,00 31,53  240,00  7,97

Gigamail2 0,00  0,00 60,00  1,99

1 Doplnková služba Bezpečnostný balík sa poskytuje len zároveň so službami Mobilný Orange Internet a Orange World. Doplnkovú službu Bezpečnostný balík si 

môže účastník aktivovať len v prípade, že uzavrel so spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., písomnú zmluvu, ktorou mu bolo poskytnuté právo (sublicencia) na 

užívanie softvéru, ktorého poskytovanie tvorí predmet doplnkovej služby Bezpečnostný balík. 
2 V rámci doplnkovej služby Gigamail, ktorú možno doaktivovať k doplnkovej službe Môj asistent, sa účastníkovi rozšíri kapacita e-mailovej schránky na 1 GB 

a kapacita na ukladanie dokumentov na 100 MB. 

1 XXL hovory je možné aktivovať len k vybraným účastníckym programom (Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300 a Komfort 600), nie je možné aktivovať 

ich k Účastníckym programom Kontakt 30, Kontakt 70 a Kontakt 100.

XXL hovory obsahujú 2 000 minút, ktoré sú využiteľné od 1. sekundy na hlasové volania (vrátane videohovorov) na účastnícke čísla v sieti Orange Slovensko, v 

pracovné dni od 18:00 do 8:00 a celý deň počas sobôt a dní pracovného pokoja. V prípade kolízie XXL hovorov a Oddychových hovorov sa ako prvé čerpajú XXL 

hovory. Pre posúdenie volania ako XXL hovoru je rozhodujúci moment začatia volania. Neprevolané minúty z XXL hovorov sa neprenášajú do ďalšieho zúčtova-

cieho obdobia. Minúty v XXL hovoroch sa nepovažujú za Predplatené minúty, ani za Oddychové hovory. 
2 Službu Jednotné hovory si môže účastník aktivovať iba na SIM karte, na ktorej má aktivovaný účastnícky program: Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300 

a Komfort 600. Jednotná cena na volania nad rámec predplatených minút a oddychových hovorov sa uplatňuje na volania v rámci pevných a mobilných sietí v SR, 

ktoré spadajú do kategórie predplatených minút alebo Oddychových hovorov, v prípade, že účastník predplatené minúty alebo Oddychové hovory už vyčerpal. 

Služby XXL hovory a Jednotné hovory nie je možné navzájom kombinovať.
3 Novému účastníkovi sa účtuje aj základný aktivačný poplatok vo výške 950,80 Sk [31,56 €]. Službu Duo SIM karta je možné aktivovať v rámci účastníckych 

programov. Kontakt 70, Kontakt 100, Klasik 70, Klasik 100, Klasik 150, Komfort 300 a Komfort 600.
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Orange menu a Orange info 350

Odoslanie SMS správy na Sk/SMS €/SMS

Orange menu alebo Orange info 350 2,40 0,0797

Kategória Sk/SMS €/SMS

Kategória A 0,00 0,0000

Aforizmy AFO, Biorytmy BIO, Dátum a čas CAS, Pomoc HELP, Tip na koktail KOK, 

Menný kalendár MEN, Murphyho zákony MUR, Tip na miešaný nápoj NAP,

Okresné mestá OKR, Tip na športku SPO, Vtipy VTI

Kategória B 1,20 0,0398 

Epigramy EPI, Hádanky HAD, Horoskopy HRS, Kameňáky KAM, Medzinár. telefónne predvoľby MTP,

Výhodný nákup NAKUP, PSČ a tel. predvoľby PSC, Plánovač REM, Roamingoví partneri ROAM, 

Slovníky SLO, Pomoc v zahraničí SOS, Zhodnosť partnerov ZHO

Kategória C 2,40  0,0797

Stav ciest DOP, Zjazdnosť horských priechodov HOR, Hotely v SR HOT, 

Časy čakania na hraničných priechodoch HRA, Devízové kurzy KUR, Infoservis pre tipujúcich NIKE,

Predpoveď počasia POC, Pohonné hmoty POH, Spravodajstvo SITA, Zahraničné spravodajstvo TASR, 

Taxi TAXI, Turistické informácie TUR

Kategória C 3,60  0,1195

Autobusový poriadok BUS, Letový poriadok LET, Vlakový poriadok VLA, 

Kombinovaný poriadok vlakových a autobusových spojov VLABUS

Prijatie SMS z Orange menu alebo Orange info 350

Kategória1

Odoslanie SMS správy

Aktuálne spravodajstvo

1 Kategória za prijatie SMS správy z Aktuálneho spravodajstva bude uvedená v čase konania vybranej udalosti na bezplatnej linke 353.

 A B C

 Sk € Sk € Sk € 

 1,20 0,0398 2,40 0,0797 6,00 0,1992

 Lokalizačné služby

Služba Sk €

Odoslanie SMS (na číslo 527) 2,40   0,0797

Lokalizácia (prijatie obrazovej správy s informáciou o lokalizácii) 11,90   0,3950

Lokalizácia (prijatie SMS s informáciou o lokalizácii) 3,60   0,1195

Lokalizácia (informácia o lokalizácii cez WAP, Orange World, www.orange.sk, časť portál) 6,00   0,1992

Zaslanie obrazovej správy/e-mailu s informáciou o vlastnej lokalizácii cez Orange World 11,90   0,3950

Nájdi svojich známych

Služba Sk €

Odoslanie SMS (na číslo 350 alebo 527) 2,40   0,0797

Prijatie SMS 2,40   0,0797

Automatické vyhľadanie najbližších objektov cez službu Orange World 0,00 0,00

Nájdi najbližšie cez SMS

Služba Sk €

Odoslanie SMS (na číslo 527) 2,40   0,0797

Prijatie SMS/obrazovej správy1 11,90   0,3950

Lokalizácia (informácia o lokalizácii cez WAP, Orange World, www.orange.sk, časť portál) 6,00   0,1992

Zaslanie obrazovej správy/e-mailu s informáciou o lokalizácii cez Orange World 11,90   0,3950

Nájdi moju polohu

Služba Sk €

Odoslanie SMS (na číslo 527) 2,40 0,0797

Prijatie SMS/obrazovej správy1 11,90   0,3950

Lokalizácia (informácia o lokalizácii cez Orange World) 6,00   0,1992

Zaslanie obrazovej správy/e-mailu s informáciou o lokalizácii cez Orange World 11,90   0,3950

Nájdi mesto a ulicu

1 Požiadavky spoplatnené odosielateľovi.
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Orange infocentrum 999

Orange burza

Služba Sk €

Zadanie inzerátu 23,80 0,79

Zadanie prioritného inzerátu 35,70 1,19

Zmena inzerátu3 11,90 0,40

Prijatie notifikačnej SMS 1,20 0,0398

Orange infocentrum (999, 0900 500 999)1, 2 14,30 Sk/hovor   0,47 €/hovor

1 Prepojený hovor je účtovaný štandardne, pričom sadzba je závislá od účastníckeho programu a časového pásma. 
2 Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru je 5.
3 Zmena inzerátu cez operátora na krátkom čísle 9992 je spoplatnená sumou 23,80 Sk za hovor [0,79 € za hovor] + 11,90 Sk [0,40 € za hovor] za každú zmenu inzerátu.

Inzerát môžete zadať alebo zmeniť cez službu Orange World, na www.orange.sk, časť Portál, sekcia Orange burza alebo cez operátora 

na krátkom čísle 9992.

 Sk/hovor €/hovor

Dopravné správy Rádia Expres (9993) 6,00 0,20

Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994) 14,30  0,47

Iné spravodajské linky 

Zábavné služby

Obrázky a zvonenia 34

Zvonenia a pozdravy 34

Zóny 34

 Odosielanie SMS 34

 Prijatie SMS alebo obrazovej správy 34

Hry cez SMS 35

TV chat 35

Flirt 36

Služby cez SMS s osobitnou tarifikáciou 36

 Odosielanie SMS správy 36

 Prijatie SMS správy 36
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Obrázky a zvonenia1

1 Služba je prístupná aj na www.orange.sk, časť Portál, sekcia Môj mobil alebo cez službu Orange World.
2 Cena za SMS alebo obrazové správy, ktoré spoločnosť Orange Slovensko, a.s., poskytuje v rámci vybraných promo akcií, sa zvlášť nespoplatňuje.

Odoslanie SMS správy na číslo 355 2,40 Sk/SMS   0,0797 €/SMS

Prijatie - obrázok/zvonenie 21,40 Sk   0,71 €

Zóny

Odosielanie SMS správy

na číslo správy 78XX 2,40 Sk/SMS   0,0797 €/SMS

   Sk /SMS €/SMS

588  1,20 0,0398

Prijatie SMS správy – chybové hlásenia a pomocník 0,00 0,0000

78XX     0,002 0,00002

7840, 7850, 7860, 7870 1,20   0,0398

7841, 7851, 7861, 7871  3,60   0,1195

7842, 7852, 7862, 7872 6,00   0,1992

7843, 7853, 7863, 7873  11,90   0,3950

7844, 7854, 7864, 7874  17,90   0,5942

7845, 7855, 7865, 7875  23,80   0,7900

7846, 7856, 7866, 7876  35,70   1,1850

7847, 7857, 7867, 7877  47,60   1,5800

7848, 7858, 7868, 7878  71,40   2,3700

7849, 7859, 7869, 7879         95,20   3,1601

Prijatie SMS alebo obrazovej správy z čísla

 Jednorazové odoslanie obrazovej správy z www.orange.sk, časť Portál alebo z Orange Worldu, 

 prijatie obrazovej správy z Balíka obrazových správ alebo z akčnej sekcie1

1 Posielanie týchto obrazových správ nie je zahrnuté v mesačnom poplatku za službu Predplatené obrazové správy alebo za službu Orange World.
2 Zoznam hier aktuálne poskytovaných spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., a druh cenových kategórií použitých v jednotlivých hrách získate zavolaním na bezplatné 

číslo 720 alebo na www.orange.sk. Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., má právo kedykoľvek zriadiť nové alebo zrušiť existujúce hry, prípadne zmeniť zoznam hier.

 
A B C D E F G

          

Cena pri odoslaní

obrazovej správy 

na účastnícke čísla 

v sieti Orange Slovensko 

Cena pri odoslaní 

obrazovej správy 

na účastnícke čísla 

ostatných slovenských

a zahraničných operátorov  

Kategórie 

 Sk 6,00 11,90 17,90 23,80 29,80 35,70 47,60  

 € 0,1992 0,3950 0,5942 0,7900 0,9892 1,1850 1,5800

 Sk 11,90 17,90 23,80 29,80 35,70 41,70 53,60  

 € 0,3950 0,5942 0,7900 0,9892 1,1850 1,3842 1,7792

Odoslanie SMS správy Sk/SMS €/SMS

na čísla v tvare 72XX 2,40 0,0797

Hry cez SMS

Prijatie SMS správy Sk/SMS €/SMS

chybové hlásenia a nápoveda 0,00 0,0000

z čísla 527 0,00 0,0000

kategória A2 1,20 0,0398

kategória B2 2,40 0,0797

kategória C2 3,60 0,1195

kategória D2      6,00  0,1992

kategória E2    11,90 0,3950

Odoslanie SMS správy na čísla Sk/SMS €/SMS

691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 794, 795, 796, 891, 892, 893, 894, 895, 896 4,00 0,1328

697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899 10,00 0,3319

690, 790, 890 5,00 0,1660

TV chat



36

Flirt

Volanie na číslo 666 11,80 Sk/min.   0,3917 €/min.

Služby cez SMS s osobitnou tarifikáciou

Prijatie SMS z čísla Sk/SMS €/SMS

6662, 6673, 7020, 7036, 7101, 7402, 7503, 7600, 7772, 7802 2,40 0,0797

6305, 6661, 6675, 7000 – 7007, 7021, 7022, 7034, 7102, 7405, 7509, 7605, 7773, 7775, 7776, 7805 6,00 0,1992

 6301, 6663, 6664, 7011, 7013, 7014, 7016 – 7018, 7023 – 7025, 7103, 7401, 7507, 7601, 7770, 7806 11,90 0,3950

6665, 6666, 7026, 7027, 7033, 7104, 7406, 7407, 7508, 7778 17,90 0,5942

6302, 6667, 6668, 7010, 7012, 7015, 7028, 7037, 7105, 7408, 7409, 7504, 7602, 7779, 7807 23,80 0,7900

6303, 6660, 6669, 6676, 7019, 7029 – 7032, 7038, 7039, 7106, 7403, 7404, 7500 – 7502, 

7506, 7603, 7771, 7777, 7803, 7804 
35,70 1,1850

 6304, 6650 – 6659, 6670, 6671, 6672, 6674, 6679, 7008, 7009, 7035, 7107, 7400, 

7505, 7604, 7774, 7800 
47,60 1,5800

Prijatie SMS z čísla s osobitnou tarifikáciou

Odoslanie SMS na čísla Sk/SMS €/SMS

6300 – 7199, 74XX, 75XX, 77XX, 78XX 2,40 0,0797

Odosielanie SMS s osobitnou tarifikáciou
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Orange teleplatba

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok Transakčný poplatok

 Sk € Sk €

Platby v prospech spoločnosti Orange Slovensko, a.s. 0,00 0,00 0,00 0,00 0 %

Obnova kreditu na predplatenej karte1  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Sk / 0,00 € 

Platby obchodným partnerom 0,00 0,00 0,00 0,00 1 % z uhradenej sumy2

1 Informácie o bonusoch, ktoré získava príjemca, sú uvedené v aktuálnych cenníkoch pre užívateľov predplatených služieb.
2 Poplatok za úspešne realizovanú platbu v prospech obchodného partnera sa vypočíta ako % z hodnoty transakcie.
3  Údaje poskytnuté službou Orange kontrola spotreby môžu byť neaktuálne maximálne 24 hodín od dátumu aktualizácie. 

 Počas prípravy faktúry je informácia 48 hodín nedostupná. 
4  Uvedená cena je platná pre účastnícke programy Komfort.

Cez Zákaznícku linku 905 3,60 Sk/informácia 0,12 €/informácia

Cez SMS

 odoslanie SMS správy (SKK – SMS kontrola spotreby, 

 FKT – SMS posledná faktúra) na číslo 360 2,40 Sk/SMS 0,0797€/SMS

 prijatie SMS správy z čísla 360   3,60 Sk/SMS / 0,00 Sk/SMS4 0,1195 €/SMS / 0,00 €/SMS4 

Pravidelná informácia o výške faktúry 3,60 Sk/SMS 0,1195 €/SMS

Cez Môj mobil (spotreba) 35,70 Sk/mesiac 1,19 €/mesiac

Cez Homebox linku 939 3,60 Sk/informácia  0,12 €/ informácia

Orange kontrola spotreby3

Súhrnná faktúra

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Súhrnná faktúra 0,00 0,00 119,00 3,95

1 Účastník si aktivuje pravidelné prispievanie na zbierku Dobrý Anjel 100 na pomoc onkologickým pacientom formou zaslania SMS alebo zavolaním na krátke číslo 

840. Účastník môže toto prispievanie kedykoľvek ukončiť zaslaním SMS alebo zavolaním na krátke číslo 840. Na mesačný príspevok 100 Sk [3,32 €] sa nevzťahuje 

účtovanie DPH. 
2 Služba nie je službou spoločnosti Orange Slovensko, a.s. Cena poistenia závisí od druhu, počtu dní a účtuje sa bez DPH v zmysle doručenej SMS správy. 

Viac informácií a všeobecné podmienky k poisteniu UNION získate na čísle 0850 111 211.

Odoslanie SMS správy (na číslo 6655) 11,90 Sk   0,3950 €

Union poistenie2

Zbierka Dobrý Anjel 1001

Správa firemnej komunikácie

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Správa firemnej komunikácie 117,80 3,91 238,00 7,90

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

Zbierka Dobrý Anjel 100 0,00 0,00 100,00 3,32
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Podrobný rozpis hovorov

Výber čísla1

Záloha telefónnych čísiel 

Záloha Sk/SMS €/SMS

vrátane zálohovacej SIM karty (max. 250 kontaktov) 180,001 5,9749

bez zálohovacej SIM karty 180,001 5,97491

Číslo  Sk €

Zlaté číslo 17 850,00   592,51

Strieborné číslo 9 520,00   316,01

Bronzové číslo 4 760,00  158,00

Číslo na želanie 2 380,00   79,00

Ostatné poplatky   

 Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

 Sk € Sk €

V tlačovej forme – – 47,60  1,58

V elektronickej forme 0,00 0,00 23,80/SIM karta 0,79/SIM karta

Spracovanie podrobného rozpisu 0,00 0,00    59,50     1,98

Podrobný rozpis hovorov/

Podrobný rozpis SMS

1 V prípade výberu čísla účastníkom (zlaté, strieborné, bronzové číslo alebo číslo na želanie) sa platí len poplatok za výber čísla, nie za zmenu čísla.

Zmena telefónneho čísla

Jednorazový poplatok 476,00 Sk 15,80 €

Zmeny týkajúce sa zmluvy uzavretej s účastníkom

Zmeny Sk €

Odpojenie (na požiadanie alebo zo strany operátora) 119,00   3,95

Znovupripojenie (po odpojení z iného dôvodu ako neplatenia účtov) 0,00 0,00

Znovupripojenie po omeškaní platby 595,00   19,75

Znovupripojenie po vymáhaní pohľadávky 950,80   31,56

Prevod telefónneho čísla (na nového účastníka)1 357,00   11,85

Zmena zvýhodnenej primárnej oblasti 595,00   19,75

Zmena Vybraného čísla 119,00   3,95

Zmena balíkov Orange World z nižšieho na vyšší  0,00 0,00

Zmena balíkov Orange World z vyššieho na nižší 236,80   7,86

Zmena Sk €

účastníckeho programu z nižšieho na vyšší 0,00 0,00

účastníckeho programu z vyššieho na nižší  0,002 0,00

v rámci účastníckych programov SMS 500 0,00 0,00

zo služby Prima alebo Orange Click na účastnícky program3 209,20 6,94

z účastníckeho programu na službu Prima alebo Orange Click  500,004 16,602

Zmena účastníckeho programu

1 Účtuje sa novému účastníkovi, na ktorého sa telefónne číslo prevádza.
2  Zmenu účastníckeho programu z vyššieho na nižší bezplatne je možné uskutočniť jedenkrát za kalendárny rok. Každá ďalšia zmena je účtovaná poplatkom 

950,80 Sk [31,56 €]. Ak účastník uzatvoril Dodatok k Zmluve o pripojení, je takáto zmena účastníckeho programu limitovaná najnižším dohodnutým účastníckym 

programom.
3 Platí pre účastníka, ktorý požiadal spoločnosť Orange Slovensko, a.s. (a táto súčasne uvedenej žiadosti vyhovela) o využívanie hlasového alebo SMS 

účastníckeho programu s mesačným poplatkom a (i) s kúpou koncového elektronického komunikačného zariadenia za cenu so zľavou (ďalej ako ,,zariadenie“), 

alebo (i) so záväzkom zotrvať vo využívaní účastníckeho programu bez kúpy zariadenia počas dohodnutej doby, ak doteraz využíval službu Prima alebo Orange 

Click. Uvedené sa netýka účastníkov služby Orange Doma.“
4 V poplatku je zahrnutý kredit v hodnote 300 Sk [9,96 €].
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 Sk €

Volanie na číslo 959 (0905 959 959) 1,40/hovor   0,05/hovor

Odoslanie SMS správy na číslo 959 (0905 959 959) 2,40   0,0797  

Prijatie SMS správy z čísla 959 (0905 959 959) 0,00 0,0000

Identifikácia siete volaného účastníka

1 Účastník je povinný prevziať novovydanú SIM kartu/3G SIM kartu/Duo SIM kartu v lehote 10 dní od jej vydania na obchodnom mieste určenom spoločnosťou 

Orange Slovensko, a.s. Pokiaľ sa spoločnosť Orange Slovensko, a.s. a účastník dohodnú na zabezpečení doručenia SIM karty/3G SIM karty/Duo SIM karty 

účastníkovi spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., je účastník povinný okrem poplatku za vydanie SIM karty, 3G SIM karty alebo Duo SIM karty uhradiť tiež 

náklady na doručenie. Pre účastnícke programy Komfort 300 a Komfort 600 je cena za výmenu SIM karty/3G SIM karty 0,00 Sk [0,00 €]. Účastník má nárok na 

bezplatnú výmenu SIM karty iba jedenkrát za kalendárny rok.
2 Prenesenie každého čísla (hlasového, dátového alebo faxového) je spoplatnené zvlášť.

Prenositeľnosť mobilného telefónneho čísla

Poplatok za prenesenie mobilného telefónneho čísla 399,00 Sk2 13,24 €2

Služby Sk €

Poskytnutie PUK kódu 119,00 3,95

Vydanie SIM karty 476,001 15,801

Vydanie 3G SIM karty 714,001 23,701

Vydanie Duo SIM karty 952,001 31,601

SIM karta

 Sk €

Kópia daňového dokladu, 

opätovné zaslanie administratívneho dokladu 
23,80 0,79

Jednorazový podrobný rozpis hovorov (v tlačenej forme)1 119,00 3,95

Upomienka/SMS upomienka z krátkeho čísla 979 40,002 1,33

Zostavenie prehľadu transakcií účastníka 119,00 3,95

Identifikácia zlomyseľných volaní 476,00 15,80

Administratívny poplatok za platbu ceny tovaru a služieb na základe faktúry3 25,00 0,83

Administratívny poplatok za platbu zábezpeky na cenu tovaru a služieb4 25,00 0,83

Iné poplatky

1 Jednorazový podrobný rozpis hovorov sa poskytuje maximálne 24 mesiacov do minulosti odo dňa doručenia žiadosti účastníka o poskytnutie tejto služby. 

Spoločnosť Orange Slovensko, a.s. nie je povinná poskytnúť účastníkovi jednorazový podrobný rozpis hovorov za obdobie staršie ako 24 mesiacov odo dňa 

doručenia žiadosti účastníka o poskytnutie tejto služby.
2 Na uvedené sumy sa nevzťahuje účtovanie DPH.
3 Za uskutočnenie viacerých platieb na základe faktúr alebo viacerých platieb zábezpiek zaradených v internom systéme spoločnosti Orange Slovensko, a.s., 

pod rovnakým číslom účastníka (Variabilný symbol) počas jednej návštevy predajného miesta sa poplatok účtuje iba raz.
4 Poplatok sa nevzťahuje na zaplatenie zábezpeky na cenu poskytnutých Služieb na zaplatenie ktorej bol účastník vyzvaný podľa čl. 5.1 písm. a) Všeobecných 

podmienok poskytovania verejných elektronických komunikačných služieb, prostredníctvom verejnej telefónnej siete spoločnosti Orange Slovensko, a.s., 

za predpokladu, že zákazník zaplatí zábezpeku do 45 dní od obdržania výzvy.
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Notebook1

1 V tabuľke sú uvedené základné podmienky úveru poskytovaného treťou osobou na kúpu v nej uvedených notebookov od spoločnosti Orange Slovensko, 

a.s. Úver sa poskytuje na základe uzavretia zmluvy o spotrebiteľskom úvere podľa zákona č. 258/2001 Z. z. v platnom znení, resp. zmluvy o úvere podľa 

Obchodného zákonníka v platnom znení (ďalej obidve len ako „zmluva o úvere“). RPMN sa týka len zmluvy o spotrebiteľskom úvere. Výška akontácie 

a jednotlivých splátok úveru, ako aj RPMN (ročná percentuálna miera nákladov), sa vzťahujú na zmluvy o úvere, ktoré sa uzavrú počas platnosti tohto Cenníka 

služieb, zmluvy o úvere uzavreté pred jeho platnosťou majú cenové podmienky stanovené v zmluve uzavretej medzi poskytovateľom úveru a účastníkom. 

V prípade rozporu medzi informáciami uvedenými v tomto Cenníku služieb a podmienkami dohodnutými v zmluve o úvere majú prednosť ustanovenia zmluvy 

o úvere. Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., nemá dosah na obchodné rozhodnutie tretej osoby poskytujúcej účastníkovi úver na kúpu notebooku, najmä 

na rozhodnutie o zmene RPMN, zmene splátky úveru alebo zmene celkovej sumy úveru, a z tohto dôvodu nezodpovedá za prípadný nesúlad informácií 

o výške splátky úveru uvedenej v tomto Cenníku služieb a skutočne ponúkanej alebo poskytovanej účastníkovi treťou osobou. Úver na kúpu notebooku, ktorého 

základné cenové podmienky sú uvedené v tabuľke, neposkytuje účastníkovi spoločnosť Orange Slovensko, a.s., ale tretia strana, a teda poskytnutie úveru nie 

je službou spoločnosti Orange Slovensko, a.s., a zmluva o úvere nie je súčasťou Zmluvy o pripojení. Z tohto dôvodu nie sú údaje o podmienkach úveru ani táto 

poznámka súčasťou Zmluvy o pripojení, ktorej prílohou je tento cenník služieb, tieto údaje majú len informačný charakter a zmena týchto údajov nie je zmenou 

Zmluvy o pripojení. Bližšie informácie o podmienkach úveru môžu účastníci získať na tel. č. +421 52 786 17 86. Predpokladom poskytnutia úveru a tiež kúpy 

príslušného notebooku za uvedených cenových a iných podmienok je zo strany účastníka splnenie ratingových podmienok tretej osoby poskytujúcej úver 

a tiež uzavretie akciového Dodatku medzi účastníkom a spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., v ktorom sa účastník zaviaže zotrvať ako aktívny účastník 

príslušných účastníckych programov služby Orange internet alebo iných v Dodatku dohodnutých služieb po dobu 36 mesiacov.
2 Sumy nepodliehajúce DPH.

 Akontácia Úver Ročná percentuálna

Notebook (prvá platba)2 Mesačná splátka Počet splátok miera nákladov (RPMN)

 Sk € Sk € mesiac %  

ASUS Eee PC 4G Surf 340,00 11,29 300,00 9,96 36 14,97

ASUS Eee PC 4G Surf 1 805,00 59,92 250,00 8,30 36 14,99

ASUS Eee PC 4G Surf 1,00 0,03 475,00 15,77 24 24,96

ASUS Eee PC 4G Surf 3 360,00 111,53 300,00 9,96 24 25,00

ASUS Eee PC 4G 869,00 28,85 300,00 9,96 36 15,00

ASUS Eee PC 4G 2 330,00 77,34 250,00 8,30 36 15,00

ASUS Eee PC 4G 528,00 17,53 475,00 15,77 24 24,99

ASUS Eee PC 4G 3 885,00 128,96 300,00 9,96 24 25,00

ASUS X50RL 1,00 0,03 569,00 18,89 36 14,94

ASUS X50RL 4 984,00 165,44 399,00 13,24 36 15,00

ASUS M51SE 1,00 0,03 891,00 29,58 36 14,96

ASUS M51SE 14 397,00 477,89 399,00 13,24 36 15,00

Apple iPod touch 8GB 1,00 0,03 346,00 11,49 36 20,02

Apple iPod touch 8GB 2 647,00 87,86 250,00 8,30 36 20,08

Kontaktné linky pre zákazníkov, bezplatné služby a volania

Zákaznícka linka 905 48

Zákaznícka linka 595 48

Linka Orange Doma 48

Orange až domov 919 49

Linka o vernostnom programe 212 49

Ostatné informačné linky 50

Ostatné služby zahrnuté v účastníckych programoch 51

Bezplatné služby 51

Bezplatné volania 51



Ú
č
a
s
tn

íc
k
e
 

p
ro

g
ra

m
y

H
o

v
o

ry
S

M
S

 a
 O

b
ra

zo
v
é
 

s
p

rá
v
y

D
á
to

v
é
 

p
re

n
o

s
y

D
o

p
ln

k
o

v
é
 

s
lu

ž
b

y
In

fo
rm

a
č
n

é
s
lu

ž
b

y
Z

á
b

a
v
n

é
 

s
lu

ž
b

y
F

in
a
n

č
n

é
 

s
lu

ž
b

y
 a

 z
b

ie
rk

y
A

d
m

in
is

tra
tív

n
e
 

p
o

p
la

tk
y

K
o

n
ta

k
tn

é
 lin

k
y 

p
re

 zá
k
a

zn
ík

o
v  

4948

Zákaznícka linka 905 0,00 Sk 0,00 €

Prepojenie na operátora/Hovory na čísla začínajúce sa 0908 00 1,40 Sk/min. / 0,00 Sk/min.1 0,0465 €/min. / 0,00 €/min.1

Zákaznícka linka 905

1 Uvedená cena je platná pre účastnícke programy Komfort 300 a Komfort 600.

Hovory na všetky skrátené čísla v rámci Zákazníckej linky 905 začínajúce sa 905X (X = 1 – 9) sú účtované ako hovory na Zákaznícku linku 

905. Prepojenie na operátora Úseku služieb zákazníkom/Hovory na čísla začínajúce sa 0908 00 sú spoplatnené uvedenou sadzbou vždy 

nad rámec predplatených minút.

Internetové služby (595, 0905 595 595) 1,40 Sk/min. 0,0465 €/min.

Zákaznícka linka 595

Linka Orange Doma

Hovor na Zákaznícku linku 595 je spoplatnený uvedenou sadzbou vždy nad rámec predplatených minút.

Služba Sk/min. €/min.

Linka Orange Doma 939 (0908 939 939) 0,00 0,0000

Prepojenie na operátora (0908 939 939), 

hovory na čísla začínajúce 0908 00 1,40 0,0465

Hovory na všetky skrátené čísla v rámci Linky Orange Doma 939, začínajúce 939X (X=1-9), sú účtované ako hovory na Linku Orange Doma 

939. Prepojenie na operátora Úseku služieb zákazníkom/hovory na čísla začínajúce sa 0908 00 sú spoplatnené uvedenou sadzbou vždy 

nad rámec predplatených minút.

1  Služba Orange až domov je prístupná len pre účastníkov s maximálnym počtom 5 aktívnych SIM kariet. 

Orange až domov (919) 0,00 Sk 0,00 €

Prepojenie na operátora 14,30 Sk/hovor 0,47 €/hovor

Orange až domov1 919

Prepojenie na operátora je spoplatnené uvedenou sadzbou vždy nad rámec predplatených minút.

Linka o vernostnom programe 212

Linka o vernostnom programe 212 (0905 212 212, 212) 0,00 Sk 0,00 €

Služba Sk/min. €/min.

Prepojenie na operátora Orange Slovensko 1,40 0,0465

Prepojenie s GE Money (prepojenie na menu operátora) 1,40 0,0465
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Informácie o telefónnych číslach Orange (920, 1185)1 9,50 Sk/hovor 0,32 €/hovor

Informácie o telefónnych číslach (1180, 1181, 12149) 9,50 Sk/hovor 0,32 €/hovor

Informácie o presnom čase (12 110) 9,50 Sk/hovor 0,32 €/hovor

Responsa (14 111) 9,50 Sk/hovor 0,32 €/hovor

Informácie o telefónnych číslach v sieti T-Com (970)2, 3 8,20 Sk + 9,50 Sk/min.   0,27 € + 0,3153 €/min.

Informácia o telefónnom čísle SIM karty (222) podľa účastníckeho programu a časového pásma4

Predvoľby 0809, 0806 na volania na ST BOX, 

0850 na volania na ST Univerzal  
podľa účastníckeho programu a časového pásma5

Linka nielen o adopcii (0907 80 80 80) 1,10 Sk/min. 0,0365 €/min.

T-Mobile Assistant (1188) / Info Asistent (12 111) 23,80 Sk/min.   0,7900 €/min.

Audiotex Sk/min. €/min.

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY2 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9)6, 09002, 08902 17,90   0,5942 

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY3 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9)6, 09003, 08903 23,80   0,7900 

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY4 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9)6, 09004, 08904 29,80   0,9892  

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY5 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9)6, 09005, 08905 35,70   1,1850

1 Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru je 5.
2 Prepojený hovor je účtovaný štandardne, pričom sadzba je závislá od účastníckeho programu a časového pásma. 
3 Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru z databázy T-Com sú 3.
4 Volania do siete Orange Slovensko.
5 Volania do siete T-Com.
6 Prístup na uvedené audiotexové čísla je podmienený uzavretím zmluvy medzi spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., a audiotexovým operátorom. 

 Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., neumožňuje prístup na niektoré telefónne čísla: Audiotex, Inmarsat, Country Direct.

Ostatné informačné linky

Tiesňové volania (112, 150, 155, 158, 159)

CLIR (zabránenie zobrazeniu volajúceho čísla)

Bezplatná možnosť zverejniť osobné údaje v zozname účastníkov

Bezplatná možnosť nezverejniť osobné údaje v zozname účastníkov3

Bezplatná možnosť odmietnuť všetky prichádzajúce hovory

Bezplatná možnosť ovládať všetky presmerovania

Bezplatné služby

Presmerovanie hovoru1, Signalizovanie prichádzajúceho hovoru, Podržanie hovoru, Skupinový hovor2, Dáta, Blokovanie hovorov (platí 

pre prenos hlasu) je bezplatné, Lokalizačné služby, Register zmeškaných hovorov a ostatné služby, ktoré sú podľa platného cenníka služieb 

spoločnosti Orange Slovensko bezplatné.

Ostatné služby zahrnuté v účastníckych programoch

Prenosné minúty (900), Výber odkazov z Hlasovej odkazovej služby (555, 0905 055 551 – 4), Orange teleplatba (777), Infolinka o Hrách (720), 

Stella Cen trum (*75), Hlásenie porúch prevádzkovateľa ST (12129), Predvoľby 0800 a 0820 pre volania na ST Gratis, Rádio Expres (0800 

800 444), Infolinka o Obrazových správach (667), Infolinka o Hudobných pozdravoch (601), Infolinka o Reklamných správach (810), Infolinka 

o Medzi národných hovoroch (722), Aktivácia služby Roaming (2000, 9053), Prieskum spokojnosti (922),  Obnova kreditu s Paušálom (414), 

Infolinka o spôsoboch obnovy kreditu (4443), Euroinfocentrum (3876).

Bezplatné volania

1 Pri presmerovaní hovorov na iné telefónne číslo (okrem operátorom štandardne nastaveného presmerovania mobilného telefónu na Hlasovú odkazovú 

službu – na číslo 0905 055 555, kde sa presmerovaný hovor v rámci SR neúčtuje, v roamingu je účtovaný podľa taríf zahraničných operátorov) je účastníkovi 

účtovaný hovor tak, akoby volal zo svojho mobilného telefónu na číslo, na ktoré bol hovor presmerovaný. Presmerovanie hovorov je možné len na účastnícke 

čísla v SR a do krajín Európskej únie.
2 Pri službe Skupinový hovor platí volajúci účastník za všetky hovory, ktoré iniciuje.
3 V prípade, že účastník požiada o poskytnutie tejto služby v súvislosti s osobnými údajmi týkajúcimi sa SIM karty, prostredníctvom ktorej už užíva verejnú 

telefónnu službu, pričom tieto osobné údaje už sú zverejnené v zozname účastníkov, spoločnosť Orange Slovensko, a.s. je povinná zabezpečiť bez zbytočného 

odkladu nezverejňovanie údajov len v rámci ňou spravovaného zoznamu účastníkov. V prípade zoznamov účastníkov spravovaných tretími osobami spoločnosť 

Orange Slovensko, a.s. nezodpovedá za to, že tieto tretie osoby vykonajú (resp. nevykonajú) zmenu smerujúcu k nezverejneniu osobných údajov v príslušnom 

zozname účastníkov, avšak v prípade zoznamov účastníkov spravovaných tretími osobami, ktorým spoločnosť Orange Slovensko, a.s. dodáva podklady 

na prevádzkovanie uvedených zoznamov, je táto povinná informovať takúto tretiu osobu o tom, že účastník požiadal o nezverejnenie dotknutých osobných 

údajov.



Orange Slovensko, a.s., Prievozská 6/A, 821 09 Bratislava 

IČO: 35697270, IČ DPH: SK 2020310578 

Zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I. 

v oddieli Sa, vložka č.1142/B

Zákaznícka linka 905: 0905 905 905, 905

info@orange.sk • www.orange.sk

Vytlačené na recyklovanom papieri.

Pre všetky hovory* uskutočnené zo siete Orange Slovensko predstavuje každá sekunda jednu hovorovú jed-

notku a všetky odchádzajúce hovory sú účtované od prvej sekundy.

* S výnimkou hovorov na audiotexové čísla, kde každá, aj začatá minúta predstavuje jednu hovorovú jednotku.

Ceny sú uvádzané v Sk s DPH a v € s DPH. Jednotlivé ceny s DPH sú vypočítané z cien bez DPH a zaokrúhlené v súlade s platnými právnymi predpismi. Celková cena 

plnení za jedno zúčtovacie obdobie sa vypočítava z jednotkových a/alebo čiastkových cien jednotlivých plnení bez DPH; z celkovej ceny za zúčtovacie obdobie bez DPH 

sa vypočítava konečná celková cena za zúčtovacie obdobie obsahujúca DPH (prípadné rozdiely medzi celkovou cenou vypočítavanou spôsobom uvedeným v tejto vete 

a celkovou cenou vypočítavanou priamo z čiastkových, resp. jednotkových cien obsahujúcich DPH, sú spôsobené zaokrúhlením jednotkových a čiastkových cien 

s DPH). Všetky telefonické hovory, dátové a faxové prenosy sú fakturované tarifou podľa časového pásma, v ktorom sa začali uskutočňovať, ak nie je pre konkrétnu službu 

v Cenníku alebo v inom právnom dokumente dohodnuté inak. Hovory prijímané v mobilnej telekomunikačnej sieti spoločnosti Orange Slovensko, a.s., nie sú fakturované. 

Uvedené ceny hovorov sú konečné, spoločnosť Orange Slovensko, a.s., neúčtuje žiadne ďalšie poplatky za prepojenie do inej siete. Dňom dodania Služby je deň 

vystavenia faktúry. Podľa Zmluvy je účastník povinný za Službu zaplatiť v deň dodania tejto Služby. Ustanovenia bodov 11.8 a 11.10 Všeobecných podmienok nie sú týmto 

dotknuté. 

Zúčtovacie obdobie spoločnosť Orange Slovensko, a.s., priraďuje osobitne každému účastníkovi, pričom jeho dĺžka nepresiahne tridsaťjeden za sebou idúcich kalendárnych 

dní. Zúčtovacie obdobie priradené účastníkovi začne plynúť od dátumu vykonania prvého odpočtu poskytovaných elektronických komunikačných služieb uvedených 

v tomto Cenníku a skončí sa uplynutím účastníkovi priradeného zúčtovacieho obdobia. Účastník uhradí cenu poskytovaných alebo požadovaných služieb uvedených 

v Cenníku služieb jedným z nasledujúcich spôsobov:

• prevodným príkazom

• v hotovosti v sídle spoločnosti Orange Slovensko, a.s., a na vybraných obchodných miestach

• inkasným príkazom

• prostredníctvom služby Orange teleplatba

• alebo iným spôsobom, umožneným spoločnosťou Orange Slovensko, a.s. (o aktuálnych možnostiach úhrad sa informujte na Zákazníckej linke 905 na čísle 0905 905 

 905, 905 z mobilného telefónu v sieti Orange Slovensko alebo na obchodných miestach spoločnosti Orange Slovensko, a.s.)

Od 1. januára 2004 zaokrúhľuje spoločnosť Orange Slovensko, a.s., výslednú sumu všetkých faktúr rovnakou metodikou, ako sa podľa znenia novely zákona o cenách 

č. 18/1996 Z. z. zaokrúhľujú sumy platené v hotovosti. Umožňuje tak všetkým účastníkom vybrať si medzi hotovostným aj bezhotovostným spôsobom úhrady faktúr.  

V súlade s ustanoveniami § 18 ods. 2 zákona č. 659/2007 Z. z. o zavedení meny euro v Slovenskej republike a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov sa na ceny, platby a iné hodnoty, ktoré sú predo dňom zavedenia eura uvedené v slovenskej mene, a na ceny, platby a iné hodnoty, ktoré sú po 

dni zavedenia eura uvedené v eurách, vzťahuje povinnosť duálneho zobrazovania. Duálne zobrazenie nezakladá nárok na úhradu duálne zobrazenej peňažnej sumy v tej 

mene, ktorá je uvedená len na informatívne účely (t. j. v eurách do 31. 12. 2008 a v slovenských korunách od 1. 1. 2009), ak sa účastníci príslušného právneho vzťahu 

nedohodnú inak; tým nie je dotknuté právo vykonať úhradu ceny, platby alebo inej hodnoty v hotovosti v ktorejkoľvek zo zobrazených mien počas obdobia duálneho 

hotovostného peňažného obehu (1. 1. 2009 – 16. 1. 2009).

 

Pri špecifických položkách, kde je uvedený mesačný poplatok 0,00 Sk, resp. 0,00 €, je cena zahrnutá v mesačnom účastníckom poplatku a nespoplatňuje sa zvlášť.

Všetky ceny sú prepočítané podľa konverzného kurzu 30,1260 SKK/EUR.

Cenník služieb je platný od 1. 10. 2008. 


