
prima cenník  
platný od 15. 5. 2009

Ceny sú vypočítané podľa konverzného kurzu 30,1260 SKK/EUR.
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Základné služby  štandardné

Cena Kredit

€ Sk € Sk

Prima štart* 19,88 598,90 9,96 300,05

Stieracia Prima karta 10 301,26 10 301,26

Stieracia Prima karta 15 451,89 15 451,89

Stieracia Prima karta 20 602,52 20 602,52

 * Cena zahŕňa služby CLIP a Prima variant mesiac, aktívne 30 dní od aktivácie Prima SIM karty uskutočnením 

prvého hovoru. 

 ** Informácie o kredite vám prídu vo forme SMS správy.

Jednotlivé časti Prima menu (444) sú dostupné aj na samostatných krátkych číslach.

Bezplatné volania

Hlásenie porúch prevádzkovateľa ST (12 129), Stella Centrum (*75), Volania na ST Gratis (predvoľby 

0800, 0820), Rádio Expres (0800 800 444), Prima menu (444), Infolinka o Hrách (720), Informácie 

o kredite (441)**, Orange teleplatba (777), Infolinka o Obrazových správach (667),  Infolinka o Reklamných 

správach (810), Infolinka o medzi národných hovoroch (722), Infolinka o spôsoboch obnovy Prima kreditu 

(4443), Euroinfocentrum (3876), Aktuálne spravodajstvo (353) Detská linka – všeobecná (116 111), Hľadané 

deti/Nezvestné deti (116 000), Linka Pomoc – pre projekt Bezpečný internet – 24h, Sociálno-právna po-

radňa – štvrtok, sobota – 14.00 – 20.00, Rodičovská linka – streda 14.00 – 20.00 (0800 500 500).
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Základné služby  štandardné

Prístup na niektoré špeciálne čísla (097) Orange Slovensko neumožňuje. 

*  Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru je 5, z toho najviac 3 pre informácie 

z databázy T-Com.

 Silná prevádzka Prevádzka Slabá prevádzka

 Pracovné dni  Pracovné dni Prac. dni (20.00 – 

 (6.00 – 18.00) (18.00 – 20.00) 6.00), soboty a dni 

   pracovného pokoja

Hovory v sieti Orange Slovensko €/min. 0,3153 0,1627 0,1295

 (€/s) (0,0053) (0,0027) (0,0022)

 Sk/min. 9,50 4,90 3,90

 (Sk/s) (0,1583) (0,0817) (0,065)

Hovory do ostatných sprístupnených 

pevných sietí v SR a do iných mobilných

sietí v SR, informácie o telefónnych číslach 

(1180, 1181, 12149), informácie o presnom 

čase (12 110), informácie o telefónnych 

číslach v sieti T-Com (970)*, volania na 

predvoľby 0960, 09610, 065X, 069X, volania 

na ST Univerzal (predvoľba 0850), volania 

na ST BOX (predvoľby 0809, 0806), volania 

na krátke čísla 019XY (X, Y = 0 – 9), služba 

Responsa (14 111)

Hovory na Hlasovú odkazovú službu (555), 

hovory na krátke čísla 18XYZ (X, Y, Z = 0 – 9), 

Priame ukladanie odkazov (500), Telegram 

cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na 

krátke čísla 12330, 12332, 12345, 12350, 

12398, 12399

Hovory

€/min.  0,4647

(€/s)  (0,0077)

Sk/min.  14

(Sk/s)  (0,2333) 

€/min.  0,1494

(€/s)  (0,0025)

Sk/min.  4,50

(Sk/s)  (0,075)



Základné služby  štandardné
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€/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

Hovory na Zákaznícku linku 905 (0905 905 905, 905) 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

Hovory na Zákaznícku linku 595 (0905 595 595, 595) 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

Hovory na Homebox linku 939 (0908 939 939, 939) 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

Informácie o prechode na účastnícky program 

(404, 0907 404 404)* 
0,0498 1,50 (0,0008) (0,0250)

Linka nielen o adopcii 0907 80 80 80 0,0332 1 (0,0006) (0,0166)

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY2 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9), 09002, 08902
0,5975 18 – –

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY3 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9), 09003, 08903
0,7967 24 – –

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY4 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9), 09004, 08904
0,9958 30 – –

Hovory na audiotexové čísla s predvoľbou 09XY5 

(X = 7, 8; Y = 0 – 9), 09005, 08905
1,1950 36 – –

Prístup na uvedené audiotexové čísla je podmienený uzavretím zmluvy medzi spoločnosťou Orange Slovensko, 

a.s., a audiotexovým operátorom. Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., neumožňuje prístup na niektoré tele-

fónne čísla: Audiotex, Inmarsat, Country Direct.

 *  Maximálna výška zostatkového kreditu, ktorý je možné preniesť pri prechode na účastnícky program, 
je 66,39 € [2 000 Sk], s výnimkou prechodu na účastnícky program a Paušál 1500 pre GSM brány.
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Základné služby  štandardné

Medzinárodné hovory
Každý deň 0.00 – 24.00

€/min. Sk/min. (€/s)   (Sk/s)

Európska únia – pevné siete 0,1660 5 (0,0028) (0,0833)

Európska únia – mobilné siete 0,3651 11 (0,0061) (0,1833)

Zóna 1 0,3784 11,40 (0,0063) (0,1900)

Zóna 2 0,4747 14,30 (0,0079) (0,2383)

Zóna 3 0,7535 22,70 (0,0126) (0,3783)

Zóna 4 1,1120 33,50 (0,0185) (0,5583)

Zóna 5 1,6066 48,40 (0,0268) (0,8067)

Zóna 6 – mobilné siete 0,5709 17,20 (0,0095) (0,2867)

Zóna 7 – satelitná sieť 3,9833 120 (0,0664) (2,0000)

Európska  Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Grécko,

únia   Holandsko, Írsko, Litva, Lotyšsko, Luxembursko, Maďarsko, Malta, Nemecko, Poľsko, Portugalsko, 

Rakúsko, Rumunsko, Slovinsko, Španielsko, Švédsko, Taliansko, Veľká Británia

Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

€ Sk € Sk

Videohovor 0,00 0,00 0,00 0,00

Videohovor je samostatná služba kvalitatívne odlišná od čisto hlasového hovoru, spočívajúca v spojení bežného, 

čisto hlasového hovoru s prenosom reálneho obrazu snímaného príslušnými zariadeniami komunikujúcich strán, 

pričom na jej poskytovanie je potrebné použitie technologického štandardu UMTS. Vzhľadom na to, že Videohovor 

je osobitnou službou, odlišnou od čisto hlasového hovoru, môžu byť aj funkcionality týchto rôznych služieb odlišné, 

resp. niektoré z funkcionalít sa poskytujú len k bežnému, čisto hlasovému hovoru a niektoré len k Videohovoru.
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Základné služby  štandardné

Zóna 1  Aljaška, Americké Panenské ostrovy, Havajské ostrovy, Island, Kanada, Lichtenštajnsko, Monako, 

Nórsko, Portoriko, Švajčiarsko, USA, Vatikán

Zóna 2  Andorra, Austrália, Bielorusko, Bosna a Hercegovina,    Chorvátsko, Hongkong, Izrael, Japonsko, 

Nový Zéland, Rusko, San Maríno, Srbsko a Čierna Hora, Turecko, Ukrajina

Zóna 3   Albánsko, Alžírsko, Azerbajdžan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltár, Gruzínsko, Južná Afrika, Líbya, 

Macedónsko, Malajzia, Maroko, Moldavsko, Tunisko

Zóna 4   Angola, Argentína, Belize, Benin, Bhután, Bolívia, Botswana, Brazília, Burundi, Čína, Filipíny, 

Guatemala, Honduras, India, Južná Kórea, Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, 

Mexiko, Panama, Saudská Arábia, Somálsko, Spojené arabské emiráty, Taiwan, Thajsko

Zóna 5  Anguilla, Afganistan, Americká Samoa, Antigua a Barbuda, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension, Austrália 

(externé územia), Bahamy, Bahrajn, Bangladéš, Barbados, Bermudy, Britské Panenské ostrovy, Brunej, 

Burkina Faso, Čad, Cookove ostrovy, Diego Garcia, Dominika, Dominikánska republika, Džibuti, Ekvádor, 

Eritrea, Etiópi a, Falklandy-Malvíny, Fidži, Francúzska Guyana, Francúzska Polynézia, Gabun, Gambia, Grenada, 

Ghana, Grónsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Čile, Indonézia, Irak, Irán, 

Jamajka, Jemen, Jordánsko, Kajmanské ostrovy, Kambodža, Kamerun, Kapverdy, Keňa, Kirgizsko, Kiribat i, 

Kolumbia, Demokratická republika Kongo, Kuba, Kuvajt, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaskar, 

Malawi, Mali, Mariánske ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauretánia, Maurícius, Mayotte, Mikronézia, 

Mongolsko, Montserrat, Mozambi k, Mjanmarsko, Namíbia, Nauru, Nepál, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, 

Norfolk, Nová Kaledónia, Omán, ostrovy Turky, Pakista n, Palau, Palestína, Papua-Nová Guinea, Paraguaj, 

Peru, Pobrežie Slonoviny, Réunion, Rovníková Guinea, Rwanda, Šalamúnove ostrovy, Salvador, Senegal, 

Severná Kórea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Srí Lanka, Stredoafrická republika, Sudán, Surinam, Sv. 

Bartolomej, Sv. Martin, Sv. Tomáš a Princov ostrov, Sv. Helena, Sv. Krištof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter 

a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Sýria, Tadžikistan, Tanzánia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinida d 

a Tobago, Turkmenistan, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vianočný ostrov, 

Vietnam, Východn ý Timor, Walis a Futuna, Zambia, Západná Samoa, Zimbabwe

Zóna 6  Mobilné siete: Austrália, Bosna a Hercegovina, Chorvátsko, Nórsko, Srbsko a Čierna Hora, 

Švajčiarsko

Zóna 7  Satelitné siete: Thuraya, Iridium

Pre odchádzajúce medzinárodné hovory do zahraničia predstavuje každá sekunda jednu hovorovú jednotku. 

Uvedené hovory sú účtované od prvej sekundy. Hovory do zahraničných mobilných sietí okrem Európskej únie 

a Zóny 6 sú spoplatňované ako hovory do pevnej siete v danej krajine.
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Základné služby  štandardné

Prima variant

Zvýhodnená cena

Hovory v slabej prevádzke na účastnícke čísla Orange Slovensko €/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

pracovné dni 18.00 – 21.00 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

pracovné dni 21.00 – 7.00 + soboty a dni pracovného pokoja 0,0498 1,50 (0,0008) (0,0250)

Odoslanie SMS správy € Sk

na účastnícke čísla Orange Slovensko** 0,0498 1,50

na účastnícke čísla ostatných slovenských operátorov 0,1162 3,50

 * Platnosť profilu Prima variant deň je do 24.00 hod. toho konkrétneho dňa, v ktorom bola uskutočnená jeho aktivácia.

 ** S výnimkou odoslania SMS správy na faxové číslo VTS ST (351), ktoré je spoplatnené cenou 0,1660 € [5 Sk].

– deň € Sk

Aktivačný poplatok 0,30 9

Platnosť profilu max. 1 deň (do 24.00 hod.)*

– týždeň € Sk

Aktivačný poplatok 0,96 29 

Platnosť profilu 7 dní

Zvýhodnená cena

Hovory v slabej prevádzke na účastnícke čísla Orange Slovensko €/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

pracovné dni 18.00 – 21.00 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

pracovné dni 21.00 – 7.00 + soboty a dni pracovného pokoja 0,0498 1,50 (0,0008) (0,0250)

Odoslanie SMS správy € Sk

na účastnícke čísla Orange Slovensko** 0,0498 1,50

na účastnícke čísla ostatných slovenských operátorov 0,1162 3,50
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Základné služby  štandardné

– mesiac € Sk

Aktivačný poplatok 2,62 79

Platnosť profilu 30 dní

* S výnimkou odoslania SMS správy na faxové číslo VTS ST (351), ktoré je spoplatnené cenou 0,1660 € [5 Sk].

Zvýhodnená cena

Hovory v slabej prevádzke na účastnícke čísla Orange Slovensko €/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

pracovné dni 18.00 – 21.00 0,0996 3 (0,0017) (0,0500)

pracovné dni 21.00 – 7.00 + soboty a dni pracovného pokoja 0,0498 1,50 (0,0008) (0,0250)

Odoslanie SMS správy € Sk

na účastnícke čísla Orange Slovensko* 0,0498 1,50

na účastnícke čísla ostatných slovenských operátorov 0,1162 3,50

Uvedené ceny pri všetkých Prima variantoch neplatia pre hovory uskutočnené a SMS správy odoslané 

v roamingu. Ceny za ostatné hovory, SMS správy a služby sa nemenia.

Silná prevádzka 

Pracovné dni 

(6.00 – 18.00)

Prevádzka 

Pracovné dni 

(18.00 – 20.00)

Slabá prevádzka 

Prac. dni 

(20.00 – 6.00), 

soboty a dni 

pracovného pokoja 

Hovory v sieti Orange Slovensko a hovory 
do ostatných sprístupnených pevných sietí 
v SR a do iných mobilných sietí v SR

€/min. 0,2954 0,2954 0,1627

(€/s) (0,0049) (0,0049) (0,0027)

Sk/min. 8,90 8,90 4,90

(Sk/s) (0,1483) (0,1483) (0,0817)

Hovory

€ Sk

Odoslanie SMS správy na účastnícke čísla slovenských operátorov 0,0963 2,90

Program Twin 10 a Twin 15

SMS
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SMS

Odoslanie SMS
€ Sk

Odoslanie SMS správy na účastnícke čísla slovenských operátorov 0,1162 3,50

Odoslanie SMS správy v zahraničí je spoplatnené podľa cien pre Prima roaming.

Prijatie SMS správy je zadarmo okrem výnimiek uvedených v tomto cenníku.

Vybrané služby si môžete aktivovať/deaktivovať aj pomocou Prima menu na bezplatnom čísle 444 a na 
vybraných Prima SIM kartách aj prostredníctvom Orange menu.
Vaša požiadavka na aktiváciu alebo deaktiváciu týchto služieb bude vybavená do 24 hodín. 
* Službu Prima roaming je možné aktivovať len v sieti Orange Slovensko.

Základné služby  štandardné

€ Sk

Odoslanie SMS správy na účastnícke čísla zahraničných operátorov 4,20 0,1394

Služba Prima variant sa nevzťahuje na SMS správy posielané na telefónne čísla účastníkov zahraničných operátorov.

€ Sk

Odoslanie SMS správy na e-mailovú adresu (399) 0,1162 3,50

€ Sk

Zaslanie požiadavky na aktiváciu/deaktiváciu služieb prostredníctvom 

SMS správy (444) alebo cez Orange menu 
0,0000 0

€ Sk

Odoslanie SMS správy na faxové číslo VTS ST (351) 0,1660 5
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Požiadavka
Text SMS 

správy

Poplatok

€ Sk

Aktivácia služby CLIP CLIP A 11,62 350

Deaktivácia služby CLIP CLIP D 0   0,00

Aktivácia služby CLIR CLIR A 0   0,00

Deaktivácia služby CLIR CLIR D 0   0,00

Aktivácia služby Prima roaming* ROAM A 0,03 1

Deaktivácia služby Prima roaming ROAM D 0   0,00

Aktivácia Hlasovej odkazovej služby OS A 0   0,00

Deaktivácia Hlasovej odkazovej služby OS D 0   0,00

Aktivácia Informačných SMS o kredite         NOTIF A   0   0,00

Deaktivácia Informačných SMS o kredite    NOTIF D  0   0,00

Aktivácia Registra zmeškaných hovorov REG A 0   0,00

Deaktivácia Registra zmeškaných hovorov REG D 0   0,00

Aktivácia služby Obrazové správy MMS A 0   0,00

Deaktivácia služby Obrazové správy MMS D 0   0,00

Aktivácia automatického predlžovania profilu Prima variant PREDLZ A 0   0,00

Deaktivácia automatického predlžovania profilu Prima variant PREDLZ D 0   0,00

Vybrané služby si môžete aktivovať/deaktivovať aj pomocou Prima menu na bezplatnom čísle 444 a na 

vybraných Prima SIM kartách aj prostredníctvom Orange menu.

Vaša požiadavka na aktiváciu alebo deaktiváciu týchto služieb bude vybavená do 24 hodín. 

* Službu Prima roaming je možné aktivovať len v sieti Orange Slovensko.

Poplatok za aktiváciu a deaktiváciu služieb prostredníctvom SMS správy

Základné služby  štandardné



Základné služby  štandardné

Zóna/Krajina

Odchádzajúce hovory 

v rámci krajiny danej zóny, 

na Slovensko a do krajín EÚ

Prichádzajúce hovory

€/min. Sk/min. €/min. Sk/min.

Zóna 1

 EÚ *
0,5510 16,60 0,2622 7,90

Zóna 2 

Chorvátsko 
1,5402 46,40 0,9427 28,40

Ostatné európske 

a vybrané dovolenkové krajiny + USA
2,7252 82,10 0,9427 28,40

Zóna 3 

Ostatné krajiny sveta a Rusko
3,9102 117,80 0,9427 28,40

Zóna 4 

Satelitné siete
3,9102 117,80 2,4895 75

Prima roaming

Zóna 1 EÚ + Švajčiarsko

 Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Gibraltár, Grécko, 

Holandsko, Írsko, Island, Lichtenštajnsko, Litva, Lotyšsko, Luxembursko, Madeira a Azorské ostrovy, 

Maďarsko, Malta, Nemecko, Nórsko, Poľsko, Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko, Slovinsko, Španielsko 

a Kanárske ostrovy, Švédsko, Taliansko, Veľká Británia,  Francúzska Guayana, Guadeloupe,  Martinik, 

Reunion, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Orange Švajčiarsko, Alandské ostrovy

Zóna 2  Ostatné európske a vybrané dovolenkové krajiny + USA

 Albánsko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Čierna Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Isle 

of Man, Jersey, Kosovo (Juhoslávia), Macedónsko, Moldavsko, Srbsko, ostatné siete Švajčiarska, 

Ukrajina, Tunisko, Egypt, Turecko, Chorvátsko, USA

Zóna 3  Ostatné krajiny sveta a Rusko

Zóna 4 Satelitné siete

11

 * platí aj pre Švajčiarsko, Island, Lichtenštajnsko, Nórsko
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Základné služby  štandardné

So službou Prima roaming je účastník oprávnený uskutočňovať hovory v sieťach roamingových partnerov 
uvedených v tabuľke nižšie. Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., bude priebežne rozširovať uvedený zoznam. 
Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., je oprávnená na účastníka uplatňovať podmienky a tarifu služby Prima 
roaming aj v prípade, ak účastník uskutočňuje hovory so službou Prima roaming v sieti, ktorá ešte vzhľadom 
na priebežné doplnenie nie je uvedená v tabuľke nižšie. 

Zoznam komerčne otvorených sietí pre PRIMA ROAMING pre odchádzajúce hovory:  

Česká republika (Telefónica O2, T-Mobile, Vodafone), Maďarsko (Vodafone, T-Mobile, Pannon), Poľsko (Era, 
Orange, Polkomtel, P4 playmobil), Belgicko (Mobistar), Fínsko (Sonera), Francúzsko (Orange, Bouygues), Grécko 
(TIM, Vodafone), Írsko (Vodafone), Holandsko (Orange, KPN, T-Mobile, Vodafone), Chorvátsko (T-Mobile, VIPnet), 
Nemecko (T-Mobile, E-Plus, O2, Vodafone), Portugalsko (Optimus), Rakúsko (A1, One, T-Mobile), Slovinsko 
(Vodafone), Švajčiarsko (Orange), Taliansko (TIM, Vodafone, Wind), Veľká Británia (Orange, Vodafone), Bosna 
a Hercegovina (MOBI.S), Bulharsko (Globul), Izrael (Cellcom), Rumunsko (Vodafone/MobilFon, Orange), Srbsko 
(Mobtel), Španielsko (Amena, Movistar), Turecko (Turkcell), Ukrajina (Kyivstar), USA (T-Mobile), Brazília (TIM Brasil), 
Dominikánska republika (Orange), Egypt (Mobinil), Maurícius (Emtel)

 

V sieťach ostatných operátorov, s ktorými má Orange Slovensko uzavreté roamingové zmluvy, môžu Prima 
účastníci telefonické hovory len prijímať.

Odchádzajúci hovor na Slovensko znamená hovor na mobilné alebo pevné čísla s medzinárodným prefixom 
+421(okrem volaní na čísla so špeciálnou tarifou).

Cena za prichádzajúci hovor v roamingu je účtovaná účastníkovi, ktorý hovor prijal a závisí od zóny, v ktorej 
sa tento účastník nachádza. 

Cena za odchádzajúci hovor v roamingu je účtovaná účastníkovi, ktorý hovor uskutočnil a závisí od zóny,
v ktorej sa tento účastník nachádza, s prihliadnutím na nasledovné príplatky: 

– cena za odchádzajúci hovor v roamingu zo Zóny 1 do Zóny 2 a 3 je účtovaná s príplatkom 0,7502 € [22,60 Sk], 

– cena za odchádzajúci hovor v roamingu zo Zóny 2 do Zóny 3 je účtovaná s príplatkom 0,7502 € [22,60 Sk],

– cena za odchádzajúci hovor na satelitné siete a čísla sú účtované sumou 3,9102 € [117,80 Sk].

Všetky ceny za odchádzajúce hovory z Prima roamingu uvedené v tomto Cenníku sa vzťahujú na hovory 
na účastnícke čísla. Cena za odchádzajúci hovor na čísla so špeciálnou tarifou je účtovaná sumou 
3,9102 €/min. [117,80 Sk/min.].

Zoznam všetkých krajín/zón je možné zistiť na stránke www.orange.sk. Službu Prima roaming poskytuje 
spoločnosť Orange Slovensko, a.s., v uvedených krajinách iba v sieťach zmluvných operátorov.

Prichádzajúce a odchádzajúce hovory sú spoplatňované minútovou tarifikáciou.
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Základné služby  štandardné

Zóna 1  Česká republika, Maďarsko, Poľsko

Zóna 2   Belgicko, Cyprus, Dánsko, Fínsko, Francúzsko, Gibraltar, Grécko, Guersney, Holandsko, Chorvátsko, 

Írsko, Island, Isle Of Man, Kosovo (Srbsko), Lichtenštajnsko, Luxembursko, Malta, Monako, 

Nemecko, Nórsko, Portugalsko, Rakúsko, San Maríno, Slovinsko, Švajčiarsko, Švédsko, Taliansko, 

Tunisko, Vatikán, Veľká Británia

Zóna 3   Albánsko, Andorra, Austrália, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Čierna Hora, Estónsko, 

Izrael, Kanada, Litva, Lotyšsko, Macedónsko, Moldavsko, Rumunsko, Rusko, Srbsko (okrem 

Kosova), Španielsko, Turecko, Ukrajina, USA

Ceny za odoslanie SMS správy v roamingu

Zóna
odoslanie SMS

€/SMS Sk/SMS

Zóna 1 0,2987 9

Zóna 2 0,4979 15

Zóna 3 0,6307 19

Zóna 4 0,6307 19

Zóna 5 0,6307 19
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Základné služby  štandardné

Pre prichádzajúce hovory v zahraničí predstavuje každá minúta jednu hovorovú jednotku. Uvedené hovory sú 
účtované od prvej sekundy.

*  Podmienkou využívania služby Roaming v danej krajine je mobilný telefón s podporou technológie CDMA 
pre Južnú Kóreu a 3G W-CDMA pre Japonsko.

**  Podmienkou využívania satelitnej siete Thuraya je mobilný telefón s podporou technológie satelitnej 
komunikácie GSM Satellite.

Zóna 4   Afganistan, Anguilla, Antigua & Barbuda, Argentína, Aruba, Arménsko, Azerbajdžan, Barbados, Belize, 

Bermudy, Bolívia, Brazília, Čína, Demokratická republika Kongo, Dominikánska republika, Egypt, Filipíny, 

Francúzska Guyana, Francúzska Polynézia, Ghana, Grenada, Gruzínsko, Guadeloupe, Guatemala, Haiti, 

Hongkong, India, Indonézia, Irak, Japonsko*, Jemen, Jersey, Jordánsko, Južná Afrika, Južná Kórea*, 

Kajmanské ostrovy, Kambodža, Kamerun, Kazachstan, Keňa, Kirgizsko, Kuba, Kuvajt, Lesotho, Libanon, 

Macao, Madagaskar, Malajzia, Maldivy, Mali, Maroko, Martinik, Maurícius, Mexiko, Mongolsko, Náhorný 

Karabach, Namíbia, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nový Zéland, Omán, Pakistan, Palestína, Panama, 

Paraguaj, Peru, Pobrežie Slonoviny, Réunion, Rovníková Guinea, Salvador, Saudská Arábia, Senegal, 

Seychely, Sierra Leone, Singapur, Spojené arabské emiráty, Srí Lanka, Sudán, Sv. Bartolomej (Karibská 

oblasť), Sv. Lucia, Sv. Krištof & Nevis, Sv. Martin (Karibská oblasť), Sv. Vincent a Grenadiny, Sýria, 

Taiwan, Tanzánia, Thajsko, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks a Caicos, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, 

Venezuela, Vietnam

Zóna 5  Satelitná sieť: Thuraya** 

Prijatie SMS správy je zadarmo s výnimkou správ, ktorých prijatie je podľa tohto cenníka spoplatnené aj 
v rámci Slovenska.
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Služby pre život  informačné

*  Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru je 5.

€ Sk

Odoslanie obrazovej správy na účastnícke čísla Orange Slovensko 0,3651 11

Odoslanie obrazovej správy na účastnícke čísla ostatných slovenských 

a zahraničných operátorov
0,5311 16

Odoslanie obrazovej správy na e-mailovú adresu 0,3651 11

Kategória A B C D E F G

Cena pri odoslaní obrazovej 

správy na účastnícke čísla 

v sieti Orange Slovensko

€ 0,1992 0,3983 0,5975 0,7967 0,9958 1,1950 1,5933

Sk 6 12 18 24 30 36 48

Cena pri odoslaní obrazovej 

správy na účastnícke čísla 

ostatných slovenských 

a zahraničných operátorov

€ 0,3983 0,5975 0,7967 0,9958 1,1950 1,3941 1,7925

Sk 12 18 24 30 36 42 54

Jednorazové odoslanie obrazovej správy z www.orange.sk, časť portál, prijatie obrazovej správy z Balíka 
obrazových správ alebo z akčnej sekcie.

Obrazové správy

Orange infocentrum (999, 0900 500 999)*

€ Sk

Hovor 0,48 14,50

WAP (927, 0905 927 927)
€/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

0,0664 2 (0,0010) (0,03)



16

€ Sk

Odoslanie SMS správy na Orange menu alebo Orange info 350 0,1162 3,50

Prijatie správy z Orange menu alebo Orange info 350 0,0498 1,50

Prijatie správy z Infoservisu Niké 0,0664 2

Kategória A Kategória B Kategória C

€ Sk € Sk € Sk

Aktuálne spravodajstvo* 0,0498 1,50 0,0996 3 0,2324 7

Orange menu a Orange info 350

Orange World kredit

€/MB Sk/MB

Cena za 1 MB prenesených dát 0,9626 29

Účtuje sa každý aj začatý prenesený 1kB (0,0010 €/kB [0,029 Sk/kB]).

Služby pre život  informačné

Orange World Chat

€ Sk

Aktivačný poplatok 0 0

Poplatok / 30 dní 5,90 177,74

Predplatený objem prenesených dát 0 MB

Cena za 1 MB prenesených dát v rámci
wap-stránok Facebook a Pokec

0 0

Cena za 1 MB prenesených dát v rámci 
wap-stránok YouTube a MetaCafe

0,10 3,01

Cena za 1 MB prenesených dát mimo 
wap-stránok Facebook, Pokec, YouTube a MetaCafe

zhodná s cenou za 1 MB prenesených dát 
v rámci služby Orange World kredit

Cena za 1 MB prenesených dát v rámci 
wap-stránok Orange World „Informácie“

0 0

Cena SMS s požiadavkou na aktiváciu/deaktiváciu 
automatickej obnovy platnosti Služby

0 0



Služby pre život   zábavné
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Chybové hlásenia 

a nápoveda

Kategória 

A**    

Kategória 

B**   

Kategória 

C**

Kategória 

D** 

Kategória 

E**

Prijatie 

SMS správy

€ 0,0000 0,0664 0,0996 0,1328 0,1992 0,3983

Sk 0 2 3 4 6 12

€ Sk

Odoslanie SMS správy (krátke čísla tvaru 72xx) 0,1162 3,50

 * Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., má právo kedykoľvek zriadiť nové alebo zrušiť existujúce hry, prípadne 

zmeniť zoznam hier.

 ** Zoznam hier aktuálne poskytovaných spoločnosťou Orange Slovensko, a.s., a druh cenových kategórií 

použitých v jednotlivých hrách získate zavolaním na bezplatné číslo 720 alebo na www.orange.sk.

hovor

€ Sk

Volanie na číslo 9992                              0,83 25

 * Kategória za prijatie SMS správy z Aktuálneho spravodajstva bude uvedená v čase konania vybranej 

udalosti na bezplatnej linke 353.
 ** Maximálny počet poskytnutých informácií počas jedného hovoru je 5.

Orange burza

hovor

€ Sk

Dopravné správy Rádia Expres (9993) 0,20 6

Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994) 0,48 14,50

€/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

Informácie o telefónnych číslach Orange Slovensko (920, 1185)** 0,3153 9,50 (0,0053) (0,1583)

Informácie o vlastnom telefónnom čísle (222) 0,3153 9,50 (0,0053) (0,1583)

T-Mobile Assistant (1188) / Info Asistent (12 111) 0,7900 23,80 (0,0132) (0,3967)

Hry cez SMS*
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SMS

€ Sk

Odoslanie SMS na čísla 78XX 0,1162 3,50

Prijatie SMS správy – chybové hlásenia a nápoveda 0,0000 0

Prijatie SMS správy z čísiel 78XX 0,0000* 0*

Prijatie SMS správy z čísiel 7840, 7850, 7860, 7870 0,0498 1,50

Prijatie SMS správy z čísiel 7841, 7851, 7861, 7871 0,1328 4

Prijatie SMS správy z čísiel 7842, 7852, 7862, 7872 0,1992 6

Prijatie SMS správy z čísiel 7843, 7853, 7863, 7873 0,3983 12

Prijatie SMS správy z čísiel 7844, 7854, 7864, 7874 0,5975 18

Prijatie SMS správy z čísiel 7845, 7855, 7865, 7875  0,7967 24

Prijatie SMS správy z čísiel 7846, 7856, 7866, 7876  1,1950 36

Služby pre život  zábavné  

SMS

€ Sk

Odoslanie SMS správy na čísla 691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 794, 

                                               795, 796, 891, 892, 893, 894, 895, 896 0,1328 4

Odoslanie SMS správy na čísla 697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899 0,3319 10

Odoslanie SMS správy na čísla 690, 790, 890 0,1660 5

Prima variant sa nevzťahuje na cenu za odoslanie SMS správy na čísla služby TV chat.

Zóny

TV chat

Flirt
€/min. Sk/min. (€/s) (Sk/s)

Volania na číslo 666 0,4282 12,90 (0,0071) (0,215)
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Služby pre život  zábavné  

SMS

€ Sk

Odoslanie SMS správy na čísla 6300 – 7199, 74XX, 75XX, 77XX, 78XX 0,1162 3,50

Prijatie SMS správy z čísla
6662, 6673, 7020, 7036, 7101, 7402, 7600, 7503, 

7772, 7802
0,0996 3

Prijatie SMS správy z čísla
6305, 6661, 6675, 7000 – 7007, 7021, 7022, 7034, 

7102, 7405, 7509, 7605, 7773, 7775, 7776, 7805
0,1992 6

Prijatie SMS správy z čísla
 6301, 6663, 6664, 7011, 7013, 7014, 7016 – 7018, 

7023 – 7025, 7103, 7401, 7507, 7601, 7770, 7806
0,3983 12

Prijatie SMS správy z čísla
6665, 6666, 7026, 7027, 7033, 7104, 7406, 7407, 7508, 

7778
0,5975 18

Prijatie SMS správy z čísla
6302, 6667, 6668, 7010, 7012, 7015, 7028, 7037, 7105, 

7408, 7409, 7504, 7602, 7779, 7807
0,7967 24

Prijatie SMS správy z čísla

6303, 6660, 6669, 6676, 7019, 7029 – 7032, 7038, 

7039, 7106, 7403, 7404, 7500 – 7502, 7506, 7603, 

7771, 7777, 7803, 7804

1,1950 36

Prijatie SMS správy z čísla
6304, 6670, 6671, 6672, 6674, 6679, 7008, 7009, 7035, 

7107, 7400, 7505, 7604, 7774, 7800
1,5933 48

Služby cez SMS správy s osobitnou tarifikáciou

Prijatie SMS správy z čísiel 7847, 7857, 7867, 7877  1,5933 48

Prijatie SMS správy z čísiel 7848, 7858, 7868, 7878  2,3900 72

Prijatie SMS správy z čísiel 7849, 7859, 7869, 7879  3,1866  96

*  Cena za SMS alebo obrazové správy, ktoré spoločnosť Orange Slovensko, a.s., poskytuje v rámci vybraných 
promo akcií bezplatne.
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Obrázky a zvonenia

Obrázky a zvonenia je možné prijať len na vybraných typoch mobilných telefónov. Služba Obrázky a zvonenia 

je prístupná na www.orange.sk a cez SMS správy na číslo 355. 

Služby pre život  zábavné

SMS

€ Sk

Prijatie SMS správy z čísla 588 0,0498 1,50

Odoslanie SMS správy na číslo 623 0,1162 3,50

Prijatie SMS správy z čísla 623 0,0664 2

Prijatie SMS správy z čísla 624 0,0000 0

€ Sk

Odoslanie požiadavky vo forme SMS správy (355) 0,1162 3,50

Cena loga operátora, skupinového loga, obrázkovej SMS správy alebo zvonenia 0,76 23
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Služby pre život  zábavné

Lokalizačné služby

Nájdi svojich známych € Sk

Odoslanie SMS správy (na číslo 527) 0,1162 3,50

Lokalizácia (prijatie SMS správy s informáciou o lokalizácii) 0,1328 4

Lokalizácia (prijatie obrazovej správy s informáciou o lokalizácii) 0,3983 12 

Úspešná lokalizácia (cez WAP alebo www.orange.sk, časť portál) 0,2158 6,50

Nájdi najbližšie cez SMS správu € Sk

Odoslanie SMS správy (na číslo 350 alebo 527) 0,1162 3,50

Prijatie SMS správy 0,0830 2,50

Nájdi moju polohu € Sk

Odoslanie SMS správy (na číslo 527) 0,1162 3,50

Prijatie SMS/obrazovej správy 0,3983 12

Nájdi mesto a ulicu € Sk

Odoslanie SMS správy (na číslo 527) 0,1162 3,50

Prijatie SMS/obrazovej správy 0,3983 12
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*  Výška bonusu sa vypočítava z hodnoty obnovovaného kreditu a pripočíta sa k nemu automaticky. Pri ob-

nove kreditu na inej Prima karte získava bonus príjemca.

**  Aktivácia služieb Orange teleplatba, Banking a Obnova kreditu s Paušálom je bezplatná, rovnako ako ich 

používanie. Bližšie informácie o aktivácii služieb získate na Zákazníckej linke 905. 

*** O zozname vybraných predajných miest sa informujte na Zákazníckej linke 905.

Služby pre život  peňažné/ostatné

cez Orange teleplatbu**
  Pravidelný kredit

  Stály kredit

  Okamžitý kredit

cez Orange menu/Banking**
cez internet
cez bankomat
s Paušálom**
  Pravidelný kredit

  Stály kredit

  Okamžitý kredit

na predajnom mieste Orange Slovensko***
cez terminál***
cez stieraciu Prima kartu

Bonusy pri obnove Prima kreditu* 

Orange teleplatba

  Aktivačný poplatok Mesačný poplatok Transakčný 

poplatok€ Sk € Sk

Obnova kreditu na Prima karte 0,00 0 0,00 0 0 %

Platby obchodným partnerom 0,00 0 0,00 0 1,25 % z uhradenej sumy*

*Poplatok za úspešne realizovanú platbu v prospech obchodného partnera sa vypočíta ako % z hodnoty transakcie.

3 %

0 %



Služby pre život  ostatné

€ Sk

Poplatok za výmenu SIM karty so službou Banking 16,56   499

€ Sk

Záloha vrátane zálohovacej SIM karty (max. 250 kontaktov) 5,97   180

Záloha bez zálohovacej SIM karty 1,39   42

€ Sk

Identifikácia zlomyseľných volaní 15,93 480

€ Sk

Poplatok za prenesenie mobilného telefónneho čísla 13,24 399

hovor

€ Sk

Volanie na číslo 959 (0905 959 959) 0,05 1,50

€ Sk

Odoslanie SMS správy na číslo 959 (0905 959 959) 0,1162 3,50

Prijatie SMS správy z čísla 959 (0905 959 959) 0,0000 0

€ Sk

Zmena zo služby Prima na službu Orange Click 0,00 0

Zmena zo služby Orange Click na službu Prima 3,29 99

Výmena SIM karty

23

Prenositeľnosť mobilného telefónneho čísla

Záloha telefónnych čísel

Identifikácia siete volaného účastníka 



Všetky ceny sú uvádzané v € s DPH a v Sk s DPH. Účtuje sa každá aj začatá sekunda*. Všetky tele-
fonické hovory sú účtované tarifou podľa časového pásma, v ktorom sa začali uskutočňovať. Hovory 
prijímané v mobilnej telekomunikačnej sieti spoločnosti Orange Slovensko nie sú spoplatnené.

* S výnimkou hovorov na audiotexové čísla, pri ktorých predstavuje každá aj začatá minúta hovoru 
jednu hovorovú jednotku.

Bezplatné služby

Tiesňové volania (112, 150, 155, 158, 159)
CLIR (zabránenie zobrazeniu volajúceho čísla)
Bezplatná možnosť odmietnuť všetky prichádzajúce hovory

V súlade s ustanoveniami § 18 ods. 2 zákona č. 659/2007 Z. z. o zavedení meny euro v Slovenskej 
republike a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov sa na ceny, platby 
a iné hodnoty, ktoré sú predo dňom zavedenia eura uvedené v slovenskej mene, a na ceny, platby 
a iné hodnoty, ktoré sú po dni zavedenia eura uvedené v eurách, vzťahuje povinnosť duálneho zobra-
zovania. Duálne zobrazenie nezakladá nárok na úhradu duálne zobrazenej peňažnej sumy v tej mene, 
ktorá je uvedená len na informatívne účely (t. j. v eurách do 31. 12. 2008 a v slovenských korunách od 
1. 1. 2009), ak sa účastníci príslušného právneho vzťahu nedohodnú inak; tým nie je dotknuté právo 
vykonať úhradu ceny, platby alebo inej hodnoty v hotovosti v ktorejkoľvek zo zobra zených mien počas 
obdobia duálneho hotovostného peňažného obehu (1. 1. 2009 – 16. 1. 2009).

Všetky ceny sú prepočítané podľa konverzného kurzu 30,1260 SKK/EUR.


