Cennik verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
Cez pevneé pripojenie

Priloha €. 1 k Cenniku verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb cez pevne pripojenie platnému
a uc¢innému od 1. 3. 2013



platny a ucinny od 1. 3. 2013

Pojmy pouZzivané v Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej len ,,Cennik®) maju rovnaky vyznam, aky ho maju
podla VSeobecnych podmienok spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
(dalej len ,VSeobecné podmienky”), pokial nie je v Cenniku vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva z ustanoveni Cennika.

Domaca linka'f

Ugastnicke programy
Hlasové
Minutové

Domaca linka 1€ 6 € 180

Hovory zahrnuté v predplatenych mindtach a ich spoplatfiovanie po precerpani predplatenych minut

Hovory v pevnej telekomunikaénej sieti v SR a v EU a hovory v mobilnej sieti SR po vyéerpani predplatenych minut

Domaca linka 0,121 €/min. 0,1613 €/min. 0,121 €/min.

Dal$ie uéastnicke programy sluzby Doméca linka'*

Mesto a medzimesto 30+ 1€ 4,92 € 30
Mesto a medzimesto 30 11€ 3,34 € 301
Mesto a medzimesto Extra+'® 1€ 9,86 € 0

Mesto a medzimesto 60 11€ 6,495 € 60"
Mesto a medzimesto Extra' 11 € 590 € 0

Vsetky siete 60 11€ 7,885 € 60™®
Vsetky siete 40 11€ 6,49 € 407
Vsetky siete 20 11€ 5,315 € 20%
Vsetky siete 120'¢ 11 € 8,975 € 120"

Volania mimo ramca predplatenych minut

Mesto

a medzimesto 30+ 0,0756 €/min. | 0,0484 €/min.  0,0393 €/min. | 0,116 €/min.  0,0756 €min. 0,0595 €/min. | 0,3429 €/min. 0,1997 €/min. 0,1997 €/min.

Mesto

a medzimesto 30 0,1513 €/min. | 0,0958 €/min.  0,0797 €/min. | 0,3267 €/min. 0,1513 €min. 0,12 €min. | 0,5143 €/min. 0,2985 €/min. 0,2985 €/min.

Mesto a medzimesto

Extra+1¢ 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,2753 €/min. | 0,1956 €/min. | 0,1956 €/min.
Mesto 4 00756 €min. 0 €min. 0€min. | 0,1553 &/min. 0 €min. 0€/min. | 0,2753 €/min. 0,1956 €/min. | 0,1956 €/min.
a medzimesto 60

Mesto 4 | 0,0756 €&/min. 0 €/min. 0€min. | 0,1553 €/min. O €/min. 0€min. | 0,2753 €/min. 0,1956 €/min. 0,1956 €/min.
a medzimesto Extra

Vsetky siete 60 0,1593 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,1593 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,1593 €min. | 0,1593 €min. 0,1593 €min.
Vsetky siete 40 0,1956 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,1956 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,1956 €/min. | 0,1956 €min. 0,1956 €min.
Vsetky siete 20 0,235 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,235 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,235 €min. | 0,235 €min. | 0,235 €/min.

Vetky siete 120 0,1311 €min. | 0,1311 €min.  0,1311 €min. | 0,1311 €/min.  0,1311 €min. | 0,1311 €/min. | 0,1311 €min. | 0,1311 €min. 0,1311 €/min.




Zasady spravneho uzivania sluzby Domaca linka

1. Za ucelom predchadzania zneuzivania sluzby Domaca linka alebo jej uZivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a/alebo Zmluvou
0 pripojeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a U¢ast-
nikom, na zéklade ktorej sa Ucastnikovi poskytuje sluzba Domaca linka (dalej tiez ,Zmluva“), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych
nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunika¢nych sluZieb pre ostatnych Ucastnikov sluzby Domaca
linka alebo inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania sluzby Domaca linka
(dalej tiez ,,Zasady*“; sluzba Domdca linka dalej tiez ako ,Sluzba*):

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektro-
nickych komunikacii ako ani so Zmluvou;

b) Ugastnik Sluzby sa zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmiuve. Uéastnik sa zavéazuje neposkytovat
SluZbu inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s,;

c) V pripade, Ze je v niektorom z Gcastnickych programov Sluzby cena za mindtu niektorého typu volani mimo predplatenych minut stanovena na O €,
pri uzivani tohto Ucastnickeho programu Ucastnik nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
vyuzivat ho takym spdsobom, Zze namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajuce volania vykonavat automat (za vykonavanie
volania sa povazuje aj vytocenie Cisla volanej stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukonéenie volania automatom alebo uskutocnenie
inej fazy volania prostrednictvom automatu), a to najma pokial je volana stanica v ingj sieti, ako je siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

d)V pripade, ze je v niektorom z ucastnickych programov Sluzby cena za minutu niektorého typu volani mimo predplatenych minut stanovena na
0 €, pri uzivani tohto u¢astnickeho programu je U¢astnik Sluzby povinny vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodrZiavat kritérium primeranosti
nie je stanovenim presného ¢asového ani objemového limitu vyuZzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby prostrednictvom kon-
krétneho pripojenia (SIM karty) sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého ucastnickeho programu inymi ucastnikmi Sluzby
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZivanie predmetného U¢astnickeho programu Sluzby U¢astnikom prostrednictvom konkrétnej SIM
karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernud mieru vyuZzivania tohto Uc¢astnickeho programu Sluzby
inymi ucastnikmi toho istého ucastnickeho programu Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM kariet, priCom priemerna miera vyuzivania
Sluzby inymi G¢astnikmi sa vypoditava po¢as prvych troch mesiacov poskytovania predmetného Uc¢astnickeho programu spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., (akémukolvek Ucastnikovi) z aktualneho zu&tovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania Sluzby skuma)
a pocas dalsich zuctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypoditava z poslednych troch zuc&tovacich obdobi predchadzajucich
skimanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, Ze prislusny Uc¢astnicky program Sluzby uZivaju po¢as obdobia sliziaceho na vypocitanie prie-
mernej miery vyuzivania Sluzby inymi U¢astnikmi menej ako traja ini U¢astnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi U&astnikmi sa vypodita
z najblizSieho vys§Sieho Ucastnickeho programu Sluzby (vySSi je uCastnicky program s vyssSim mesacnym poplatkom), ktory uzivaju aspon traja
Ucastnici odli$ni od Ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skima, ak taky uc¢astnicky program nebude, tak z najblizSieho nizSieho
Ucastnickeho programu Sluzby, ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlisni od Ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skima;

e) Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové zariadenia uréené na zabezpedenie hlasovej telefo-
nickej komunikécie jednotlivej fyzickej osoby.

2. Pokial ucastnik Sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla bodu 1 Zasad spravneho vyuZzivania sluzby Domaca linka, spolognost Orange Slo-
vensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit ucastnikovi Sluzby jej poskytovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat
o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstlpit od Zmluvy, a to bud' v rozsahu tykajicom sa tej SIM karty,
prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vysSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmluvy.



Medzinarodné hovory pre ucastnicky program Domaca linka

Eurdpska Unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zona 1 0,1606 €/min.
Zbéna 2 0,4117 €/min.
Zbna 3 0,7096 €/min.
Zéna 4 0,9473 €/min.
Zéna 5 1,5498 €/min.
Zbna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

Satelitha komunikacia

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Domaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto
a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra,
VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 120

Eurépska Unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurépska Unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zéna 1 0,1606 €/min.
Zoéna 2 0,4117 €/min.
Zona 3 0,7096 €/min.
Zona 4 0,9473 €/min.
Zbéna 5 1,5498 €/min.
Zéna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.
EU Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, lrsko, Litva, Lotys-

Zoéna 1
Zona 2

Zoéna 3

Zoéna 4

Zoéna 5

Zo6na 6

sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Raklsko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Havajské ostrovy, Kanada, Monako, Portoriko, évajéiarsko, USA

Andorra, Australia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvatsko, Hongkong, Island?, Izrael, Japonsko, Lichtenstajnsko?,
Norsko?, Novy Zéland, Rusko, San Marino, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltar, Gruzinsko, Juzna Afrika, Libya, Maceddnsko, Malajzia, Maroko,
Moldavsko, Tunisko

Angola, Argentina, Belize, Benin, Bhutén, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burundi, Cina, Filipiny, Guatemala, Honduras, India, Juzn
Kdrea, Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, Mexiko, Panama, Saudska Arabia, Somalsko, Spojené arabské
emiraty, Taiwan, Thajsko

Anguilla, Afganistan, Americka Samoa, Antigua a Barbuda, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension, Australia (externé Uzemia), Bahrajn,
Bangladés, Barbados, Bermudy, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Bahamy, Burkina Faso, Cookove ostrovy, Cad, Cile, Diego Gar-
cia, Dominika, Dominikanska republika, Dzibuti, Ekvador, Eritrea, Etidpia, Falklandy-Malviny, Fidzi, Francuzska Guyana, Francuzska
Polynézia, Gabun, Gambia, Ghana, Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyanska republika, Haiti,
Indonézia, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Kajmanskeé ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kenfa, Kirgizsko, Kiribati,
Kolumbia, Demokraticka republika Kongo, Kuba, Kuvajt, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaskar, Malawi, Mali, Marianske
ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauretania, Mauricius, Mayotte, Mikronézia, Mjanmarsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman, Ostrovy Turks, Pakistan, Palau, Palestina,
Papua-Nové Guinea, Paraguaj, Peru, PobreZie Slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salamuinove ostrovy, Salvador,
Senegal, Severna Kdrea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Bartolomej,
Sv. Martin, Sv. Tomas a Princov ostrov, Sv. Helena, Sv. Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Sva-
zijsko, Syria, Tadzikistan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Turkmenistan, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan,
Vanuatu, Venezuela, Viano¢ny ostrov, Vietnam, Vychodny Timor, Walis a Futuna, Zambia, Zapadna Samoa, Zimbabwe

mobilné siete: Austrdlia, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvatsko, Norsko?, Srbsko, Svajciarsko



Halo svet

Aktivacny poplatok

Mesacény poplatok?®®

Medzinarodné hovory zo SR?e 2d

Hald svet?

0€

1,90 €

0,12 €/min.




Doplnkové sluzby

Hlasova odkazova sluzba 555°

Vyber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4) 0€
Priame ulozenie odkazu (500, 0905 055 000 — 4) podla uc¢astnickeho programu a ¢asového pasma*
Volanie na ¢islo 0905 055 555 podla uc¢astnickeho programu a ¢asového pasma*

Rozsirena odkazova sluzba

Rozsirena odkazova sluzba 0€ 5,97 €

CLIP (zobrazenie volajuceho disla)

CLIP 0€ 0€

Orange infocentrum 999

Orange infocentrum 999° 1,20 €/hovor

Iné spravodajské linky

Dopravné spravy Radia Expres (9993) 0,20 €/hovor

Spravodajstvo (9994, 0905 099 994) 0,47 €/hovor

Orange teleplatba

Platby v prospech spolo¢nosti Orange

0,
Slovensko, a.s. 0€ 0€ 0%
Obnova kreditu na predplatenej karte> 0€ 0€ 0€
Platby obchodnym partnerom 0€ 0€ 1 % z uhradenej sumy®°
Orange kontrola spotreby®
Cez Zékaznicku linku 905 0,1210 €/informécia
Zbierka Dobry anjel 1007
Zbierka Dobry anjel 100 0€ 3,32 €

Suhrnna faktura

Suhrnna faktura 0€ 3,98 €




SMS spravy’@

Cena za SMS spravy pre Ucastnicke programy sluzby Domaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+,

Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20

na ucastnicke Cisla slovenskych pevnych sieti

0,0514 €/SMS

na ucastnicke &isla slovenskych mobilnych operatorov

0,0998 €/SMS

na uUcastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov

0,1513 €/SMS

Cena za SMS spravy pre U¢astnicky program Domaca linka sluzby Domaca linka

na Ucastnicke &isla spolo¢nosti slovenskych operatorov

0,0908 €/SMS

na Ucastnicke &isla zahrani¢nych operatorov

0,1412 €/SMS

Doplnkové sluzby suvisiace so sluzbou SMS spravy

Odosielanie SMS sprav na neuc¢astnicke alebo osobitné ucastnicke €isla (plati pre vSetky u¢astnicke programy sluzby

Domaca linka)

na e-mailovu adresu (399) 0,0908 €/SMS

na Teleniké (183) 0,0908 €/SMS

na faxové &islo VTS ST (351) 0,0807 + 0,2577 €/SMS
Odoslanie SMS spravy na obnovu kreditu s Pausalom (414) 0 €/SMS
Telegram cez SMS (300, 0905 300 300) 0,0469 €/SMS
Orange menu alebo Orange info 350 0,0804 €/SMS
Prijatie SMS spravy z Orange menu alebo Orange info 350

Kategodria A

Aforizmy AFO, Biorytmy BIO, Datum a ¢as CAS, Pomoc HELP, Tip na koktail KOK, 0 €/SMS

Menny kalendar MEN, Murphyho zakony MUR, Tip na mieSany napoj NAP, Okresné mesta OKR,
Tip na Sportku SPO, Vtipy VTI

Kategéria B

Epigramy EPI, Hadanky HAD, Horoskopy HRS, Kamenaky KAM, Medzinar. telefonne predvolby
MTP, Whodny nékup NAKUP, PSC a tel. predvolby PSC, Planova¢ REM, Roamingovi partneri
ROAM, Slovniky SLO, Pomoc v zahrani¢i SOS, Zhodnost partnerov ZHo

0,0401 €/SMS

Kategéria C

Stav ciest DOP, Zjazdnost horskych priechodov HOR, Hotely v SR HOT, Casy &akania na hrani¢-
nych priechodoch HRA, Devizové kurzy KUR, Infoservis pre tipujucich NIKE, Predpoved pocasia
POC, Pohonné hmoty POH, Spravodajstvo SITA, Zahrani¢né spravodajstvo TASR, Taxi TAXI,
Turistické informacie TUR

0,0804 €/SMS

Kategoria D
Autobusovy poriadok BUS, Letovy poriadok LET, Viakovy poriadok VLA, Kombinovany poriadok
vlakovych a autobusovych spojov VLABUS

0,1205 €/SMS




Aktualne spravodajstvo

Kategoria™ A B C
0,0401 € 0,0804 € 0,2009 €

Orange burza

Sluzba

Zadanie inzeratu 0,7966 €
Zadanie prioritného inzeratu 1,2 €
Zmena inzeratu’ 0,4034 €
Prijatie notifikacnej SMS 0,0401 €
Zoény
Odoslanie SMS spravy

na &islo spravy 78XX 0,0804 €/SMS

Prijatie SMS spravy z Cisla

588 0,0401 €/SMS
Prijatie SMS spravy — chybové hlasenia a pomocnik 0 €/SMS
78XX 0 €/SMS™

7840, 7850, 7860, 7870

0,0401 €/SMS

7841, 7851, 7861, 7871

0,1205 €/SMS

7842, 7852, 7862, 7872 0,2009 €/SMS
7843, 7853, 7863, 7873 0,3983 €/SMS
7844, 7854, 7864, 7874 0,56992 €/SMS
7845, 7855, 7865, 7875 0,7966 €/SMS
7846, 7856, 7866, 7876 1,2 €/SMS
7847, 7857, 7867, 7877 1,6 €/SMS
7848, 7858, 7868, 7878 2,4 €/SMS
7849, 7859, 7869, 7879 3,2 €/SMS

TV chat

Odoslanie SMS spravy na &isla

691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 794, 795, 796, 891, 892, 893, 894, 895, 896

0,1339 €/SMS

697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899

0,3347 €/SMS

690, 790, 890

0,1674 €/SMS

Flirt

Volanie na Cislo 666

0,3950 €/min.




Sluzby cez SMS spravy s osobitnou tarifikaciou
Odosielanie SMS s osobitnou tarifikaciou

6300 — 7199, 74XX, 75XX, 77XX, 78XX 0,0804 €/SMS
Prijatie SMS z ¢isla s osobitnou tarifikaciou

6662, 6673, 7020, 7036, 7101, 7402, 7508, 7600, 7772, 7802 0,0804€/SMS
gggg, 6661, 6675, 7000 — 7007, 7021, 7022, 7034, 7102, 7405, 7509, 7605, 7773, 7775, 7776, 0,200 €/SMS
6301, 6663, 6664, 7011, 7013, 7014, 7016 - 7018, 7023 — 7025, 7103, 7401, 7507, 7601, 0,3083 €/SMS

7770, 7806

6665, 6666, 7026, 7027, 7033, 7104, 7406, 7407, 7508, 7778

0,5992 €/SMS

6302, 6667, 6668, 7010, 7012, 7015, 7028, 7037, 7105, 7408, 7409, 7504, 7602, 7779, 7807

0,7966 €/SMS

6303, 6660, 6669, 6676, 7019, 7029 — 7032, 7038, 7039, 7106, 7403, 7404, 7500 - 7502,
7506, 7603, 7771, 7777, 7803, 7804

1,195 €/SMS

6304, 6650 - 6659, 6670, 6671, 6672, 6674, 6679, 7008, 7009, 7035, 7107, 7400, 7505, 7604,
7774, 7800

1,6933 €/SMS

Orange kontrola spotreby’®

odoslanie SMS spravy (SKK — SMS kontrola spotreby, FKT — SMS posledna faktura) na Cislo 360

0,0804 €/SMS

prijatie SMS spravy z &isla 360

0,1205 €/SMS

Union poistenie’

Odoslanie SMS spravy (na &islo 6655)

0,3983 €




Administrativhe poplatky

Podrobny rozpis hovorov

V tlaovej forme 0€ 1,59 €
V elektronickej forme 0€ 0,80 €/SIM karta
Spracovanie podrobného rozpisu 0€ 1,99 €

Vyber Cisla

Zlaté Cislo 600,00 €
Strieborné c&islo 320,00 €

Bronzové &islo 160,00 €

Cislo na Zelanie 79,00 €

Zmena telefonneho Cisla 17,00 €
Sluzby

Kuriér (717)8 0,0469 €

Informacie o telefénnom d&isle (222) podla Ucastnickeho programu a ¢asového pasma
Priame uloZenie odkazov (500, 0905 055 000-4) podla Ucastnickeho programu a ¢asového pasma
Zakaznicka linka 905 0€

Prepojenie na operatora/Hovory na Cisla zac¢inajuce sa na 0908 00 0,05 €

Identifikécia siete volaného ucastnika 0,05 €

Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavretej s u¢astnikom

Odpojenie (na poZiadanie alebo zo strany operatora z iného dévodu ako neplatenia) 3,98 €
Odpojenie (zo strany operatora z dévodu neplatenia) 19,50 €
Ciasto&né obmedzenie poskytovanych sluzieb z dévodu neplatenia 15,00 €
Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia uctov) 0€

Znovupripojenie po omeskani platby 0€

Znovupripojenie po vymahani pohladavky 31,83 €
Reorganizacia/prevod pripojenia odbernej jednotky (na nového ucastnika)® 5,00 €
Zmena vybraného &isla 3,98 €
Prekladka pripojenia 15,93 €

Zmena ucastnickeho programu

Ucastnickeho programu z nizSieho na vyssi 0€
Ucastnickeho programu z vyssieho na nizsi 0€
SIM karta

Poskytnutie PUK kodu 4,00 €

Vydanie SIM karty 10,00 €




Prenositelhost pevného telefénneho Cisla

Poplatok za prenesenie jedného pevného telefdnneho Cisla™ 8,00 €

Iné poplatky

Kopia danového dokladu 1,00 €
Jednorazovy rozpis hovorov (v tlagenej forme)'©a 4,00 €
Zostavenie prehladu transakcii Ucastnika 4,00 €
Identifikacia zlomyselnych volani 16,00 €
Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktiry na predajnom mieste 100 €
spolo¢nosti Orange Slovensko! '
Administrativny poplatok za platbu zébezpeky za cenu tovaru a sluzieb na predajnom mieste 100 €
spolo¢nosti Orange Slovensko™ ’
Upomienka 5,00 €
Zakaznicka linka 905

Zakaznicka linka 905 0€
Prepojenie na operatora/Hovory na Cisla zac¢inajuce sa na 0908 00 0,05 €/min.

Hovory na vsetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905 zacinajuce sa na 905X (X = 1 - 9) su uctovane ako hovory na Zakaznicku linku
905. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na &isla zaéinajuce sa na 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy
nad ramec predplatenych mindt.

Zakaznicka linka 595

Internetové sluzby (595, 0905 5959) 0,05 €/min.

Hovor na Zakaznicku linku 595 je spoplatneny uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Expert linka 14 905

Prepojenie na operatora 0,60 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut. Pri sluzbe sa aplikuje sekundova
tarifikacia. Na linke budu U¢astnikovi poskytované informacie o nastaveniach mobilnych telefénov a ostatnych vybranych telekomuni-
kacnych zariaden!.

Maximalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie na operatora) je pri volani zo sieti Orange Slovensko, a.s., 10 €. V pripade, ak bude
hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat' dihsie ako 16,6666 minuty, cena hovoru nepresiahne sumu 10 €. Maximalna cena hovoru neplati
pri volaniach na Expert linku 14 905 z inych sieti.

Linka Orange Doma

Linka Orange Doma 939 (0908 939 939) 0 €/min.

Prepojenie na operatora/Hovory na Cisla za¢inajlce sa na 0908 00 0,05 €/min.

Hovory na vSetky skratené &isla v rémci Linky Orange Doma 939, zacinajlice sa na 939X (X=1-9), su uctované ako hovory na Linku Orange
Doma 939. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/hovory na &isla za&inajuce sa na 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou
vzdy nad ramec predplatenych minut.

Nakup na dialku (Nakup cez telefén) 949
Nakup na dialku (Nakup cez telefén) 94918 0€

Prepojenie na operatora 0,05 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.



Hovor je spoplatneny podla pravidiel platnych pre prislusny Ucastnicky program
aktivovany v pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta alebo iné rozhranie)
volajuceho, pricom sa spoplatfiuje ako volanie do pevnej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., (v ramci ktorej sa poskytuje sluzba Domaca linka) a v pripade, ak
Zvyhodnené &islo s predvolbou 0850 predmetny Ucastnicky program rozliSuje cenu podia primarnej oblasti, do ktorej smeruje
volanie, sa volanie spoplatriuje ako volanie do inej primarnej oblasti (medzimesto).
0850 je predvolba, za ktorou nasleduje SestCislie priradené spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., (resp. V pripade prenosu Cisla od iného poskytovatela elektronickych
komunikacnych sluzieb priradené tymto inym poskytovatelom).

Linka o vernostnom programe 212

Linka o vernostnom programe 212 (0905 212 212, 212) 0€

Prepojenie na operatora Orange Slovensko, a.s. 0,05 €/min.

Ostatné informacné linky

Informacie o telefénnych &islach Orange (920, 1185)™ 0,3227 €/hovor

Informacie o telefénnych &islach (1181) 1,50 €/min.

Informacie o presnom Case (12 110) 0,3227 €/hovor

Responsa (14 111) 0,3227 €/hovor

Informacie o telefénnych Cislach v sieti T-Com (970)'° 0,2723 € + 0,3179 €/min.

Informacia o telefonnom Cisle SIM karty (222) podla tu¢astnickeho programu a ¢asového pasma'®

Predvolby 0809, 0806 na volania na ST BOX, 0850 na volania na ST Univerzal | podla U&astnickeho programu a ¢asového pasma'”

Linka nielen o adopcii (0907 80 80 80) 0,0368 €/min.
T-Mobile Info Asistent (12 111) 1,50 €/min.
Audiotex

Hovory na audiotexové &isla s predvolbou 09XY2 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09002, 08902 0,5992 €
Hovory na audiotexové &isla s predvolbou 09XY3 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09003, 08903 0,7966 €
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY4 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09004, 08904 0,9975 €
Hovory na audiotexové ¢isla s predvolbou 09XY5 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09005, 08905 1,195 €

Doc¢asna zlava z aktivacného poplatku

V pripade, ze si u€astnik aktivuje na SIM karte ktorykolvek z u€astnickych programov sluzby Doméaca linka v ¢ase odo dna 1. 2. 2010 do
31. 1. 2011, ziska jednorazovu 100% zlavu z aktivacného poplatku (zlava sa poskytne ku kazdej SIM karte, na ktord sa v uvedenej lehote
aktivuje niektory z predmetnych Ucastnickych programov). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena zmenit lehotu, pocas ktorej
je mozné uskutoénit aktivaciu, na ktort sa vztahuje zlava podla predchadzajlcej vety.

Nekonecéné volania medzi sebou

Pokial si U¢astnik sluzieb, ktorému bolo poskytnuté na zaklade platného a ucinného akciového dodatku k Zmluve o pripojeni na
poskytovanie elektronickych komunika¢nych sluzieb cez pevné pripojenie zvyhodnenie s nazvom Nekonecné volania medzi sebou,
zvolil za zvyhodnené telefonne Cislo (dalej tiez ,Zvyhodnené &islo®), na ktoré je po dobu poskytovania dotknutého zvyhodnenia (resp.
na dobu, pokial si nezvoli iné zvyhodnené &islo) opravneny volat bezplatne, telefonne Cislo, za uzivanie ktorého sa uctuje cena podla
tohto Cennika, plati, ze volania zo Zvyhodneného telefénneho Cisla na telefonne &islo, s ktorym je spojené zvyhodnenie Nekonecné
volania medzi sebou (t. j. telefénne Cislo, ktoré je uvedené v zahlavi akciového dodatku, na zaklade ktorého je zvyhodnenie posky-
tované; dalej toto telefdonne &islo len ako ,V Cislo“) budu ocenované cenou O €, pokial nie je dalej uvedené inak. Pravo na volania zo
Zvyhodneného C&isla na V Cislo za cenu 0 € ma uUcastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené Cislo, len v pripade, ze sa telefénna linka
so Zvyhodnenym c&islom nachadza v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., teda tato cena sa nevztahuje na volania zo Zvyhod-
neného Cisla v ramci sluzby Roaming. Volania uskuto¢nené zo Zvyhodneného Cisla na V Cislo sa neodpocitavaju z predplatenych
minut, na ktoré ma v suvislosti so Zvyhodnenym cCislom ucastnik pravo. Pravo na volania zo Zvyhodneného Cisla na V ¢islo za cenu
0 € ma Ucastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené &islo, najdihsie po dobu, po ktoru existuje pravo Ucastnika uzivajuceho V &islo na
zvyhodnenie Nekonec¢né volania medzi sebou.



Presmerovanie hovoru'®, Signalizovanie prichadzajuceho hovoru, Podrzanie hovoru, Skupinovy hovor?, Blokovanie
hovorov (plati pre prenos hlasu) je bezplatné, Lokalizatné sluzby, Register zmeskanych hovorov a ostatné sluzby,
ktoré su podla platného Cennika sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko bezplatné.

Bezplatné sluzby

Tiesnové volania (112, 150, 155, 158, 159)

CLIR (zabranenie zobrazeniu volajuceho Cisla)

Bezplatna moznost zverejnit osobné Udaje v zozname Ucastnikov
Bezplatna moznost nezverejnit osobné Udaje v zozname uUcastnikov?!
Bezplatna moznost odmietnut vSetky prichadzajuce hovory
Bezplatna moznost ovladat vSetky presmerovania

Bezplatné volania

Vyber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4), Orange teleplatba (777), Stella Centrum (*75), Hlase-
nie poruch prevadzkovatela ST (12 129), Predvolby 0800 a 0820 pre volania na ST Gratis, Radio Expres (0800 800 444),
Infolinka 0 Medzinarodnych hovoroch (722), Prieskum spokojnosti (922), Euroinfocentrum (3876), Detska linka — vSeobecna
(116 111), Hladané deti/Nezvestné deti (116 000), Socidlno-pravna poradna — Stvrtok, sobota — 14.00 — 20.00, Rodi¢ovska
linka — streda — 14.00 — 20.00 (0800 500 500)



Domaca linka

T Hovory zahrnuté v predplatenych minutach st hovory do pevnych telekomunikacnych sieti v SR a v Eurdpskej Unii. V predplatenych mindtach nie st zahrnuté hovory uskutocriované s operatorom spoloc-
nosti Orange Slovensko, a.s., hovory na informacné linky a hovory na audiotexové Cisla a iné hovory uvedené v Cenniku. Tieto hovory st vzdy spoplatiované nad ramec predplatenych mindt. V pripade,
Ze UcCastnik s Ucastnickym programom Domaca linka nevycerpa predplatené minuty vo zvolenom Ucastnickom programe, spoloénost Orange Slovensko, a.s., cenu nevySerpanych predplatenych mindt
nevracia.

12 Predplatené minuty zahimaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike; do predplatenych minut st zahrnuté tiez volania na
Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

> Predplatené minuty zahffiaju volania na Ucastnicke ¢isla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike, ako aj volania na Uc¢astnicke Cisla spristupnenych slovenskych
verejnych mobilnych telefénnych sieti; do predplatenych minut st zahrnuté tieZ volania na Cisla s predvollbami 0692x, 06x a 096x.

e Do tejto kategorie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primérmou oblastou sa rozumie celistvé tzemie v rdmci Slovenskej republiky, ktoré je definované narodnym cielovym kédom.

19 Ceny ostatnych plneni, ktoré nie st pre tento Ucastnicky program v Cenniku osobitne uvedené, su rovnaké ako v pripade, ak ma v prislusnej Odbernej jednotke Ucastnik sluzieb aktivovany ucastnicky
program Domaca linka sluzby Doméca linka (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie).

=/ predplatenych minttach nie st zahrnuté hovory uskutocrované s operatorom spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s., hovory na informacéné linky a hovory na audiotexové Cisla a iné hovory uvedené v Cenniku.
Tieto hovory st vzdy spoplatriované nad rdmec predplatenych mintt. V pripade, Ze Ucastnik s niektorym z Ucastnickych programov sluzby Doméca linka nevycerpé predplatené mintty v aktivovanom tcéastnic-
kom programe, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., cenu nevycerpanych predplatenych mindt nevracia.

1" J&astnici sluzby Doméca linka st povinni uzivat sluzbu Doméca linka vyhradne spdsobom, ktory nie je v rozpore so Zasadami spravneho uZivania sluzby Doméca linka.

2 Hovory st spoplatnené ako hovory do krajin EU.

28 Sluzbu mozno aktivovat a deaktivovat prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzba bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin
od prijatia poziadavky na jej aktivaciu. Deaktivacia sluzby prebehne k poslednému driu ztic¢tovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik o jej deaktivaciu poziadal.

20V pripade aktivacie sluzby pocas zuctovacieho obdobia bude Ucastnikovi za dané zuctovacie obdobie Uétovany mesacny poplatok v plnej vyske.

2 Cena plati pre medzindrodné hovory zo Slovenskej republiky do Eurépskej tnie, do Zony 1, Zény 2, Zény 3, Zény 4, Zény 5 a Zény 6 (podla ich definicie v Casti Medzinarodné hovory) po vycerpani predpla-
tenych minut v rdmci Ucastnickeho programu alebo iného balika, ktory mé tcastnik aktivovany, ktoré sa Cerpaju na volania do medzindrodnych sieti. Uplatriuje sa sekundova tarifikécia od prvej sekundy.
24V pripade kombindcie s Uc¢astnickymi programami, balikmi alebo sluzbami (dalej spolocne len ,sluzba®), ktorych sti¢astou st osobitné ceny medzindrodnych hovorov, odlisné od ceny hovorného v ramci

sluzby Halo svet, sa uplatriuje tarifikacia platna pre sluzbu, ktora je pre Uc¢astnika cenovo vyhodnejsia (nizsia).

Doplnkové sluzby

3 Ugastnicke programy obsahujti operatorom $tandardne nastavené presmerovanie na Hlasovi odkazovi sluzbu — na &islo 0905 055 555.

4 Volania do pevnej a mobilnej siete Orange Slovensko, a.s.

5 Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, nie je zahrnuty v predplatenych mindtach, pricom sadzba je zavisla od Ucastnickeho programu; maximalny pocet poskytnutych informécii pocas jedného hovoru
jeb.

52 Informdcie o bonusoch, ktoré ziskava prijemca, su uvedené v aktudlnych cennikoch pre uzivatelov predplatenych sluzieb.

S0 Poplatok za Uspesne zrealizovanu platbu v prospech obchodného partnera sa vypocita ako % z hodnoty transakcie.

5 Udaje poskytnuté sluzbou Orange kontrola spotreby mézu byt neaktudine maximaine 24 hodin od datumu aktualizacie.

7 U&astnik si aktivuje pravidelné prispievanie na zbierku Dobry anjel 100 na pomoc onkologickym pacientom formou zavolania na kratke &islo 840. Uéastnik moze toto prispievanie kedykolvek zavolanim na
kratke Cislo 840 ukondit. Na mesacny prispevok 3,32 € sa nevztahuje Uctovanie DPH.

7a Doplnkova sluzba SMS spravy je aktivovana automaticky ku sluzbe Domaca linka, aviak Uastnik je opravneny poziadat o jej deaktivaciu. V ramci tejto sluzby mozno posielat SMS spravy len do tych sieti, ktoré
sU uvedené v Casti Cennika o podmienkach doplnkovej sluzby SMS spravy. Stcastou doplnkovej sluzby SMS spravy nie je prijimanie SMS sprav zo siete spolocnosti Telefénica O2 Slovakia, s.r.0. SMS spravy
70 sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a.s., a Slovak Telekom, a. s., sa dorucuju vo forme volania, v rdmci ktorého bude Ucastnikovi text SMS sprévy precitany automatickym citacim zariadenim ako hlasova
SMS sprava (bude uskutocnenych len obmedzeny pocet pokusov o takéto volanie, pricom v pripade, ak Ucastnik neprijme ani jeden z uskutocnenych pokusov o volanie, bude SMS sprava vymazana).

> Kategoria za prijatie SMS spravy z Aktudlneho spravodajstva bude uvedena v Gase konania vybranej udalosti na bezplatnej linke 353.

e Zmena inzeratu cez operéatora na kratkom Cisle 9992 je spoplatnena sumou 0,80 € za hovor + 0,41 € za hovor za kazdl zmenu inzerétu.

4 Cena za SMS alebo MMS spréavy, ktoré spolocnost Orange Slovensko, a.s., poskytuje v rdmci vybranych promo akcii, sa zviast nespoplatrivje.

7e Udaje poskytnuté sluzbou Orange kontrola spotreby mézu byt neaktudine maximaine 24 hodin od datumu aktualizacie. Pocas pripravy fakttry je informacia 48 hodin nedostupna.

" Sluzba nie je sluzbou spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Cena poistenia zavisi od druhu, po¢tu dni a Uctuje sa bez DPH v zmysle dorucenej SMS spravy.
Viac informacii a vS§eobecné podmienky k poisteniu UNION ziskate na ¢isle 0850 111 211.

Administrativne poplatky

& Odchadzajuci hovor do pevnej siete z Cisla 717 je Uctovany podla ceny pre volania do siete T-Com.

9 Uctuje sa novému Udastnikovi, na ktorého sa telefonne &islo prevadza.

% Ak Ucastnik uzatvoril Dodatok k Zmluve o pripojeni, je takéto zmena Ucastnickeho programu limitovana najnizsim dohodnutym tcastnickym programom.

19 Prenesenie kazdého Cisla (hlasového, datového alebo faxového) je spoplatnené zviast. Poplatok sa vztahuje len na prenesenie telefonneho cisla, pri ktorom je spolocnost Orange Slovensko, a.s., v pozicii
odovzdavajlceho podniku.

1% Jednorazovy podrobny rozpis hovorov sa poskytuje maximalne 24 mesiacov do minulosti odo dria dorucenia ziadosti Uc¢astnika o poskytnutie tejto sluzby.

11 Za uskutocnenie viacerych platieb na zéklade faktur alebo viacerych platieb zabezpiek zaradenych v internom systéme spolocnosti Orange Slovensko, a.s., pod rovnakym ¢islom Ucastnika (Variabilny symbol)
pocas jednej navstevy predajného miesta sa poplatok Uctuje iba raz.

12 Poplatok sa nevztahuje na zaplatenie zabezpeky na cenu poskytnutych Sluzieb, na zaplatenie ktorych bol ticastnik vyzvany podla prislusného ¢lanku 12 bod 1 pism. a) VSeobecnych podmienok, za predpokladu,
ze UcCastnik zaplati zabezpeku do 45 dni od obdrZania vyzvy.

13 Sluzba Nékup na dialku (Nékup cez telefén) je pristupna len pre tcastnikov s maximalnym poctom 5 aktivnych SIM kariet.

4 Maximalny pocet informécif pocas jedného hovoru je 5.

> Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, pricom sadzba je zavisla od Ucastnickeho programu a ¢asového pasma; maximalny pocet poskytnutych informécii pocas jedného hovoru z databézy T-Com su 3.

16 Volania do siete Orange Slovensko.

17 Hovory s ocerované ako volania do siete spolocnosti Slovak Telekom, a.s. V pripade, Ze sa rozliSuje cena volania v ramci tej istej primérnej oblasti a cena volania do inej primémej oblasti, na urenie ceny je
rozhodujlica cena za volania do inej primérnej oblasti.

'8 Pristup na uvedené audiotexové Cisla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a audiotexovym operatorom. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., neumoziuje pristup na niektoré
telefénne Cisla: Audiotex, Inmarsat, Country Direct.

Ostatné sluzby zahrnuté v G¢astnickych programoch

19 Pri presmerovani hovorov na iné telefénne Cislo (okrem operatorom Standardne nastaveného presmerovania mobilného telefénu na Hlasovi odkazowi sluzbu — na ¢islo 0905 055 555, kde sa presmerovany
hovor v rdmci SR netétuje, v roamingu je Uctovany podla tarff zahrani¢nych operatorov) je Ucastnikovi Uctovany hovor tak, akoby volal zo svojho mobilného telefénu na Cislo, na ktoré bol hovor presmerovany.
Presmerovanie hovorov je mozné len na Ucastnicke Cisla v SR a do krajin Eurépskej tnie.

20 Pri sluzbe Skupinovy hovor plati volajlci Ucastnik za vSetky hovory, ktoré iniciuje.

Bezplatné sluzby

21V pripade, ze Ucastnik poziada o poskytnutie tejto sluzby v stvislosti s osobnymi tdajmi tykajlicimi sa SIM karty, prostrednictvom ktorej uz uziva verejnu telefénnu sluzbu, pricom tieto osobné tdaje uz su
zverejnené v zozname Ucastnikov, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je povinna zabezpedit bez zbyto¢ného odkladu nezverejfiovanie Udajov len v ramci fiou spravovaného zoznamu Ucastnikov. V pripade
zoznamov Ucastnikov spravovanych tretimi osobami spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nezodpoveda za to, Ze tieto tretie osoby vykonaj (resp. nevykonajl) zmenu smerujlicu k nezverejneniu osobnych tdajov
v prislusnom zozname Ucastnikov, avéak v pripade zoznamov Ucastnikov spravovanych tretimi osobami, ktorym spolocnost Orange Slovensko, a.s., doddva podklady na prevadzkovanie uvedenych zoznamov,
je této povinna informovat takuto tretiu osobu o tom, Ze Ucastnik poziadal o nezverejnenie dotknutych osobnych tdajov.



Ceny su uvadzané v € s DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypoditané z cien bez DPH a zaokruhlené v sulade s plat-
nymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zuctovacie obdobie sa vypocitava z jednotkovych a/alebo
Ciastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuctovacie obdobie bez DPH sa vypocitava konec-
na celkova cena za zuctovacie obdobie obsahujuca DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypoditavanou
spbsobom uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypoditavanou priamo z Ciastkovych, resp. jednotkovych cien
obsahujucich DPH, su spbsobené zaokruhlenim jednotkovych a &iastkovych cien s DPH). VSetky telefonické hovo-
ry su fakturované tarifou podla Casového pasma, v ktorom sa zacali uskutoCnovat, ak nie je pre konkrétnu sluzbu
v Cenniku alebo v inom pravnom dokumente dohodnuté inak. Hovory prijimané v pevnej telekomunikaénej sieti spo-
loc¢nosti Orange Slovensko, a.s., nie su fakturované. Uvedené ceny hovorov su konecné, spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., neuctuje ziadne dalSie poplatky za prepojenie do inej siete. Dom dodania Sluzby je den vystavenia faktury.
Podla Zmluvy o pripojeni je U¢astnik povinny za Sluzbu zaplatit v defi dodania tejto Sluzby. Ustanovenia &lanku 15 bod
8 a 10 VSeobecnych podmienok nie su tymto dotknuté.

ZUu&tovacie obdobie spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému Gastnikovi, pri¢om jeho dizka nepre-
siahne tridsatjeden za sebou idlcich kalendarnych dni. Zuétovacie obdobie priradené ucastnikovi zacne plynut od datumu
vykonania prvého odpoctu poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb uvedenych v tomto Cenniku a skondi
sa uplynutim U&astnikovi priradeného zud&tovacieho obdobia. Ugastnik uhradi cenu poskytovanych alebo poZadovanych
sluzieb uvedenych v Cenniku sluzieb jednym z nasledujlcich spdsobov:

e prevodnym prikazom,

e v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,

e inkasnym prikazom,

e prostrednictvom sluzby Orange teleplatba

e alebo inym spbsobom, umoznenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., (0 aktualnych moznostiach uhrad sa informuj-
te na Zakaznickej linke 905 na Cisle 0905 905 905, 905 z mobilného telefénu v sieti Orange Slovensko alebo na obchod-
nych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).

Od 1. januara 2004 zaokruhluje spolocnost Orange Slovensko, a.s., vyslednu sumu vSetkych faktur rovnakou metodikou,
ako sa podla znenia novely zakona o cenach ¢. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti. Umoznuje tak vSetkym
ucastnikom vybrat' si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spdsobom uhrady faktur.

Pre vSetky hovory* uskutoCnené zo siete Orange Slovensko predstavuje kazda sekunda jednu hovorovu jednotku
a vSetky odchéadzajuce hovory su uctované od prvej sekundy.

* S vynimkou hovorov na audiotexoveé Cisla, kde kazda, aj zacata minuta predstavuje jednu hovorovu jednotku.

Orange Slovensko, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava
ICO: 35 697 270, IC DPH: SK 2020310578

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .
v oddiele Sa, viozka ¢. 1142/B

Tel.: 905, 0905 905 905

info@orange.sk ® www.orange.sk



Priloha ¢. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné

pripojenie platnému a ucinnému od 1. 3. 2013

Clanok 1

Priloha ¢. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie platnému a Ucinnému od 1. 3. 2013 (dalej tiez ako ,tato prilo-
ha“; Cennik verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie platny a Uc¢inny od 1. 3. 2013 dalej tiez ako ,Cennik”) nadobuda platnost
a ucinnost dna 1. 3. 2013. Obsahom tejto prilohy su sluzby, ktoré su opravneni uzivat len ucastnici sluzby Doméaca linka alebo inych sluzieb poskytovanych
na zaklade Zmluvy o pripojeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej spolocne tiez ako ,Sluzby“), ktori su prav-
nickymi osobami alebo ktori su fyzickymi osobami, avSak maju uzavretd Zmluvu o pripojeni na poskytovanie elektronickych komunika¢nych sluZieb cez pevné
pripojenie ako podnikatelia. Ostatni zaujemcovia alebo Ucastnici Sluzieb nemaju narok na aktivaciu a/alebo uzivanie tych plneni, ktorych podmienky su uve-
dené v tejto prilohe, avsak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a takato osoba, ktorda nema narok na uzivanie predmetnych sluzieb (dalej sa Sluzby, ktorych
cenové a pripadne iné podmienky su uvedené v tejto prilohe, oznaduju tiez ako ,B sluzby*), sa vynimocne mdzu dohodnut, Ze takejto osobe budu B sluzby
alebo niektoré z nich aktivované a umoznené ich uzivanie, pricom v takom pripade sa na aktivaciu a uzivanie B sluzieb vztahuju ustanovenia tejto prilohy.
Za takuto dohodu sa povazuje tiez samotna aktivacia B sluzieb (resp. niektorej z nich) alebo nevykonanie deaktivacie plnenia tvoriaceho sucast B sluzieb
Vv pripade, ze Ucastnik B sluZieb prestane byt osobou s narokom na uzivanie B sluZieb. Dohoda o prave na uZivanie B sluzieb s osobou, ktora na to nema
narok, zanikne ukonom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktorym tato da najavo, Ze na jej strane nie je vola dalej poskytovat B sluzby osobe, ktora na to
nema v zmysle druhej vety tohto ¢lanku tejto prilohy narok, napr. deaktivaciou plnenia tvoriaceho sucast B sluzby. V pripade deaktivacie plnenia tvoriaceho
sucast B sluzby z dévodu, Ze Ucastnik nema narok na uzivanie B sluzieb (resp. zanikla dohoda o tom, Ze takémuto Ucastnikovi budu B sluzby, resp. ich Cast
napriek tomu poskytované), je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., pokial jej nebola zo strany Ucastnika prejavena stanovenym spdsobom véla Ucastnika
v tejto veci, opravnena aktivovat Ucastnikovi v prislusnej Odbernej jednotke namiesto deaktivovaného plnenia iné plnenie, ktoré je uvedené v tele Cennika
a ktoré je svojou povahou najblizsie deaktivovanému plneniu. Ustanovenia tejto prilohy maju v suvislosti s B sluzbami prednost pred ustanoveniami ostatnych
Casti Cennika, pricom vsak, ak nie je niektora podmienka poskytovania plnenia tvoriaceho sucast B sluzieb ustanovena v tejto prilohe, platia pre fiu subsidiarne
a v primeranom rozsahu, ak z ustanoveni Cennika alebo povahy veci nevyplyva nieco iné, ustanovenia tela Cennika upravujice plnenie, ktoré ma obdobny
charakter ako predmetné plnenie tvoriace sucast B sluZieb (ak také obdobné plnenie existuje), a ak je takychto obdobnych plneni v tele Cennika viac, tak
ustanovenia upravujuce to plnenie, ktoré je svojou povahou najblizSie vyssie uvedenému plneniu tvoriacemu sucast B sluzieb.

Clanok 2

Sluzba Firemna linka”

Ugastnicky program Aﬁiﬁfmiiiﬁ:ok Mesacny poplatok Predplatené minuty®
Vsetky siete 50* 1€ 8,865 € 50!

Vetky siete 150* 1€ 14,79 € 150"

Mesto a medzimesto Start* 11 € 6,89 € 0

Mesto a medzimesto 100* 1€ 9,855 € 100?

Mesto Klasik* 1€ 13,805 € 0

Mesto a medzimesto Premium* 11 € 17,755 € 0

Volania mimo ramca predplatenych minut

Volania v ramci tei istei primérmei oblastié Volania do inej primarnej oblasti Volania do mobilnych sieti
g 1P ) v Slovenskej republike® v Slovenskej republike

pocas pocas pocas

. . . Statnych . . Statnych . . Statnych
Ucastnicky program pocas pocas sviatkov, dni pocas pocas sviatkov, dnf pocas pocas sviatkov, dnf

pracovnych | pracovnych pracovnych | pracovnych B pracovnych | pracovnych B
P P pracovného P P pracovného P P pracovného
dni v Case od|dni v Case od okoia a dni dni v Case od|dni v ¢ase od okoia a dni dni v Case od|dni v ¢ase od okoia a dni

7.00 - 19.00 | 19.00 - 7.00 | POXA2 8 9N 7 55 _ 19,00 | 19.00 - 7.00 | PO 2 917 05 _ 19.00 | 19.00 - 7.00| PO2 &
pracovného pracovného pracovného

volha volna volna
V8etky siete 50 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. |0,0756 €/min. |0,0756 €/min.| 0,235 €/min. | 0,235 €/min. | 0,235 €/min.
Vsetky siete 150 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,1956 €/min. |0,1956 €/min. | 0,1956 €/min.
’\éﬂtﬁo 3 MedzIMeStO |, 4766 e/min. |0,0484 €/min. |0,0393 €/min. | 0,115 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0805 €/min. |0,2753 €/min. |0,1966 €/min. | 0,1956 €/min.
';A;gto aMedzIMeSto |, 4766 €/min. 10,0393 €/min. | 0,039 €/min. | 0,0756 €/min. | 0,0393 €/min. | 0,0393 €/min. |0,2753 €/min. |0,1966 €/min. | 0,1956 €/min.
Mesto Klasik 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,0756 €/min. | 0,0393 €/min. | 0,0393 €/min. | 0,2753 €/min. | 0,1956 €/min. | 0,1956 €/min.
';Aer;?ufnmedz'mGSto 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. | 0,235 €/min. |0,1956 €/min. | 0,1956 €/min.




Zasady spravneho uzivania sluzby Firemna linka

1. Za u¢elom predchadzania zneuzivania sluzby Firemna linka alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a/alebo Zmluvou o pripo-
jeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a U¢astnikom, na
zaklade ktorej sa Ucastnikovi poskytuje sluzba Firemna linka (dalej tiez ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych
dbsledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzby Firemna linka alebo inych
sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania sluzby Firemna linka (dalej tiez ,,Zasady*;
sluzba Firemna linka dalej tiez ako ,Sluzba“):

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych
komunikacif, ako ani so Zmluvou;

b) Ugastnik Sluzby sa zavézuje vyuZivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmluve. Ugastnik sa zavazuje neposkytovat Sluzbu
inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

c) V pripade, Ze je v niektorom z uUgastnickych programov Sluzby cena za minttu niektorého typu volani mimo predplatenych mindt stanovena na 0O €,
pri uzivani tohto Ucastnickeho programu uUcastnik nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spoloénosti Orange Slovensko, a.s., vy-
uzivat ho takym spbsobom, ze namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajice volania vykonavat automat (za vykonavanie volania
sa povazuje aj vytocenie Cisla volanej stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukoncéenie volania automatom alebo uskuto¢nenie ingj fazy
volania prostrednictvom automatu),a to najma pokial je volana stanica v ingj sieti, ako je siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

d) V pripade, ze je v niektorom z Ucastnickych programov Sluzby cena za minutu niektorého typu volani mimo predplatenych minut stanovena na O €, pri
uzivani tohto Ucastnickeho programu je Ucastnik Sluzby povinny vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodrZiavat kritérium primeranosti nie je stanovenim
presného ¢asoveého ani objemového limitu vyuzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby prostrednictvom konkrétneho pripojenia (SIM karty)
sa uréuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého ucastnickeho programu inymi ucastnikmi Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM ka-
riet. Vyuzivanie predmetného Ucastnickeho programu Sluzby Ucastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy,
ak bude podstatne prevysovat priemernd mieru vyuZivania tohto U&astnickeho programu Sluzby inymi U¢astnikmi toho istého ucastnickeho programu
Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM kariet, pricom priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi U¢astnikmi sa vypocitava pocas prvych troch mesiacov
poskytovania predmetného Ucastnickeho programu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., (akémukolvek Ucastnikovi) z aktualneho zUctovacieho obdo-
bia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania Sluzby skima) a poc¢as dalsich zU¢tovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania SluZby vypoditava
z poslednych troch zuctovacich obdobi predchadzajucich skimanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, ze prislusny ucastnicky program Sluzby uzivaju
pocas obdobia sluziaceho na vypoditanie priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi U¢astnikmi menej ako traja ini Ucastnici, priemerna miera vyuzivania
SluzZby inymi Ucastnikmi sa vypodita z najblizSieho vyssieho Ucastnickeho programu Sluzby (vySSi je Ucastnicky program s vySSim mesacnym poplat-
kom), ktory uzivaju aspon traja ucastnici odlisni od U¢astnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skima, ak taky ucastnicky program nebude, tak
z najblizsieho niz8ieho Ucastnickeho programu Sluzby, ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlisni od Ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa
skuma;

e) Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové zariadenia urdené na zabezpedenie hlasovej telefonickej
komunikécie jednotlivej fyzickej osoby.

2. Pokial U¢astnik Sluzby porusi niektort zo svojich povinnosti podla bodu 1 tychto Zasad spravneho vyuzivania sluzby Firemna linka, spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby jej poskytovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat’
0 porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmiluvy, a to bud’ v rozsahu tykajucom sa tej SIM karty,
prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vy$Sie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmluvy.

Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Firemna linka

Eurdpska unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zoéna 1 0,1606 €/min.
Zona 2 0,4117 €/min.
Z6na 3 0,7096 €/min.
Zona 4 0,9473 €/min.
Zoéna 5 1,5498 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

Satelitnd komunikacia

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

SMS spravy®

Cena za SMS spravy pre UCastnicke programy sluzby Firemna linka

na Ucastnicke &isla slovenskych pevnych sieti 0,0514 €/SMS

na Ucastnicke &isla slovenskych mobilnych operatorov 0,0998 €/SMS

na Ucastnicke &isla zahrani¢nych operatorov 0,1513 €/SMS




"Predplatené minuty zahfmiaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Eurdpskej Unii vratane spristupnenych verejnych pevnych
telefénnych sieti v Slovenskej republike, ako aj volania na Ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych verejnych mobilnych teleféonnych sieti; do predplatenych mindt su zahrnuté
tiez volania na &isla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

2Predplatené minuty zahffaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Eurdpskej Unii vratane spristupnenych verejnych pevnych
telefénnych sieti v Slovenskej republike; do predplatenych minut su zahrnuté tiez volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

3Do tejto kategdrie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primarnou oblastou sa rozumie celistvé dzemie v ramci Slovenskej republiky, ktoré je definované
narodnym cielovym kddom.

4Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento Ucastnicky program v Cenniku osobitne uvedené, su rovnakeé ako v pripade, ak ma v prislusnej Odbernej jednotke Ucastnik sluzieb ak-
tivovany Ucastnicky program Domaca linka sluzby Domaéca linka (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb cez pevné pripojenie).

5V predplatenych mindtach nie st zahrnuté hovory uskutoc¢nované s operatorom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., hovory na informacné linky a hovory na audiotexové Cisla a iné
hovory uvedené v Cenniku. Tieto hovory su vzdy spoplatiované nad ramec predplatenych minut. V pripade, Ze Uc¢astnik s niektorym z U¢astnickych programov sluzby Firemna linka
nevyCerpa predplatené minuty v aktivovanom ucastnickom programe, spoloénost Orange Slovensko, a.s., cenu nevyCerpanych predplatenych minut nevracia.

5Doplnkové sluzba SMS sprévy je aktivovana automaticky ku sluzbe Firemnd linka, avéak Ugastnik je opravneny poziadat o jej deaktivaciu. V ramci tejto sluzby mozno posielat SMS
spravy len do tych sieti, ktoré su uvedené v Casti Cenniku o podmienkach doplnkovej sluzby SMS spravy. Sucastou doplnkovej sluzby SMS spravy nie je priimanie SMS sprav zo
siete spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia, s.r.o. SMS spravy zo sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a.s., a Slovak Telekom, a. s., sa doru¢uju vo forme volania, v ramci ktorého bude
Ucastnikovi text SMS spravy precitany automatickym citacim zariadenim ako hlasova SMS sprava (bude uskutocnenych len obmedzeny pocet pokusov o takéto volanie, pricom
v pripade, ak Ucastnik neprijme ani jeden z uskuto¢nenych pokusov o volanie, bude SMS sprava vymazanad). Pokial nie je uvedené inak v tejto prilohe, platia pre poskytovanie dopln-
kovej sluzby SMS sprdvy v suvislosti so sluzbou Firemna linka ustanovenia platné pre poskytovanie doplnovej sluzby SMS spravy v suvislosti so sluzbou Domaca linka.

Ugastnici sluzby Firemna linka st povinni uZivat sluZbu Firemnd linka vyhradne spdsobom, ktory nie je v rozpore so Zasadami spravneho uzivania sluzby Firemnd linka.



