Orange Doma cennik

Priloha €. 1 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013
Priloha €. 2 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013
Priloha €. 3 k Cenniku Orange Doma platnému od 13. 9. 2013
Dodatok €. 1 k Cenniku Orange Doma platnému od 13. 9. 2013



platny od 13. 9. 2013
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Dna 3. 9. 2007 sa sluzba Orange Homebox premenovala na sluzbu Orange Doma, pricom vo vSetkych
pravnych a inych dokumentoch, komunika¢nych materidloch, ako aj v koreSpondencii, slvisiacich s jej
poskytovanim, sa nahradil jej pévodny nazov nazvom Orange Doma a vSade, kde sa uvadza nazov Orange
Homebox, rozumie sa tym Orange Doma. Do 3. 9. 2007 uzivany nézov tohto cennika, t. j. ,Cennik Orange
Homebox“ sa od uvedeného datumu nahradil nazvom ,Cennik Orange Doma*, pricom vo vSetkych prav-
nych a inych dokumentoch, komunika&nych materidloch a v korespondencii, kde sa uvadza nazov Cen-
nik Orange Homebox, rozumie sa tym Cennik Orange Doma. Odo dfa 3. 9. 2007 sa dovtedy platny
nazov Ciastkovej sluzby Domégi internet nahradil ndzvom FiberNet, priGom tento ndzov je mozné pouzivat
v dvoch tvaroch, a to Fibernet alebo FiberNet, ktoré su Uplne rovnocenné, a obidvomi tymito tvarmi sa
rozumie ta ista sluzba FiberNet — do 3. 9. 2007 nazyvana Domé&ci internet. Vo vSetkych pravnych a inych
dokumentoch, komunika¢nych materialoch a v koreSpondencii, kde sa uvadza nazov Domaci internet,
rozumie sa tym FiberNet. Odo dfia 1. 4. 2009 sa dovtedy platny ndzov Ciastkovej sluzby Pevna linka
nahradil nézvom FiberTel, pri¢om vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, komunika¢nych materiéloch
a v koreSpondencii, kde sa uvadza nazov Telefénna linka alebo Pevna linka, rozumie sa tym FiberTel. Odo dna
1. 4. 2008 sa dovtedy platny nazov Ciastkovej sluzby Digitélna TV nahradil ndzvom FiberTV, pri¢om vo
vSetkych pravnych a inych dokumentoch, komunikacnych materidloch a v koreSpondencii, kde sa uvadza
L,Digitélna TV*, rozumie sa tym ,FiberTV*. PouZitie pojmu ,Digitalna TV* v akomkolvek pravnom, komunikac-
nom alebo inom dokumente alebo jeho pouzitie v akomkolvek inom kontexte a suvislostiach je rovnocenné
a obsahovo zhodné s pouZitim pojmu ,FiberTV*, a to aj v pripade, Ze sa tak stalo alebo stane po 1. 4. 2008.
Diia 13. 9. 2013 sa doplnkova sluzba Nahravanie (doplinkova sluzba Ciastkovej sluzby FiberTV) premeno-
vala na doplnkovu sluzbu TV archiv, pri¢om vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, komunika¢nych
materidloch, korespondencii alebo inych materidloch, kde sa uvadza nazov Nahravanie, rozumie sa tym
doplnkova sluzba TV archiv. Dna 13. 9. 2013 sa Ucastnicky program TV archiv doplnkovej sluzby Nahra-
vanie premenoval na Ucastnicky program TV archiv 1, pri¢om vo vetkych pravnych a inych dokumentoch,
komunikacnych materidloch, koreSpondencii alebo inych materialoch vydanych pred 13. 9. 2013 a tykajucich
sa sluzieb Orange Doma, kde sa uvadza nazov TV archiv (alebo TV Archiv), rozumie sa tym ucastnicky
program TV archiv 1. Dia 13. 9. 2013 sa U&astnicky program FiberTV Super Ciastkovej sluzby FiberTV
premenoval na Ucastnicky program FiberTV Super 1, pricom vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch,
komunika¢nych materidloch, kore§pondencii alebo inych materidloch vydanych pred 13. 9. 2013, kde sa
uvadza nazov FiberTV Super, rozumie sa tym Ucastnicky program FiberTV Super 1.
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FiberNet

FiberNet Super 16,59 € neobmedzeny' 10 Mbit/s 1 Mbit/s

Aktivacia Ucastnickeho programu alebo zmena na vyssi UGastnicky program (vy$Sim ucastnickym programom je ten,
ktory ma vyssi zakladny mesaény poplatok) Ciastkovej sluzby FiberNet v Odbernej jednotke sa uskutodni bez zbytoé-
ného odkladu od doruc¢enia ziadosti o jeho aktivaciu, najneskér vSak do 24 hodin od dorucenia ziadosti o aktivaciu,
resp. zmenu (U¢astnik a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mézu dohodnut na inom termine aktivacie, resp.
zmeny). Deaktivécia, resp. zmena na nizsi t¢astnicky program, sa uskuto¢ni k poslednému dru zUctovacieho obdo-
bia, poc¢as ktorého Ucastnik doruci spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., Ziadost o deaktivaciu, resp. zmenu uUcastnic-
keho programu, pokial vSak Ziadost dojde neskor ako v druhy pracovny den pred koncom zuctovacieho obdobia, je
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat (zmenit) Ucastnicky program tiez v posledny den ziuctova-
cieho obdobia nasledujliceho po zuctovacom obdobi, pocas ktorého jej bola doru¢ena Ziadost o deaktivaciu sluzby.
V pripade zmeny Udastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet na vy&si iastnicky program v Odbernej jednot-
ke pocas zUctovacieho obdobia je Ucastnik povinny platit zakladny mesaény poplatok za vy$si Ugastnicky program
az od zaciatku zUcCtovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, pocas ktorého doslo k zmene, pricom
v obdobi od zmeny Ugastnickeho programu do konca zuctovacieho obdobia je povinny platit mesacny poplatok vo
vyske, v akej ho platil pred predmetnou zmenou Ucastnickeho programu.

'V pripade, Ze rozsah vyuzivania Ciastkovej sluzby tcastnikom je taky, Ze ohrozuije siet a iné zariadenia potrebné na poskytovanie sluzieb
Orange Doma alebo niektorej Casti tychto sluzieb, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvantitativne, alebo kvalitativne parametre ich
poskytovania ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
je opravnend vykonat opatrenia na doasné obmedzenie alebo prerugenie poskytovania Ciastkovej sluzby ti¢astnikovi.

Uvédzané rychlosti prenosu dat sti maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti. Ugastnik taktie? berie na vedomie, e nemoznost
dosiahnutia maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti moze byt spdsobena aj parametrami a Specifikéciou koncového telekomu-
nikadného zariadenia, ktoré Ucastnik pouziva pri vyuzivani predmetnej Ciastkovej sluzby a ide v takom pripade o technickl nemoznost
dosahovania danej maximainej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti.

Uvedeny Ugastnicky program nie je mozné vyuzivat s ticastnickymi programami, resp. balikmi Ciastkovych sluzieb FiberTel a FiberTV,
ktorych podmienky nie st uvedené v tele Orange Doma cennika (napr. U¢astnicke programy uvedené v Prilohe ¢. 1 a v Prilohe ¢. 3
Orange Doma cennika).
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FiberNet

Doplnkové sluzby k sluzbe FiberNet

ZvySenie rychlosti odosielania dat na 10 Mbit/s 0€ 4,99 €
Zvysenie rychlosti odosielania dat na 100 Mbit/s 0€ 14,99 €
Bezpecnostny balik® 0€ 3,18 €
Pevna IP adresa 31,79 € 8,03 €
Orangemail* 0€ 1,99 €
Pocet predplatenych SMS sprav v sieti Orange Slovensko® 50

Cena po vy&erpani predplatenych SMS sprav na Ucastnicke &isla

v sieti Orange Slovensko 0,0602 €
Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla ostatnych

> ! 0,1004 €
slovenskych operatorov
Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla zahrani¢nych 0,1406 €

operatorov

" Aktivacia tejto sluzby sa uskutoéni bez zbytoéného odkladu od doruéenia ziadosti o jej aktivaciu, najneskor vak do 24 hodin od do-
ruCenia ziadosti o jej aktivaciu. Deaktivacia sa uskutocni k poslednému driu zuctovacieho obdobia, poc¢as ktorého ucastnik dorudi
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ziadost o deaktivaciu tejto sluzby, pokial vSak Ziadost déjde neskor ako v druhy pracovny den pred
koncom zuctovacieho obdobia, je spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat sluzbu tiez v posledny deri zuctovacieho
obdobia nasledujiceho po zuctovacom obdobi, pocas ktorého jej bola doruc¢ena ziadost o deaktivaciu sluzby.

2 Doplnkovi sluzbu je mozné aktivovat iba k tastnickemu programu FiberNet Super Ciastkovej sluzby FiberNet. V rdmci dopinkovej
sluzby dochadza k zvySeniu maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti odosielania dat ucastnickeho programu FiberNet Super
Ciastkovej sluzby FiberNet, z pévodnej rychlosti 1 Mbit/s na novi rychlost 10 Mbit/s, resp. 100 Mbit/s.

¢ Doplnkovu sluzbu Bezpecnostny balik si moze Ucastnik aktivovat len v pripade, Zze uzavrel so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
pisomnu zmluvu, ktorou mu bolo poskytnuté pravo na uzivanie softvéru, ktorého poskytovanie tvori predmet doplnkovej sluzby Bezpe¢-
nostny balik. Ucastnik si moZe aktivovat sluzbu Bezpecnostny balik stiahnutim softvéru, ktorého poskytovanie tvori predmet doplnkovej
sluzby Bezpecnostny balik, z webovej stranky www.orange.sk/ftth, pricom Ucastnik ma préavo maximalne 30 dni testovat sluzbu Bez-
pecnostny balik bezplatne. Pokial do uplynutia lehoty na bezplatné testovanie podla predchadzajicej vety Gcastnik doplnkovej sluzby
nepoziada spésobom stanovenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., o poskytovanie platenej doplnkovej sluzby Bezpecnostny balik,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., mu sluzbu deaktivuje. V pripade deaktivacie doplnkovej sluzby Bezpecnostny balik podia predcha-
dzajlicej vety nema Ucastnik pravo na dalSie bezplatné testovanie Bezpec¢nostného balika, ak si tuto doplnkovu sluzbu v budtcnosti znovu
aktivuje. Ucastnikovi bude mesacny poplatok vyuctovany v kazdom zuctovacom obdobi podla poctu pocitacov [najviac podlia poctu
pripojeni Ucastnika so sluzbami Mobilny Orange Internet (Cennik sluzieb), FiberNet, resp. so sluzbou Internet v mobile (Cennik sluzieby)],
pre ktoré ma sluzbu v danom ztctovacom obdobi aktivovanul (mé nainstalovany prislusny pocitacovy program).

4V ramci doplnkovej sluzby Orangemail, ktoru je mozné doaktivovat k dopinkovej sluzbe Mdj asistent, sa Ucastnikovi rozsiri kapacita
e-mailovej schranky na 1 GB a kapacita na ukladanie dokumentov na 100 MB. Aktivacia, ako aj deaktivacia doplnkovej sluzby
Orangemail, sa vykona rovnakym spdsobom ako v pripade doplnkovej sluzby Dvojnésobna rychlost odosielania dat.

5 Sucastou sluzby Moj asistent je aj plnohodnotnd e-mailova schranka s moznostou SMS notifikdcie doruc¢enych e-mailov.

5 Predplatené SMS spravy je mozné posielat z www.orange.sk, Cast Portél, sekcia Mj asistent iba na Ucastnicke Cisla v sietach spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a.s.



FiberTV!

FiberTV Super 2° 11,99 € Zakladny balik TV programov®

Ugastnik si moze aktivovat popri zakladnom Ugastnickom programe FiberTV Super 2 aj ostatné baliky TV programov
uvedené nizSie v nasledujlcich tabulkach.

Balik §portovych programov 2,49 €
Balik detskych a hudobnych programov 2,49 €
Balik dokumentarnych programov 2,49 €
Balik rodinnych programov 1 2,49 €
Balik rodinnych programov 2 2,49 €
Balik rodinnych programov 3 2,49 €
Balik $portovych programov 24 0,99 € 2,49 €

! Aktudlny zoznam televiznych programov tvoriacich sucast jednotlivych balikov v ramci tejto Ciastkovej sluzby je mozné najst
na http://www.orangedoma.sk a na vybranych predajnych miestach spoloénosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., je opréavnend jednostranne menit obsah jednotlivych balikov, ako aj obsah celej ponuky televiznych programov
v ramci sluzby FiberTV.

2 Uvedeny U&astnicky program nie je mozné vyuzivat s tgastnickymi programami, resp. balikmi Ciastkovych sluzieb FiberTel a FiberNet,
ktorych podmienky su uvedené v Prilohe €. 1 a Prilohe ¢. 3 Cennika Orange Doma.

3 Pre Udastnika Ucastnickeho programu FiberTV Super 2 Ciastkovej sluzby FiberTV ma Zakladny balik TV programov osobitné zlozenie,
definované na www.orangedoma.sk.

4 Tematicky balik Balik Sportovych programov 2 nie je mozné mat aktivovany stcasne s tematickym balikom Balik $portovych progra-
mov, to znamend, ze ziadost o aktivaciu niektorého z tychto tematickych balikov je sti¢asne ziadostou o deaktivéaciu druného z tychto
tematickych balikov k okamihu aktivacie tematického balika, o aktivaciu ktorého ucastnik ziadal.

5 U&astnicky program FiberTV Super 2 je poskytovany prostrednictvom inej technologickej platformy ako ostatné tigastnicke programy sluz-
by FiberTV, preto z uzivatel'ského hladiska obsahuije niekolko osobitnych funkcionalit (z ktorych vacsina nie je uvadzana v Cenniku Orange
Doma — napr. Zastavenie a pretoCenie obrazu bez USB klti¢a, Fake standby atd’) a inych odli$nosti. Sticastou tohto Ucastnickeho pro-
gramu je aj poskytovanie teletextu na rozdiel od ostatnych Ucastnickych programov sluzby FiberTV. Na rozdiel od ostatnych ucastnickych
programov sluzby FiberTV nie je podmienkou uzivania sluzby v rdmci Ucastnickeho programu FiberTV Super 2 pripojenie Pristupovej karty
na prijem FiberTV (Viaccess karta) do Set-Top-Boxu a teda sluzby mozno uzivat bez Viaccess karty. Vyhradne k tUcastnickemu programu
FiberTV Super 2 mozno aktivovat doplinkovu sluzbu Mobilna TV a tUcastnicky program TV archiv 2 doplnkovej sluzby TV archiv (naopak
nie je mozné si k nemu aktivovat Ucastnicky program TV archiv 1 dopinkovej sluzby TV archiv a nie su pristupné obsahy dopinkovej sluzby
Video na poziadanie okrem obsahov kategdrie F). U&astnicky program FiberTV Super 2 nemozno aktivovat v konkrétnej Odbernej jednotke
v pripade, Ze je platny a ucinny akciovy dodatok (akciovym dodatkom pre Ucely Cennika Orange Doma sa rozumie dodatok k Zmluve
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, v ktorom sa Ucastnik zaviazal uzivat v Odbernej jednotke sluzby
Orange Doma v dohodnutom rozsahu a/alebo strukture po dohodnutd dobu viazanosti), v ktorom je obsiahnuty zavazok ucastnika uzivat
iny Ucastnicky program sluzby FiberTV ako FiberTV Super 2 (v samotnom akciovom dodatku v ¢asti s predmetnym zavazkom je uvedeny
nazov iného Ucastnickeho programu, ako je FiberTV Super 2), pricom eSte neuplynula doba viazanosti dohodnuté v danom akciovom
dodatku (Ucastnicky program FiberTV Super 2 nie je mozné aktivovat ani v pripade, Ze Ucastnicky program FiberTV Super 2 ma vySsi
mesacny poplatok ako niektory z Ucastnickych programov, ktory je podla akciového dodatku pripustné pocas doby viazanosti v Odbernej
jednotke uzivat). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. a Ucastnik sa mézu dohodnut (ziadna zo stran véak nie je povinna takuto dohodu
uzavriet), ze v Odbernej jednotke bude aktivovany Ucastnicky program FiberTV Super 2 aj napriek tomu, Ze nie je spinena podmienka pre
aktivaciu tohto UCastnickeho programu vyplyvajica z predchadzajlcej vety, avSak Ucastnik je v takom pripade povinny uhradit poplatok
za zmenu Ucastnickeho programu pocas viazanosti, uzavriet so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. novy akciovy dodatok tykajlici sa tej
istej Odbernej jednotky s dobou viazanosti presahujlicou 24 mesiacov o pocet mesiacov, ktory chybal v okamihu uzavretia tohto nového
akciového dodatku do uplynutia doby viazanosti predchéadzajliceho akciového dodatku tykajliceho sa tej istej Odbernej jednotky a splnit
ostatné podmienky stanovené pre takyto pripad spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.

FiberTV

Balik HBO' 7,49 €
Balik Cinemax 7,49 €
Balik programov pre dospelych 7,49 €
Balik Nonstop Kino HD 7,49 €
Balik Cinemax + Balik HBO 11,99 €
V&etky tematické baliky? 9,99 €
Vsetky prémiové baliky® 19,99 €
TV stanica kategorie A 0,84 €
TV stanica kategorie B 1,99 €
TV stanica kategorie C 7,99 €
TV stanica kategoérie D 0,99 €

Aktivacia Ucastnickych programov, novych balikov alebo jednotlivych televiznych stanic v Odbemej jednotke, resp. zmena
UCastnickeho programu na vySsi UCastnicky program (vySSim Ucastnickym programom je ten, ktory ma vysSi zakladny
mesacny poplatok), sa uskutocni bez zbytoéného odkladu od dorucenia Ziadosti o aktivaciu, resp. zmenu, najneskor vsak
do 24 hodin od doru€enia Ziadosti o aktivaciu (Ucastnik a spolocnost Orange Slovensko, a.s., sa mézu dohodndt na inom
termine aktivécie alebo zmeny). Deaktivacia UGastnickych programov, novych balikov alebo jednotlivych televiznych stanic,
resp. zmena na nizsi Ucastnicky program, sa uskutocni k poslednému driu zictovacieho obdobia, pocas ktorého Ucastnik
dorudi spolo€nosti Orange Slovensko, a.s., predmetnu ziadost, pokial viak ziadost dojde neskdr ako v druhy pracovny deri
pred koncom zUctovacieho obdobia, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat (zmenit) Ucastnicky pro-
gram, balik alebo stanicu tieZ v posledny deri zlctovacieho obdobia nasledujiceho po zi&tovacom obdobi, pocas ktorého
jej bola dorugena Ziadost o deaktivaciu sluZby. V pripade zmeny Udastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberTV na vyasi
Ucastnicky program v Odbernej jednotke pocas zUctovacieho obdobia je Ucastnik povinny platit zakladny mesacny poplatok
za vySSi UCastnicky program az od zaciatku zUctovacieho obdobia nasledujiiceho po zUctovacom obdobi, pocas ktorého
doslo k zmene, pricom v obdobi od zmeny Ucastnickeho programu do konca zuctovacieho obdobia je povinny platit mesacny
poplatok vo vyske, v akej ho platil pred predmetnou zmenou Ucastnickeho programu. V pripade, Ze Ucastnk pocas zucto-
vacieho obdobia poZiada o aktivaciu U¢astnickeho programu, resp. televizneho balka (a tento mu bude skutocne aktivovany
pocas toho istého zUctovacieho obdobia), ktory obsahuije televiznu stanicu alebo cely balk televiznych stanic, ktord uz ma
Ucastnik v tejto Odbernej jednotke aktivovanu (dalej len ,,0sobitne aktivovana sluzba®) a plati za fiu osobitnt cenu, povazuje
sa takato ziadost tiez za ziadost o deaktivaciu osobitne aktivovanej sluzby a Ucastnikovi sa takto osobitne aktivovana sluzba
deaktivuje v zmysle vyssie uvedenych pravidiel (t. j. najskor ku koncu zictovacieho obdobia, pocas ktorého bola ziadost doru-
¢end) a Ucastnik je az do jeho deaktivacie povinny platit za osobitne aktivovanu sluzbu cenu napriek tomu, Ze je tato osobitne
aktivovana sluzba zahmuta tiez v novoaktivovanom baliku, resp. v Uc¢astnickom programe.

Ugastnici s aktivovanym balikom HBO ziskavaju pravo pristupu k audiovizudlnym dielam, resp. inym obsahom (dalej tiez ,vided),
poskytovanym v ramci dopinkovej sluzby Video na poziadanie, ktoré su zaradené do podkategdrie s nazvom ,HBO" videa kategorie
L,F“. Ucastnik ma pravo na 100% zlavu z ceny videa zaradeného do podkategdrie HBO, ak ma zaroven aktivovany balik HBO.
Tematicky balik ,VSetky tematické baliky“ je osobitny balik, zloZzeny zo vSetkych Siestich balikov televiznych programov uvedenych v ta-
bulke s nadpisom , Tematické baliky“ a je mozné ho aktivovat a vyuzivat iba spolu s Gi¢astnickymi programami FiberTV Super 1 a FiberTV
Super 2 Ciastkovej sluzby FiberTV.

Tematicky balik ,VSetky tematické baliky* je osobitny balik, zlozeny zo v8etkych Siestich balikov televiznych programov uvedenych
v tabulke s nadpisom , Tematicke baliky" a je mozné ho aktivovat a vyuzivat iba spolu s ucastnickymi programami FiberTV Super 1
a FiberTV Super 2 Ciastkovej sluzby FiberTV.

Ucastnik si moze aktivovat' v ramci Ucastnickeho programu aj vybrané televizne programy nezahrnuté v aktivovanom baliku, a to za cenu
Zavislu od skutocnosti, v ktorej kategdrii je prislusna stanica zahmuta. Informéciu o tom, ktora stanica patri do ktorej kategdrie, je mozné ndjst
na http://www.orangedoma.sk.
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FiberTV

Doplnkové sluzby k sluzbe FiberTV

Video na poziadanie' pre ucastnicky program FiberTV Super 2 Jednorazovy poplatok
Video na poziadanie kategodrie F 597 €

Video na poziadanie pre ucastnicke programy sluzby FiberTV okrem

FiberTV Super 2 Jednorazovy poplatok

Video na poZiadanie kategodrie A 0,83 €
Video na poziadanie kategdrie B 1,66 €
Video na poZiadanie kategodrie C 2,49 €
Video na poziadanie kategdrie D 3,32 €
Video na poZiadanie kategdrie E 0€
Video na poziadanie kategodrie F? 597 €
Video na poZiadanie kategorie G 0,40 €
Filmotéka?®

Kataldg (sluzba) Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Filmotéka TopFun Start 19,99 € 1,99 €
Filmotéka TopFun Nonstop 0,00 € 9,99 €

! Doplnkova sluzba Video na poziadanie je sti¢astou Ciastkovej sluzby FiberTV, ktorej aktivacia je podmienkou uzivania sluzby Video na pozia-
danie. V pripade, ze méa Ucastnik v Odbernej jednotke aktivovany ucastnicky program FiberTV Super 2 su v dotknutej Odbernej jednotke
pristupné len obsahy doplnkovej sluzby Video na poziadanie kategdrie F. Informacia o prislusnosti ti¢astnikom objednavaného audiovizudine-
ho diela alebo iného obsahu (dalej len ,video®) do konkrétnej kategdrie sluzby Video na poziadanie sa Ucastnikovi poskytne v ramci procesu
objednévania, a to pred jeho samotnym zavaznym objednanim. Ucastnik objednanim videa ziska na 24 hodin pravo prehrat si objednané
video. Ugastnik je povinny uhradit cenu za objednané video uz za poskytnutie moznosti uZivat objednany produkt bez ohladu na to, ¢i k jeho
uzivaniu v stanovenej lehote skutocne dojde. V pripade, ze 24-hodinova lehota na prehratie objednaného videa uplynie pocas prehrévania
videa, prehrévanie sa okamzite ukondi.

2V ramci kategdrie F doplnkovej sluzby Video na poZziadanie je vytvorena samostatna podkategdria s nazvom ,HBO". V pripade, ze ucast-

nik Ciastkovej sluzby FiberTV poziada o spristupnenie audiovizudineho diela, resp. iného obsahu (dalej tieZ ,video®), ktoré je zaradené

do podkategdrie HBO, Ucastnikovi sa zaroveri aktivuje prémiovy Balik HBO, pricom je mu sticasne poskytnuta 100% zlava z mesacného
poplatku za prémiovy Balik HBO, a to na obdobie trvajice od aktivacie Balika HBO do skoncenia zUctovacieho obdobia nasledujiiceho
po zUctovacom obdobi, pocas ktorého bol tento prémiovy balik Ucastnikovi aktivovany (po uplynuti tejto doby, pokial” icastnik nepoziada
v¢as o deaktivaciu Balka HBO v stvislosti s prislusnou Odbernou jednotkou, je Ucastnik povinny platit za Balik HBO Standardnu cenu bez

Zlavy). V pripade, 7e ma Udastnik Ciastkovej sluzby FiberTV aktivovany Balik HBO a poziada o spristupnenie videa z podkategdrie HBO

v ramci kategorie F doplnkovej sluzby Video na poziadanie, ziskava 100% zlavu z ceny za spristupnenie tohto videa. Kazdy tcastnik sluzieb

moZe ziskat pravo na 100% zlavu z mesacného poplatku za prémiovy balk s nézvom Balik HBO podla predchadzajlcich ustanoveni tejto

poznamky maximalne jeden raz. To znamena, Ze v pripade, Ze Ucastnikovi uz skér vzniklo pravo na zlavu podia predchadzajlicej vety, pravo
na takuto zlavu mu opakovane nevznikne ani v pripade, ze by boli spinené vsetky podmienky na vznik predmetnej zlavy.

Sluzba Filmotéka spociva v spristupriovani programov tvoriacich sicast prislusného katalégu programov na zéklade ziadosti Ucastnika sluzby.

Ucastnik si zaplatenim mesadného poplatku predplati na jedno ztctovacie obdobie pristup k programom tvoriacim obsah prislusného katald-

gu programov, pricom si sam voli, ktoré z programov zaradenych aktudlne do prislusného katalégu programov mu v ramci sluzby Filmotéka

budu spristupnené. V rdmci sluzby Filmotéka si Ucastnik tejto sluzby moze aktivovat katalégy programov uvedené v tabulke s cenami sluzby

Filmotéka (pokial je v ponuke viac katalégov programov), pricom Ucastnik méze mat aktivovany jeden alebo viac, alebo aj vsetky katalogy

programov, ktoré tvoria obsah sluzby Filmotéka.

Aktivacny poplatok je Ucastnik povinny platit za kazdu aktivaciu sluzby alebo konkrétneho kataldgu programov sluzby Filmotéka. V pripade, ze

sa v Odbernej jednotke aktivuie viac kataldgov programov sticasne, je Ucastnik povinny zaplatit aktivacny poplatok za aktivaciu kazdého z nich.
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Filmotéka+'

Kategdria programov Cena za spristupnenie jedného programu
Kategéria A 1,99 €
Kategoria B 2,49 €
Kategéria C 2,99 €
Kategéria D 3,99 €
Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Dalgia FiberTV2 0€ 0€
Aktivaény poplatok Mesacny poplatok
Orange wap vo FiberTV? 0€ 0€
Spoplatiovanie prenesenych dat nie
Pristup na WAP ano

Orange wap vo FiberTV

Kategorie 9 2 3 4 5 6
Cena jedného vstupu* 0€ 0,20€ 040€ | 0,60€  0,80€ 1€
Mesaény poplatok® 0€ 0,40€  1,20€ 2 € 3,20 € 0€
Kategorie 7 8 9 10 11 12 13
Cena jedného vstupu* 1,20€  1,39€ 1,60 € 2€ 240€ | 2,79€ | 320€
Mesaény poplatok® 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Sluzba Filmotéka+ sa poskytuje ako stcast sluzby Filmotéka (kazdého kataldgu programov tejto sluzby). Informécia o prislusnosti
ucastnikom objednavaného programu do konkrétnej kategorie sluzby Filmotéka+ sa ucastnikovi poskytne v ramci procesu objed-
ndvania, a to pred jeho samotnym zavaznym objednanim. Ucastnik objednanim konkrétneho programu ziska pravo na prehratie
(spristupnenie) programu, ktoré trva po dobu 24 hodin od zavézného objednania programu. Udastnik je povinny uhradit cenu
za objednany program uz za poskytnutie moznosti uzivat objednany produkt (moznost spristupnenia) bez ohladu na to, ¢i k jeho
uzivaniu v stanovenej dobe skuto¢ne déjde. V pripade, ze 24-hodinova lehota na prehratie objednaného programu uplynie po¢as
prehravania programu, prehravanie sa okamzite ukonci.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit maximalny pocet sluzieb FiberTV poskytovanych v jednej Odbernej jednotke.
Odo dria 20. 5. 2011 sa zmenil nézov sluzby Orange World vo FiberTV na Orange wap vo FiberTV. Odo dha uvedeného v predcha-
dzajlicej vete sa vo vietkych pravnych a inych dokumentoch, v kore$pondencii a v komunikaénych materidloch suvisiacich s poskyto-
vanim sluzby Orange wap vo FiberTV a véade, kde sa uvadza povodny nézov sluzby, rozumie tymto povodnym nézvom sluzba Orange
wap vo FiberTV. Pouzitie pdvodného nézvu sluzby v akomkolvek pravnom, komunikaénom alebo inom dokumente alebo jeho pouzitie
v akomkolvek inom kontexte a suvislostiach je rovnocenné a obsahovo zhodné s pouzitim nového nazvu, a to aj v pripade, Ze sa tak
stalo alebo stane po datume uvedenom v prvej vete tejto poznamky.

4O zaradeni jednotlivych vstupov do prislusnej kategorie je Ucastnik informovany priamo pri vstupe na spoplatfiovand linku.

Ak je za poskytovanie konkrétneho produktu prislusnej kategdrie Uctovany mesaény poplatok, cena jedného vstupu sa neuctuje, pokial
nie je priamo pri vstupe uvedené v ramci doplnkovej sluzby nieco iné.
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N&jdi svojich znamych

Lokalizacia (informéacia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile) 0,2009 €
Na&jdi mesto a ulicu 0.2009 €
Lokalizacia (informacia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile) ’
Zmena Ucastnickeho programu pocas viazanosti' 23,99 €
TV v poditaci? \ 0€ 0,99 €
Mobilna TV 3,99 €

Poplatok za zmenu Ucastnickeho programu pocas viazanosti sa plati v pripade, ak sa Ucastnik a spolocnost Orange Slovensko, a.s. dohodnu
na aktivacii Ucastnickeho programu FiberTV Super 2 v konkrétnej Odbernej jednotke v pripade, ked' vzhladom na to, Ze este neuplynula doba
viazanosti akciového dodatku, v ktorom je obsiahnuty zavazok tGcastnika uzivat v tej istej Odbernej jednotke iny Gcastnicky program sluzby
FiberTV ako FiberTV Super 2, nie je pravne pripustné aktivovat v predmetnej Odbernej jednotke Ucastnicky program FiberTV Super 2, avSak
Ucastnik a spolocnost Orange Slovensko, a.s. sa dohodli na tom, Ze sa napriek tomu v predmetnej Odbermej jednotke Ucastnicky program
FiberTV Super 2 aktivuje a zaroveri sa nahradi dotknuty akciovy dodatok, v ktorom bola obsiahnuté povinnost Ucastnika uzivat prostrednic-
tvom konkrétnej Odbernej jednotky iny Ucastnicky program nez FlberTV Super 2, novym akciovym dodatkom tykajlicim sa tej istej Odbernej
jednotky s dobou viazanosti presahuijlicou 24 mesiacov o pocet mesiacov, ktory chybal v okamihu uzavretia tohto nového akciového dodatku
do uplynutia doby viazanosti predchéadzajiiceho akciového dodatku tykajliceho sa tej istej Odbernej jednotky.
Sluzba TV v pocitaci je doplnkovou sluzbou k sluzbe FiberTV. Aktudlny zoznam televiznych programov, ktoré je mozné prostred-
nictvom sluzby TV v pocitaci sledovat, sa nachadza na stranke www.orangedoma.sk a na vybranych predajnych miestach spo-
lo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit obsah ponuky televiznych
programov v ramci doplnkovej sluzby TV v pocitaci, ako aj v ramci sluzby FiberTV. Sluzbu TV v poéitaci je mozné zriadit pre vSetky
Ucastnicke programy (aktudlne aj v minulosti ponukané) sluzby FiberTV (s podmienkou stcasného vyuzivania sluzby FiberNet).
Podmienkou vyuzivania sluzby TV v pocitaci je stiahnutie a instalacia FiberTV prehravaca (dostupného na stranke www.oran-
ge.sk) do pocitaca ucastnika. Stiahnutie a inStalacia prehravaca su bezplatné a na vyuzivanie sluzby TV v pocitaci nie su potrebné
Ziadne dalSie zariadenia. Sluzbu TV v poditaci nie je mozné vyuzivat prostrednictvom WiFi pripojenia.
Pri aktivacii sluzby TV v poéitaci je Ucastnikovi poskytovana 100% zlava na prvy cely mesacny poplatok. V pripade, ak po aktivacii
sluzby TV v pocitaci nasleduje Ciastocné (nie celé) zUctovacie obdobie, 100% zlava bude poskytovana aj na toto Ciastocné (alikvotné)
zUctovacie obdobie. Mesacny poplatok sa zacne automaticky Uctovat od zaciatku nasledujliceho zictovacieho obdobia, po uplynuti
prvého celého zudtovacieho obdobia, a ak je to aplikovatelng, po uplynuti alikvotného obdobia. Ugastnik nie je o ukongeni doby so
100% zlavou upovedomeny prostrednictvom SMS ani inym spésobom.
Doplnkova sluzba Mobilna TV umozfiuje uzivanie nizsie uvedenych plneni tvoriacich stcast Ciastkovej sluzby FiberTV bez $tandardnych
zariadeni inak nevyhnutnych na uzivanie Ciastkovej sluzby FiberTV (Konvertor, Set-Top-Box), a to prostrednictvom spoloénostou Orange
Slovensko, a.s. uréenych typov Vystupnych zariadeni (PC, smartfon, tablet) pripojenych do internetu pripojenim s dostato¢nou kapacitou
na prenos dat tvoriacich obsah uzivanych plneni. Podmienkou aktivécie sluzby Mobilna TV je skuto¢nost, Ze v prislusnej Odbernej jednotke
(resp. v prislusnom pripojeni ak je v tej istej Odbernej jednotke viac pripojeni), v ktorej Ucastnik Ziada aktivovat resp. uziva doplnkovu sluzbu
Mobilna TV, je aktivovany Ucastnicky program FiberTV Super 2 (aktivacia iného Ucastnickeho programu sluzby FiberTV v Odbernej jednot-
ke ma za nasledok deaktivaciu sluzby Mobilna TV). Prostrednictvom doplnkovej sluzby Mobilna TV je mozné uzivat sluzbu retransmisie tych
programovych sluzieb, ktoré st zaznamenavané v ramci Kratkodobej pamaéti dopinkovej sluzby TV archiv, U¢astnicky program TV archiv 2
doplnkovej sluzby TV archiv, doplnkovu sluzbu Filmotéka (vratane sluzby Filmotéka+) a Video na poziadanie kategdrie F. Podmienkou
uzivania vybranych plineni sluzby FiberTV prostrednictvom konkrétneho Vystupného zariadenia v ramci doplnkovej sluzby Mobilnd TV je
a) skutocnost, ze dané Vystupné zariadenie je zariadenim ur¢enym spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s. na uzivanie dopinkovej
sluzby Mobilna TV;
b) skutocnost, ze Ucastnik si spdsobom stanovenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. sparuje Odbernu jednotku (Pripojenie)
s Vystupnym zariadenim, ktorym mieni uzivat vybrané pinenia sluzby FiberTV v ramci doplnkovej sluzby Mobilna TV;
Doplnkova sluzba Mobilnd TV umoziuje uzivanie vybranych pineni sluzby FiberTV prostrednictvom maximalne troch Vystupnych zaria-
deni sparovanych s prislusnou Odbernou jednotkou (za podmienok uréenych spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s. je mozné nahradit
skor sparované Vystupné zariadenie inym Vystupnym zariadenim).
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Aktivacny poplatok 0€ 0€
Mesacny poplatok 2,90 € 2,90 €
Predplateny objem ulozného priestoru v ramci
Dlhodobej paméti (v hodinach; pocita sa kazda 0 0
zacCata hodina)

168 x pocet 168 x pocet
Predplateny objem uloZzného priestoru v ramci programovych sluzieb | programovych sluzieb
Kratkodobej pamaéti (v hodinach; pocita sa kazda spristupnenych spristupnenych
zacata hodina) v ramci Kratkodobej | v ramci Kratkodobej

pamati pamati

L o S i SoSiered | toraanzs | 7otodnaa
ulozené v tom istom Case (v hodinach) kalendarny tyzdefi kalendarny tyzden
Cena za hodinu (aj zagatu) Uloznej kapacity nad 050 € 0

predplateny objem/zUctovacie obdobie

doba poskytovania doba poskytovania

Maximalna doba uloZenia zaznamu tohto uUc¢astnickeho UcCastnickeho

v Dlhodobej pamati programu sluzby programu sluzby
TV archiv TV archiv

Maximalna doba uloZenia zaznamu . .

v Strednodobej paméti 60 dni 60 dni

Maximalna doba ulozenia zaznamu 7 dni 31 dni

v Kratkodobej pamati

NevycCerpané Casti predplateného objemu, resp. limitu, sa neprenasaju do dalsich zucétovacich obdobi.

T Tento Ucastnicky program je mozné uzivat len v pripade, Ze v tej istej Odbernej jednotke (Pripojeni) je sticasne aktivovany iny tc¢astnicky
program Ciastkovej sluzby FiberTV, ako je Ucastnicky program FlberTV Super 2.

2 Tento Ucastnicky program je mozné uzivat len v pripade, Ze v tej istej Odbernej jednotke (Pripojeni) je stc¢asne aktivovany ucastnicky
program FiberTV Super 2 Ciastkovej sluzby FiberTV.

2V pripade zmeny aktivovaného Ucastnickeho programu Sluzby z G¢astnickeho programu TV archiv 1 na U¢astnicky program TV archiv 2
sa skracuje maximdlna doba uloZenia zéznamu v Dlhodobej pamati, v Strednodobej paméti a v Kratkodobej pamati tak, Zze kazda
z tychto maximéalnych déb uplynie okamihom zmeny z Ucastnickeho programu TV archiv 1 na U¢astnicky program TV archiv 2, teda
uplynutim tejto skratenej maximéalnej doby ulozenia zdznamu zdznamy prestant byt pristupné pre Ucastnika.
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Podmienky sluzby TV archiv

. Poskytovanie sluzby TV archiv (dalej v tychto Podmienkach sluzby TV archiv len ako ,Sluzba“; Podmienky
sluzby TV archiv dalej v tychto Podmienkach sluzby TV archiv tiez ako ,Podmienky*“) ma testovaci
a docasny charakter a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., si vyhradzuje pravo kedykolvek ukoncit jej
poskytovanie, zmenit podmienky jej poskytovania alebo kedykolvek nahradit jej poskytovanie poskyto-
vanim Sluzby v komercnej prevadzke s podmienkami poskytovania odliSnymi od testovacej prevadzky.
Sluzbu si mozno aktivovat a uzivat v tych Odbernych jednotkéch, v ktorych je aktivovana a uzivana Ciast-
kova sluzba FiberTV (v pripade, Ze ma Odberna jednotka viac Pripojenti, tak v kazdom Pripojenti, v ktorom
je aktivovana Ciastkova sluzba FiberTV; v celom dalsom texte sa pojmom Odbernd jednotka rozumie
v pripade, ze je v Odbernej jednotke zriadenych viacero Pripojenti, to z Pripojeni, resp. tie z Pripojenti, ktoré
spifajul podmienky na aktivaciu a uzivanie Sluzby, pokial nieco iné nevyplyva z textu alebo z povahy veci).
. Obsahom Sluzby je poskytnutie pamatovej kapacity na uloZzenie zéznamov (privatnych nahravok) vyhoto-
venych Ugastnikom Ciastkovej sluzby FiberTV prostrednictvom zariadenia na poskytovanie sluzby FiberTV
(Set-Top-Box resp. iné zariadenie, ak je spristupnend doplnkova sluzba Mobilnd TV) a poskytovanie
funkcionalit potrebnych k uchovavaniu a uzivaniu tychto zéznamov tomu Ucastnikovi Sluzby, ktory si
konkrétny zéaznam vyhotovil. Sluzba umoznuje ukladanie len zaznamov televiznych programov vybranych
programovych sluzieb (televiznych stanic) poskytovanych v ramci Ciastkovej sluzby FiberTV urenych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (zoznam tychto programovych sluZieb je pristupny prostrednic-
tvom rozhrani sliZiacich na poskytovanie Sluzby — napr. Set-Top-Box — ako aj na webovej stranke www.
orange.sk v sekcii Orange Doma).

. Ugastnikom Sluzby méze byt len osoba, ktora ma v zmysle ustanoveni § 24 ods. 1 v suvislosti s § 69

ods. 1 zdkona €. 618/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (autorsky zakon) pravo vyhotovit si roz-

mnozeninu zverejneného vysielania, ako aj v iom obsiahnutych predmetov ochrany autorského a jemu
pribuznych prév (dalej spolo¢ne ako ,Predmety ochrany®). Sluzba mdze byt aktivovana len Ucastnikovi
sluzby FiberTV, a to len v pripade, ak je fyzickou osobou a zaroveri Zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, na zéklade ktorej je Ucastnikom sluzby FiberTV, s nim nie
je uzavreta ako s podnikatelskym subjektom. V pripade, Ze Ugastnik Sluzby prestane spifiat podmienky
na poskytovanie Sluzby, spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena tomuto Ucastnikovi kedykolvek
ukoncit poskytovanie Sluzby. Prostrednictvom Sluzby moéZzu jej Ucastnici vykonavat svoje prava podla
prvej vety tohto bodu, teda uUcastnik, ktory si prostrednictvom prislusnych zariadeni a funkcionalit Set-

-Top-Boxu a Siete vo svojej dispozicii vyhotovil zaznam (vytvoril rozmnozeninu) televizneho programu,

resp. jeho Casti, je prostrednictvom Sluzby schopny tento zéznam uchovat a uZivat po nim stanovenu

dobu, resp. po dobu stanovenu podmienkami Sluzby, avSak len za podmienky, ze ma aktivovanu Sluzbu.

. Ueastnik Sluzby je opravneny pouzit rozmnozeniny Predmetov ochrany, ktoré si uloZil prostrednictvom

Sluzby, vyhradne len na svoju osobnu potrebu a len na Ucel, ktory nie je priamo ani nepriamo obchodny.

Ugastnik nie je opravneny v predchadzajlicej vete uvedené rozmnozeniny Predmetov ochrany uvadzat

na verejnosti alebo inak verejne spristupnovat.

. Zaznamy ulozené v ramci Sluzby su zabezpecené proti vytvaraniu dalsich rozmnozenin tychto zaznamov.

V pripade ukoncenia poskytovania Sluzby alebo zmeny, v dosledku ktorej nebude sucastou Sluzby

poskytovanie priestoru na dlhodobé uloZenie zaznamov — DIhodoba pamét, nema Ucastnik Sluzby pravo

na poskytnutie zaznamu uloZeného v ramci Sluzby.

. Sluzba je doplnkovou sluzbou k sluzbe FiberTV. V ramci Sluzby sa mdzu poskytovat tri druhy priestorov

na uloZenie zdznamov:

a) priestor na dlhodobé ulozenie zéznamov (dalgj tiez ,Dlhodoba paméat®), v ramci ktorého méze mat
Ucastnik Sluzby uloZzeny zaznam po neobmedzeny ¢as pocas uZivania Sluzby (resp. po¢as uzivania
tych variantov Sluzby, v ramci ktorych sa poskytuje Dihodoba pamat); pre Dlhodobu pamét sa mézu
v ramci komunikacie medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a Ucastnikom alebo v rdmci inej
komunikacie pouzivat aj iné slovné spojenia, napr. dlhodobé uloZenie;
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b) priestor na strednodobé ulozenie zaznamov (dalej tiez ,Strednodoba pamat*), v ramci ktorého méze
mat Ucastnik ulozeny zéznam po dobu, ktorej maximalny rozsah je uvedeny v tabulke nad Podmien-
kami, po uplynuti ktorych sa zaznam zmaze; pokial U¢astnik Sluzby nenastavi iny rezim, jeho zaznamy
sa mu v ramci Ucastnickych programov TV archiv 1 a TV archiv 2 Sluzby ukladaju prioritne v ramci
Strednodobej pamati; ucastnik SluZzby nema pravo ulozit si do Strednodobej pamati zaznamy v roz-
sahu prekracujucom limit stanoveny v bode 9 pism. b) tychto Podmienok v suvislosti s prisluSnymi
ustanoveniami tabulky uvedenej nad Podmienkami; pre Strednodobu paméat sa mézu v rdmci komu-
nikacie medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a Ucastnikom alebo v ramci inej komunikacie
pouzivat aj iné slovné spojenia, napr. strednodobé uloZenie;

c) priestor na kratkodobé uloZenie zaznamov (dalej tiez ,Kratkodoba pamat®), v ramci ktorého sa ukla-
daju zaznamy celého vysielania uréenych programovych sluzieb, pricom doba tohto uloZenia je uvede-
na v tabulke nad Podmienkami a po uplynuti tejto doby sa zaznamy zlikviduju. Kratkodoba pamat, ako
aj samotné ukladanie zaznamov v sulade s ustanoveniami bodu 8 tychto Podmienok, sa poskytuje,
pokial” pri niektorom uc¢astnickom programe Sluzby nie je stanovené inak, automaticky na zaklade
samotnej aktivacie prislusného uUcastnickeho programu Sluzby, ktorého sucastou je poskytovanie
Kratkodobej pamati, ¢ize poziadavkou na aktivaciu Ucastnickeho programu Sluzby, suc¢astou ktorého
je poskytovanie Kratkodobej pamati, Ucastnik Sluzby zaroven spusta ukladanie zaznamov v zmysle
bodu 8 Podmienok do Kratkodobej paméti; Ucastnik Sluzby Ukonom, ktorym Ziada o aktivaciu Ucast-
nickeho programu Sluzby obsahujiceho Kratkodobu pamat, zaroven Ziada o ukladanie zaznamov
vSetkych programovych sluzieb, ktoré su v okamihu poziadavky alebo budu v budicnosti pocas
doby uzivania predmetného ucastnickeho programu Sluzby U¢astnikom zaradené medzi programo-
Vé sluzby, zéznam vysielania ktorych je mozné uloZit v ramci tohto U¢astnickeho programu Sluzby
do Kratkodobej paméti; pre Kratkodobu paméat sa mézu v ramci komunikacie medzi spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s., a U¢astnikom alebo v ramci inej komunikdacie pouZivat aj iné slovné spojenia,
napr. kratkodobé uloZenie.

7. V ramci Dlhodobej pamati sa Ucastnikovi Sluzby uchovavaju nim vyhotovené zaznamy (t. j. ukladané

v DIhodobej pamati okamzite po vytvoreni zaznamu alebo premiestnené na zaklade pokynu uUcastnika
Sluzby z Kratkodobej pamati alebo zo Strednodobej paméti) po nim uréenu dobu (Ucastnik uréuje dobu
uloZenia zéznamu v Dlhodobej paméti osobitne pre kazdy zaznam). Rozsah ukladanych zaznamov nie je
obmedzeny, avSak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnend z prevadzkovych dévodov do¢asne
alebo aj trvalo obmedzit rozsah priestoru na uloZenie zaznamov pre jednotlivych Ucastnikov Sluzby, a to
najma z kapacitnych alebo inych technickych dévodov.

. Do Kratkodobej paméti sa Ucastnikovi Sluzby ukladaju zaznamy celého obsahu vysielania programovych

sluZieb, ktoré v zmysle poslednej vety bodu 2 tychto Podmienok urci spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s.,
a ktoré zaroven v zmysle bodu 10 Podmienok budu v ramci Sluzby pristupné konkrétnemu Ucastnikovi.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je vSak opravnena obmedzit ukladanie zéznamov do Kratkodobej
(alebo aj DIhodobej paméti, alebo Strednodobej pamati) len na cast obsahu vysielania fou uréenych pro-
gramovych sluZieb (najma, ale nielen z pravnych dévodov), pri¢om takéto obmedzenie nema charakter vady
plnenia. Uastnik je opravneny kedykolvek presundt nim urdenu Gast zaznamov ulozenych v Kréatkodobej
paméti do Dlhodobej pamati, pricom presunom zanikne kdpia prestvaného zaznamu v Kratkodobej
pamati.

. Rozsah ukladanych zéznamov, ktory mozno uloZit v rdmci Strednodobej paméti, je obmedzeny jednak

dobou uloZenia, jednak Zasadami spravneho uzivania Strednodobej pamaéti, ktoré sa tymto stanovuju

za Ucelom predchadzania zneuZivania Sluzby, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli mat za nasle-

dok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluZieb pre ostatnych ucastnikov Sluzby

alebo inych sluzieb poskytovanych spolodnostou Orange Slovensko, a.s. Ugastnik Sluzby je povinny uzivat

Sluzbu v sulade s ustanoveniami nasledovnych Zasad spréavneho vyuzivania Strednodobej paméati:

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuZivat Strednodobti pamét (ale ani ostatné Sasti a funkcionality
Sluzby) v rozpore s dobrymi mravmi, v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblas-



FiberTV

10.

11.

12.

ti elektronickych komunikacii, ako ani s ustanoveniami Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
na poskytovanie sluzieb Orange Doma uzavretej medzi nim a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.;

Ugastnik je povinny vyuzivat Strednodobu pamét v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi
kvalitu poskytovania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnymi Ucastnikmi Sluzby,
a teda v rozsahu, ktory neprekrodi limit mnoZstva zaznamov (stanoveny v hodinach) uloZzenych
v Strednodobej paméati v tom istom ¢ase a zdroven Ucastnikom Sluzby nahratych a do Stredno-
dobej pamaéti uloZzenych pocas jedného kalendarneho tyzdna (dalej tiez ,Limit“) uvedeny v tabulke
nad Podmienkami v Siestom stipci (zlava) tabulky (v pripade, Ze Gdastnikovi Sluzby vznikne pravo
na poskytovanie konkrétneho Ucastnickeho programu Sluzby len pocas Casti kalendarneho tyzdna
/napr. aktivacia uc¢astnickeho programu Sluzby v strede kalendarneho tyzdna/ je Limit obmedzeny
na alikvotnu ¢ast mnozstva uréeného pre cely kalendarny tyzdern zodpovedajucu Casti kalendarneho
tyzdna, pocas ktorej U¢astnicky program uziva);

c) Pokial U¢astnik Sluzby porusi niektortl zo svojich povinnosti podia pismen a) a b) tohto bodu Podmie-
nok, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit Uc¢astnikovi Sluzby posky-
tovanie Sluzby a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat o porusenie toho
istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, na zaklade ktorej sa U€astnikovi poskytuje
Sluzba, a to bud' v rozsahu tykajicom sa len Sluzby, alebo Ciastkovej sluzby FiberTV, alebo aj viet-
kych sluzieb Orange Doma poskytovanych na jej zéklade Ucastnikovi, a to v rozsahu tykajucom sa
len tej Odbernej jednotky Ucastnika, prostrednictvom ktorej doslo k poruSeniu povinnosti, alebo ak su
Ucastnikovi Sluzby poskytované sluzby Orange Doma prostrednictvom viacerych Odbernych jedno-
tiek, v plnom rozsahu tykajucom sa celej tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie
sluzby Orange Doma (t. j. v rozsahu tykajucom sa vSetkych Odbernych jednotiek, prostrednictvom
ktorych sa sluzby Orange Doma poskytuju ucastnikovi), alebo v spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
uréenom rozsahu tykajucom sa ¢asti Pripojeni poskytovanych ucastnikovi na zéklade Zmluvy o posky-
tovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Orange Doma.

Pokial i¢astnik Sluzby prekroci Limit podlia pismena b) tohto bodu Podmienok, je spolocnost Orange
Slovensko, a.s., opravnena neposkytnut mu pravo ulozit' si zdznam, ktorého uloZzenim by Ucastnik
Sluzby prekrocil Limit, pricom spolocnost Orange nie je povinna ulozit Ucastnikovi na jeho ziadost
ani tu Cast zdznamu, ktorej ulozenim by Limit prekroCeny nebol (napr. v pripade, ak ma ucastnik
uloZzenych 69 hodin zaznamov z prebiehajiceho tyZzdna a nastavi uloZenie dvojhodinového filmu, nie
je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., povinna uloZit ani jednu hodinu filmu, uloZzenim ktorej by Limit
prekroceny nebol); neuloZenie zaznamu podla tohto pismena nie je porusenim povinnosti spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., ani vadou Sluzby.

Sluzba umozriuje ukladanie zdznamov vysielania len tych programovych sluzieb, ktoré sa ucastnikovi
Sluzby spristupriuji v ramci Ciastkovej sluzby FiberTV (v pripade, e vzhladom na obsah tdastnickeho
programu Ciastkovej sluzby FiberTV, ktory ma tcastnik Sluzby aktivovany v Odbernej jednotke, v zmysle
predchadzajlcich ustanoveni tohto bodu nema Ucastnik Sluzby pravo na ukladanie zaznamov obsahu
vysielania niektorej programovej sluzby, zéznamy vysielania ktorej sa v ramci prislusného Ucastnickeho
programu Sluzby aktivovaného v dotknutej Odbernej jednotke Standardne ukladaji do Kratkodobej
pamati, ucastnikovi sa zaznamy vysielania takejto programovej sluzby ukladat do Kratkodobej paméati
nebudu).

Ovladanie sluzby (napr. ukladanie zaznamov, mazanie zaznamov, presuny zaznamov z jednotlivych dru-
hov priestorov na uloZenie do inych druhov a pod.), ako aj ikony uvedené vyssie v tomto bode, je Ucastnik
opravneny vykonavat prostrednictvom zariadenia sltZiaceho na uzivanie sluzby FiberTV, ako aj ovliadanie
funkcionalit Sluzby (Set-Top-Box), pripadne prostrednictvom dalsich rozhrani uréenych na tento Ucel
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.

Za ulozenie zédznamov vytvorenych Ucastnikom prostrednictvom funkcionalit Set-Top-Boxu (resp. inych
zariadeni) a Siete a za funkcionality Sluzby spojené s ulozenim zédznamov je Ucastnik Sluzby povinny
platit cenu, pri ureni ktorej sa vychadza z celkovych nakladov spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
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na poskytovanie Sluzby, pricom cenova politika sleduje neziskovy charakter Sluzby. Zakladnou jednot-
kou, prostrednictvom ktorej sa uruje rozsah kapacity na ukladanie zaznamov poskytovany jednotlivému
UcCastnikovi, je jedna hodina, pri¢om na Ucely stanovenia celkovej ceny za zuctovacie obdobie sa pocita
kazda zacata hodina. Celkova cena za Sluzbu pozostava (jednotlivé zloZzky ceny mézu byt stanovené aj
v nulovej hodnote) z jednorazového aktivacného poplatku, pravidelného mesacného poplatku, ktorym
Ucastnik uhréddza poskytovanie funkcionalit Sluzby a zaroven si Ucastnik Sluzby predplaca kapacitu
UloZného priestoru, ktorej rozsah méze byt odlisny v zavislosti od toho, aky uUcastnicky program ma
Ucastnik aktivovany, a z uhrady (dalej tiez ,Doplatok”) za objem uloznej kapacity, ktory bol ucastnikovi
Sluzby poskytnuty na dobu jedného zuctovacieho obdobia na zéklade jeho poZiadavky nad predplateny
rozsah Uloznej kapacity prislichajuci k jednotlivym ucastnickym programom. Vyska Doplatku za jedno
zUcCtovacie obdobie sa vypocita tak, Ze sa jednotkova cena za hodinu UloZnej kapacity nad predplateny
rozsah vynasobi maximalnym objemom uloZenych zaznamov vysielania nad predplateny priestor, ktory
bol v danom zuctovacom obdobi Uc¢astnikovi Sluzby na zéklade jeho objednavky poskytnuty (bez ohla-
du na to, ¢i Ucastnik tento maximalny objem vyuzival na ukladanie zaznamov celé ziétovacie obdobie
alebo len jeho Cast — napr. len niekolko hodin; Ucastnik si vyuzitim akéhokolvek objemu Uloznej kapacity
tento objem objednava na zvy$ok zuctovacieho obdobia a takto ur€eny objem ulozného priestoru mu je
do konca zuctovacieho obdobia poskytnuty do uZivania a je jeho pravom — nie vSak povinnostou — ho
vyuZit na uloZenie zdznamov).

. Z&kladnym rozhranim, prostrednictvom ktorého sa poskytuje Sluzba, je zariadenie uréené na uZivanie

Ciastkovej sluzby FiberTV (Set-Top-Box), ktoré zérover sl Ucastnikovi na vytvaranie zaznamov vysielania,
a v pripade uZivania doplnkovej sluzby Mobilna TV iné zariadenia, prostrednictvom ktorych sa realizuje uzi-
vanie sluzby FiberTV v tomto pripade. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vytvorit tiez dalsie
rozhrania na poskytovanie Sluzby, pricom vSak kazdé nové rozhranie bude mat zabezpecenu autentifikaciu
UcCastnika Sluzby, aby sa zabranilo spristupneniu U¢astnikovej kdpie osobam nedisponujucim pravom na jej
uzivanie, a tiez bude zabezpecené proti vytvaraniu dalsich rozmnozenin zaznamov Ucastnikov Sluzby.
Ugastnik Sluzby si mdze vytvorit svoju nahrdvku prostrednictvom viacerych spdsobov, ktoré zérover sltizia
tiez na oznacenie nahravok Ucastnika, ktoré si tento v ramci SluZzby uklada do Strednodobej paméti alebo
Dihodobej paméti (oznaCenie Ucastnikovej nahravky uréenej na uloZenie v rdmci Sluzby méZze spocivat napr.
vo vyznaceni konkrétneho programu v ramci Elektronického sprievodcu, vyznaceni Casu zadiatku a konca
nahravky a pod.; spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena menit spdsoby oznacovania nahravok
uréenych na uloZenie v ramci Sluzby). Pokial’ by Ucastnik Sluzby pouZil viacero spdsobov oznacenia zazna-
mu uréeného na ulozenie v ramci Sluzby, pricom by sa v dosledku pouZitia viacerych spdsobov pre tu istu
Cast vysielania mal uloZit ten isty zdznam viacnasobne, vzdy sa uloZi len jeden zaznam tej istej Casti vysielania
(pricom vSak Ucastnikovi sa prostrednictvom rozhrania vzhladom na to, Ze pouzil viac spdsobov oznacenia,
mbZze javit, Ze ma ulozenych viacero zdznamov tej istej asti vysielania ) — v takomto pripade sa z hladiska
UcCtovania ceny tiez ucastnikovi vyUctuje cena len za uloZenie jedného zaznamu tej istej Casti vysielania.
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Ucastnicky program Mesacny poplatok Predplatené minuty

Mesto a medzimesto 30+* & 4,92 € 307

Mesto a medzimesto 30* © 3,34 € 30?

Mesto a medzimesto Extra+** ¢ 9,86 € 0

Mesto a medzimesto 60* ¢ 6,55 € 602

Mesto a medzimesto Extra* 5 © 590 € 0

Vsetky siete 60* > © 7,885 € 60°

VSetky siete 40* 5 © 6,49 € 408

Vsetky siete 20* > © 5315 € 208

Vsetky siete 120*© 8,975 € 1208
Aktivaény poplatok Mesacny poplatok

Fax 0€ 0€

Doplnkova sluzba Fax je aktivovand udastnikovi automaticky v ramci Ciastkovej sluzby FiberTel. Ceny za volania
v ramci doplnkovej sluzby Fax su rovnaké ako ceny za hlasové volania v ramci prislusného Ucastnickeho programu
sluzby FiberTel aktivovaného v Odbernej jednotke. V ramci doplnkovej sluzby Podrobny rozpis hovorov nie je faxové
volanie odliSené od hlasového a je zaznamenané v ramci poloziek informujicich o hlasovych volaniach.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., z technickych dévodov garantuje poskytovanie doplnkovych sluzieb k Ciastkovej sluzbe FiberTel
(napr. Fax, CLIP, presmerovanie hovorov alebo faxov) len v pripade, ze uastnik pouziva na uzivanie tychto sluzieb zariadenia potrebné
na uzivanie Ciastkovej sluzby FiberTel zakupené v spolocnosti Orange Slovensko, a.s., po termine 3. 9. 2007. V pripade uzivania inych
zariadent, ako je uvedené v predchadzajlicej vete, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nie je povinna poskytovat Uc¢astnikom Ciastkovej
sluzby FiberTel jednotlivé doplnkové sluzby, pokial jej takéto povinnost nevyplyva priamo z platného pravneho predpisu.

Predplatené minuty zahfmaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike;
do predplatenych minut st zahrnuté tiez volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Predplatené minuty zahfaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike,
ako aj volania na Ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych verejnych mobilnych telefénnych sieti; do predplatenych mindt st zahmuté tiez
volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento Ucastnicky program v cenniku osobitne uvedené (napr. medzinéarodné hovory), st rovnaké
ako v pripade, ak ma v prisludnej Odbernej jednotke tcastnik sluzieb aktivovany tgastnicky program Slovensko 1000 Ciastkovej sluzby
FiberTel (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Orange Doma cenniku).

Ugastnici Ciastkovej sluzby FiberTel, ktori majui aktivovany tento UCastnicky program, su povinni uzivat Ciastkovui sluzbu FiberTel vyhradne
spdsobom, ktory nie je v rozpore so Zasadami spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v ramei vybranych Ucastnickych programov.
Cena volani na UCastnicke stanice, v ktorych je poskytovana Ciastkova sluzba FiberTel, je 0,00 € za mindtu hovoru; tieto volania sa neodpo-
Citavaju z predplatenych minut tvoriacich sucast Ucastnickeho programu.
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Hovory nad ramec predplatenych minut’

Hovory v rdmci tej istej primarnej oblasti'|  Hovory do ingj primarnej oblasti v SR
Ugastnicky . . S0 a dni . . S0 a dni
program Po - Pia Po - Pia praco)oa:/ng;o Po - Pia Po - Pia pragoe\l/ngrlwo

7.00 = 19.00/19.00 - 7.00 . 7.00 - 19.00/19.00 - 7.00 )

pokoja pokoja
Mesto a medzi- | , 176 €/min. |0,0484 €/min.|0,0393 €/min.| 0,116 €/min. | 0,076 €/min. | 0,06 €/min.
mesto 30+
Mesto a medzi- | 451 e/min. | 0,096 €/min. | 0,08 €/min. | 0,327 €/min. | 0,151 €min. | 0,120 €/min.
mesto 30
Mesto a medzi- . . . . . .
mesto Extra+ 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min.
Mesto a medzi- | o v76 e/min. | 0€/min. | 0€min. |0155€min.| O0€min. | 0€min.
mesto 60
Mesto a medzi- . . . . . .
mesto Extra 0,076 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,155 €/min. 0 €/min. 0 €/min.
Vsetky siete 60 | 0,159 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. | 0,159 €min.| 0 €/min. 0 €/min.
VsSetky siete 40 | 0,196 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. 0,196 €min.| 0 €/min. 0 €/min.
Vsetky siete 20 | 0,235 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. 0,235 €/min.| 0 €/min. 0 €/min.
Yggtky siete | 013 emin. | 0,18 &min. | 0,13 &/min. | 0,13 &/min. | 0,13 &/min. | 0,13 €/min.
Hovory do mobilnych sieti v SR
Ugastnicky program Po - Pia Po - Pia So a dni
7.00 - 19.00 19.00 - 7.00 pracovného pokoja

Mesto a medzimesto 30+ 0,343 €/min. 0,20 €/min. 0,20 €/min.
Mesto a medzimesto 30 0,514 €/min. 0,298 €/min. 0,298 €/min.
Mesto a medzimesto Extra+ 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Mesto a medzimesto 60 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Mesto a medzimesto Extra 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Vsetky siete 60 0,159 €/min. 0,159 €/min. 0,159 €/min.
Vsetky siete 40 0,196 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
VSetky siete 20 0,235 €/min. 0,235 €/min. 0,235 €/min.
VSetky siete 120 0,13 €/min. 0,13 €/min. 0,13 €/min.

" Do tejto kategdrie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primarnou oblastou sa rozumie celistvé Uzemie
v ramci Slovenskej republiky, ktoré je definované narodnym cielovym kédom.
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Zasady spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v ramci vybranych tGéastnickych programov

1. Za Udelom predchadzania zneuzivania Ciastkovej sluzby FiberTel uzivanej v rdmci vybranych tgastnickych

programov (jedna sa o tie UCastnicke programy, u ktorych cena za minutu niektorého typu volani mimo

predplatenych minut je stanovend na 0 €) alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej Eurépska Unia — pevné siete 0,16 €/min.
republiky a/alebo Zmluvou o poskytovani verejnych sluZzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma - — — -
uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a Udastnikom, na zéklade ktorej sa Ucastnikovi Eurdpska Unia — mobilné siete 0,31 €/min.
poskytuje Ciastkova sluzba FiberTel (dalej tiez ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli Zéna 1 0,1606 €/min.
okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komu- 5 -
nikacnych sluZieb pre ostatnych Ucastnikov Ciastkovej sluzby FiberTel alebo inych sluzieb poskytovanych Zona 2 0,4117 €/min.
spolo¢nostou Orange SIoven§ko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania Ciastkovej sluzby Zéna 3 0,7096 €/min.
FiberTel (dalej tiez ,Zasady“; Ciastkova sluzba FiberTel dalej tiez ako ,Sluzba“): ; -
a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi Zdna 4 0,9473 €/min.
pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikécif, ako ani so Zmluvou; Zéna s 1,5498 €/min.
b) Ucastnik S[uiby sa zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym ; o )
v Zmluve. Ugastnik sa zavazuje neposkytovat Sluzbu inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Z6na 6 — mobilne siete 0,5087 €/min.
SluZby tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;
c) Ugastnik nie je opravneny bez predchadzajliceho pisomného suhlasu spolognosti Orange
Slovensko, a.s., vyuzivat Sluzbu takym spésobom, ze namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat Medzinérodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3.9431 €/min

a/alebo odchadzajlce volania vykondvat automat (za vykonavanie volania sa povazuje aj vytocenie
Cisla volanej stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukoncenie volania automatom
alebo uskuto¢nenie inej fazy volania prostrednictvom automatu), a to najméa pokial je volana stanica
Vv inej sieti, ako je siet spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.;

Medzinarodné hovory

Eurdpska Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko, Holand-

Unia

d) Ucastnik Sluzby je povinny vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodriavat kritérium primeranosti nie je sko, Irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
stanovenim presného Gasového ani objemového limitu vyuzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzi- EZE:ESEON%LZ\QQSKOY Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania vratane Islandu, Lichten-
vania Sluzby prostrednictvom konkrétneho pripojenia (Odbernej jednotky) sa uréuje v zavislosti od prie- . o . , - R
mernej miery vyuzivania toho istého ucastnickeho programu inymi t¢astnikmi Sluzby prostrednictvomich Z(,’na 1 AlaSka, Amemk‘? lPanehske ostrovy, Havajské ostrovy, Kanan, Monako, Portonko’, Svajciarsko, USA

L ) . X . , L . Zéna 2 Andorra, Austrdlia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvatsko, Hongkong, lzrael,
Odbernych jednotiek. Vyuzivanie predmetného U¢astnickeho programu Sluzby Ucastnikom prostred- Japonsko, Novy Zéland, Rusko, San Marino, Srbsko, Turecko, Ukrajina
nictvom konkrétnej Odbernejjednotky bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne pre- Zoéna 3 Albénsko, Alzirsko, Azerbajdzan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltér, Gruzinsko, Juzna Afrika, Libya,
vySovat priemernud mieru vyuzivania tohto t¢astnickeho programu Sluzby inymi t¢astnikmi toho istého Maceddnsko, Malajzia, Maroko, Moldavsko, Tunisko
Ucastnickeho programu Sluzby prostrednictvom ich Odbernych jednotiek, pricom priemerna miera vy- Zéna 4  Angola, Argentina, Belize, Benin, Bhutan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burundi, Cina, Filipiny, Guatemala,
uzivania Sluzby inymiicastnikmi sa vypocitava pocas prvych troch mesiacov poskytovania predmetného Honduras, India, Juzna Korea, Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, Mexiko, Panama,
Ucastnickeho programu spolognostou Orange Slovensko, a.s., (akémukolvek Ugastnikovi) z aktudine- ] Saudska Ardbia, Somélsko, Spojené arabské emirdty, Taiwan, Thajsko . N
ho zt¢tovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania Sluzby skuma) a pocas dal$ich Zéna5  Anguila, Afganistan, Americkd Samoa, Antigua a Barbuda, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension, Austrlia
. . , . .. . . . Y. , . , (externé Uzemia), Bahrajn, Bangladés, Barbados, Bermudy, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso,
ZUCtOV?C'Ch Ob,dOb', ,Sa, prlemlerna mlera YYUZlvama Sluzby vypocr[a\lla z povsledr)ycfj tr]og:b zucl‘[ovamch Cookove ostrovy, Cad, Cile, Demokraticka republika Kongo, Diego Garcia, Dominika, Dominikanska republika,
obdobi predchadzajticich sklimanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, Ze prisiusny ucastnicky pro- Dzibuti, Ekvador, Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, FidZi, Francuzska Guyana, Franctzska Polynézia, Gabun,
gram Sluzby uZivaju pocas obdobia sliziaceho na vypoditanie priemernej miery vyuZivania Sluzby inymi Gambia, Grenada, Ghana, Grénsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Indonézia,
Ucastnikmi menej ako traja in Ucastnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi Gcastnikmi sa vypoéita Irak, Irdn, Jamajka, Jemen, Jordansko, Kajmanie ostrovy, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Kena, Kirgizsko,
z najblizsieho vyasieho Udastnickeho programu Sluzby (vy33i je Udastnicky program s vy$§im mesad- Kiribati, Kolumbia, Kuba, Kyyajt, Laos, Itelsotho, Lipgnon, Libéria, Mgdaga}skar, Malawi, Mali, Marianske ostrovy,
nym poplatkom), ktory uZivajli aspon traja tcastnici odliéni od Ugastnika, ktorého primeranost vyuZi- Marshaliove ostrovy, Martinik, Maureténia, Mauricius, Mayotte, Mikronézia, Mjanmarsko, Mongolsko, Mont-
. . . P . e s v . serrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepdl, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Nova Kaleddnia, Oman, Ostrovy
vania Sluzby sa skima, ak taky dcastnicky program nebude, tak z najblizsieho nizsieho licastnickeho Turks, Pakistan, Palau, Palestina, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Peru, Pobrezie Slonoviny, Réunion, Rovnikova
programu Sluzby, ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlini od Ucastnika, ktorého primeranost vyuZzi- Guinea, Rwanda, Salamtinove ostrovy, Salvador, Senegal, Severna Kérea, Seychely, Sierra Leone, Singapur,
vania Sluzby sa skdma; Sri Lanka, Stredoafrické republika, Sudén, Surinam, Sv. Bartolomej, Sv. Helena, Sv. Kristof a Nevis, Sv. Lucia,

e) Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové Sv. M,arltin,Sv. Peter a Michal, Sv. Tomas a Princov ostrov, Sv./VincentaGrenadl'ny, Svazijsko, Syria, Tadzikistan,
zariadenia uréené na zabezpedenie hlasovej telefonickej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby. Tanzaria, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Turkménsko, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbelistan, Va-

. Pokial Ucastnik Sluzby porusi niektort zo svojich povinnosti podia bodu 1 Zasad spravneho vyuzivania Ciastkovej nuatu, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Wals a Futuna, Zambia, ZaEJadna Samoav, Zimoabwe
Zéna 6 Mobilné siete: Austrdlia, Bosna a Hercegovina, Chorvatsko, Srbsko a Cierna Hora, Svajciarsko

sluzby FiberTelvramcivybranychucastnickychprogramov, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., mapravo ob-
medzit alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby jej poskytovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustano-
veni (nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena
odstupit od Zmluvy, a to bud'v rozsahu tykajucom sa tej Odbernej jednotky, prostrednictvom ktorej doslo
k poruseniu vysSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajicom sa celej Zmiuvy.

Pre odchadzajuce medzinarodné hovory do zahrani¢ia predstavuje kazda sekunda jednu hovorovd jednotku.
Uvedené hovory su Uc¢tované od prvej sekundy.

Hovory do zahrani¢nych mobilnych sieti okrem Eurdpskej Unie a Zény 6 su spoplatiované ako hovory do pevnej
siete v danej krajine.

T Uvedené ceny platia pre Ucastnicke programy: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto
a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20.
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Halo svet
Aktivacny poplatok | Mesacny poplatok? | Medzinarodné hovory zo SR® *
Hald svet' 0€ 1,90 € 0,12 €/min.

Ostatné poplatky

\lyber Cisla

Zlaté &islo 600,00 €

Strieborné ¢islo 320,00 €

Bronzové c&islo 160,00 €

Cislo na elanie 79,00 €

Zmena telefénneho Cisla 17,00 €
Jednorazovy poplatok | Mesacny poplatok Aktivacny poplatok

Jednorazovy ;v)odrpbny rozpis 400 € 0€ o€

hovorov (v tlacenej forme)

Pravidelny podrobny rozpis 0€ 1,59 €/0,80 € o€

hovorov

Sprgcovanle podrobného 0€ 199 € o€

rozpisu hovorov

CLIR + CLIP 0€ 0€ 0€

Prenosné minuty 0€ 0,76 € 0,76 €

Idenhﬁkama zlomyselnych 16,00 € 0€ o€

volani

Upomienka® 5,00 € 0€ 0€

Sluzba

Kuriér (717) 0,0469 €/min.

Informacie o telefénnom Cisle (222) 0,1941 €/min.

Priame uloZenie odkazov (500, 0905 055 000 — 4) 0,1941 €/min.

Sluzbu mozno aktivovat a deaktivovat prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s. Sluzba bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Deaktivacia sluzby prebehne
k poslednému dnu zuctovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik o jej deaktivaciu poziadal.

V pripade aktivacie sluzby pocas zictovacieho obdobia bude Ucastnikovi za dané zUctovacie obdobie Uctovany mesacny poplatok
v plnej vyske.

Cena plati pre medzinérodné hovory zo Slovenskej republiky do Eurdpskej Unie, do Zény 1, Zény 2, Zény 3, Zény 4, Zény 5 a Zény 6
(podla ich definicie v Gasti Medzinarodné hovory) po vycerpani predplatenych mindt v rdmci Ucastnickeho programu alebo iného balika,
ktory ma ucastnik aktivovany, ktoré sa Cerpaju na volania do medzinarodnych sieti. Uplatriuje sa sekundova tarifikdcia od prvej sekundy.
V pripade kombinacie s U¢astnickymi programami, balikmi alebo sluzbami (dalej spolocne len ,sluzba*), ktorych stucastou st osobitné
ceny medzinarodnych hovorov odli§né od ceny hovorného v ramci sluzby Hald svet, sa uplatriuje tarifikécia platna pre sluzbu, ktoré je
pre Ucastnika cenovo vyhodnejsia (nizsia).

Nizsi poplatok je poplatok za elektronicky rozpis hovorov.

Na upomienku sa neuplatriuje DPH.

Odchadzajuci hovor do pevnej siete z Cisla 717 je Uctovany podla ceny pre volania do siete Slovak Telekom.
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Zakaznicka linka 905

Z&kaznicka linka 905 (0905 905 905) 0€
Prepojenie na operatora/

Hovory na &isla zacinajuce sa 0908 00 0,0469 €/min.!
Identifikacia siete volaného

Volanie na ¢islo 959 (0905 959 959) 0,0469 €/min.
Sluzba

Flirt — Volania na ¢islo 666 0,3950 €/min.
Volania na Cislo 18xyz, 12345, 12350 0,1439 €/min.
Predvolby 0809, 0806 pre volania na ST BOX 0,0602 €/min.
0850 pre volania na ST UNIVERZAL 0,0802 €/min.
Informacie o tel. &islach v sieti Slovak Telekom (970)? 0,2723 €/min.® + 0,3179 €/min.
Linka nielen o adopcii (0907 808 080) 0,0368 €/min.
T-Mobile Info Asistent (12 111) 1,50 €/min.
Paging (09090000) 0,398 €/min.
Hovory na audiotexové &isla s predvolbami 09xy2 (09002)* 0,5992 €/min.
Hovory na audiotexové &isla s predvolbami 09xy3 (09003)* 0,80 €/min.
Hovory na audiotexové &isla s predvolbami 09xy4 (09004)* 0,9975 €/min.
Hovory na audiotexové Gisla s predvolbami 09xy5 (09005)* 1,195 €/min.
Zéakaznicka linka — internetové sluzby (595) 0,0469 €/min.
Orange Infocentrum (999, 0900 500 999)° 1,20 €/hovor
Informacie o teleféonnych Cislach Orange (920, 1185) 0,32 €/hovor
Informacie o teleféonnych Cislach (1181) 1,50 €/min.
Informacie o presnom &Case (12 110) 0,32 €/hovor
Dopravné spravy Radia Expres (9993) 0,20 €/hovor
Spravodajstvo (9994, 0905 099 994) 0,47 €/hovor

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905, zaCinajlice sa 905X (X = 1 - 9), su uctované ako hovory na Zakaznicku linku
905. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na Cisla zacinajice sa 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy
nad rémec predplatenych mindt.

Prepojeny hovor je spoplatriovany cenou volania do siete Slovak Telekom. Maximéalny pocet poskytnutych informécii pocas jedného
hovoru je 5. Maximalny pocet poskytnutych informacii pocas jedného hovoru z databéazy Slovak Telekomu je 3.

Uvedena cena je za prepojenie na informéacie o telefénnych Cislach v sieti Slovak Telekom.

Pristup na uvedené audiotexové &isla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a audiotexovym
operatorom. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., neumozriuje pristup na niektoré telefénne Cisla: Audiotex, Inmarsat, Count.
Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, pricom sadzba je zavisla od Ucastnickeho programu a casového pasma. Maximalny pocet
poskytnutych informécii pocas jedného hovoru je 5.
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Orange burza (9992)

Zadanie inzeratu 0,80 €/min.
Zadanie prioritného inzeratu 1,195 €/min.
Zmena inzeratu' 0,398 €/min.
Linka o vernostnom programe (212)

Linka o vernostnom programe 212 (0905 212 212, 212) 0€
Prepojenie na operatora Orange Slovensko 0,0469 €/min.

Hovor je spoplatneny podia pravidiel platnych
pre prislusny Ucastnicky program aktivovany
Vv pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta
alebo iné rozhranie) volajuceho, pricom sa
spoplatfuje ako volanie do pevnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (v ramci
ktorej sa poskytuje sluzba Doméca linka)

a v pripade, ak predmetny UCastnicky program
rozliSuje cenu podla primarnej oblasti, do ktorej
smeruje volanie, sa volanie spoplatiuje ako
volanie do ingj primarnej oblasti (medzimesto).

Hovor na Zvyhodnené Cislo 0850

Sluzba
Hovor na linku Orange Doma 939 (0908 939 939)? 0 €/min.

Prepojenie na operatora (0908 939 939)/
Hovory na Cisla zaginajuce sa 0908 00

0,0469 €/min.

Sluzba

Orange kontrola spotreby cez Orange Doma 939 0,12 €/informacia

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci linky Orange Doma 939, zacinajice sa 939X (X = 1 - 9), su uctované ako
hovory na linku Orange Doma 939. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na &isla zacinajuce sa
0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Expert linka 14 905

Prepojenie na operatora 0,60 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut. Pri sluZzbe
sa aplikuje sekundova tarifikacia. Na linke budu Ucastnikovi poskytované informécie o nastaveniach mobilnych
telefénov a ostatnych vybranych telekomunikacnych zariadeni.

Maximalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie na operatora) je pri volani zo siete Orange Slovensko, a.s., 10 €.
V pripade, ak bude hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat dihsie ako 16,6666 mintty, cena hovoru nepresiahne
sumu 10 €. Maximélna cena hovoru neplati pri volaniach na Expert linku 14 905 z inych sieti.

Prenositelnost pevného telefénneho &isla

Poplatok za prenesenie jedného pevného telefénneho &isla® 8,00 €

1 Zmena inzeratu cez operatora na kratkom &isle 9992 je spoplatnena sumou 0,79 € za hovor a 0,40 € za kazdu zmenu inzeratu.

2 Na tejto linke si moze uzivatel sluzieb Orange Doma vyziadat tiez informacie o aktudlnych cendch sluzieb Orange Doma a o pripadnych
zlavach z tychto cien.

% Prenesenie kazdého Gisla (hlasového, datového alebo faxového) je spoplatriované zvlast. Poplatok sa vztahuje len na prenesenie tele-
fénneho Cisla, pri ktorom je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v pozicii odovzdavajiceho podniku.
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Tiesnoveé volania (112, 150, 155, 158, 159)

Bezplatna mozZnost zverejnit osobné udaje v zozname ucastnikov

Bezplatna moznost nezverejnit osobné Udaje v zozname ucastnikov

Signalizovanie prichadzajuceho hovoru

Prenosné mindty (900)

Infolinka o hrach (720)

Hlasenie poruch ST (12 129)

ST Gratis (0800 a 0820)

Radio Expres (0800 800 444)

Infolinka o Medzinarodnych hovoroch (722)

"Dal$ie bezplatné sluzby mozu byt uvedené aj v inych ¢astiach cennika.
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Doplnkové sluzby k sluzbam FiberNet, FiberTV a FiberTel

Poplatok za zriadenie pripojenia 199,99 €
Prekladka 98,84 €
Wjazd technika 39,59 €
Poplatok za zmenu uUc¢astnickeho programu z nizSieho na vyssi' 0€

Poplatok za zmenu Ucastnickeho programu z vy$Sieho na nizsi v pripade

zmeny v rdmci Ciastkovej sluzby, na ktort sa nevztahuje viazanost? 0€
Odpojenie (ng poziadanie alebo zo strany operatora z iného dévodu 398 €
ako neplatenia) ’
Odpojenie (zo strany operatora z dévodu neplatenia) 19,50 €
Ciastoéné obmedzenie poskytovanych sluzieb z dévodu neplatenia 15,00 €
Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia Uctov) 0€
Znovupripojenie po omeskani platby 0€
Znovupripojenie (po vymahani pohladavky) 31,83 €
Kopia faktury a iného administrativneho dokladu 1,00 €
Zostavenie prehladu transakcii U¢astnika 4,00 €
Reorganizacia/prevod pripojenia odbernej jednotky (na nového Ucastnika)® 5,00 €
Vymena pristupovej karty k FiberTV 11,88 €
Rozsirena instalacia 59,61 €
PC instalacia 20,01 €
Pristup k sieti® 9,99 €
Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktury

na predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.* 120€
Administrativny poplatok za platbu zabezpeky na cenu tovaru a sluzieb 120 €

na predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.*

Vys8im je ten Ucastnicky program, ktory méa vyssi zékladny mesacny poplatok.

Ciastkovou sluzbou, na ktorti sa vztahuje viazanost, sa rozumie ta Ciastkova sluzba, ktort je Ugastnik v zmysle dodatku uzavreté-
ho k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma povinny po dobu dohodnutud v predmetnom
dodatku (doba viazanosti) uzivat v rozsahu alebo $truktire (napr. v ramci niektorych uréenych Ucastnickych programov) tiez
dohodnutej v predmetnom dodatku, pricom doba viazanosti este neuplynula. Uvedend povinnost Ucastnika je v predmetnom
dodatku vyvazena poskytnutim zlavy z ceny predavaného zariadenia alebo poskytnutim iného zvyhodnenia dohodnutého v pred-
metnom dodatku.

Tito sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, ze U&astnik neméa stdasne aktivovanu Ziadnu zo sluzieb FiberNet, FiberTV alebo
FiberTel a stcasne sa dohodol s tretim subjektom, ktory je na zéklade dohody so spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
opravneny poskytovat svoje sluzby prostrednictvom Siete, Ze prostrednictvom dotknutého pripojenia k Sieti bude U&astnikovi
poskytovana sluzba tohto tretieho subjektu.

Za uskutoénenie viacerych platieb na zéklade faktur alebo viacerych platieb zdbezpek zaradenych v internom systéme spoloc¢-
nosti Orange Slovensko, a.s., pod rovnakym cislom Ucastnika (variabilny symbol) pocas jednej navstevy predajného miesta sa
poplatok Uctuje iba raz.
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Podmienky poskytovania vybranych zvyhodneni po skonéeni viazanosti

1. Odo dna 17. 2. 2010 sa ceny sluzieb Orange Doma menia pre nizSie, v bode 2 Podmienok poskytovania
vybranych zvyhodneni po skonceni viazanosti, definovanu skupinu ucastnikov sluzieb Orange Doma tak,
Ze napriek tomu, Ze uplynula doba platnosti akciovych dodatkov, ktoré mali uzavreté so spolo€nostou
Orange Slovensko, a.s., tito Ucastnici maju, ak su splnené vsetky nizsie uvedené podmienky, v suvislosti
S0 sluzbami poskytovanymi v tych Odbernych jednotkach, ktorych adresy su uvedené v prislusnych akci-
ovych dodatkoch, préavo na rovnaku vysku cien (resp. rovnaké iné podmienky), aka im vyplyvala po¢as
platnosti akciovych dodatkov z nasledujicich zvyhodneni tvoriacich sucast akciovych dodatkov (alebo
v pripade zvyhodnenia podla pism. d) tiez z Ustnej dohody medzi Ucastnikom a spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., alebo jednostranného poskytnutia zvyhodnenia spolocnostou Orange Slovensko, a.s.),
ktoré zanikli uplynutim doby urcitej, na ktord boli uzavreté (ak mali tito ucastnici sluzieb Orange Doma
pocas platnosti akciovych dodatkov pravo na iné zvyhodnenia, ktoré boli zalozené na platnosti akciovych
dodatkov, ako su zvyhodnenia uvedené v pismenach a) az d) tohto bodu, pravo na tieto zvyhodnenia im
zanikom platnosti akciového dodatku zaniklo):

a) Zvyhodnenie spodivajlice v osobitnej véke mesa&ného poplatku za Ucastnicke programy Ciast-
kovej sluzby FiberTV, ktora bola nasledovna:

i. Start - vySka mesacného poplatku: 8,96 € alebo 8,90 €,
ii. Klasik — vySka mesacného poplatku: 11,95 € alebo 13,90 €,
jii. Premium — vyska mesacného poplatku: 31,53 € alebo 31,90 €.

b) Zvyhodnenie spo&ivajlice v osobitnej ke mesaéného poplatku za Udastnicky program Ciastko-
vej sluzby FiberNet s ndzvom Promo, pri¢om osobitna vyska mesacného poplatku bola stanovena
na 13,24 € alebo 12,90 €.

c) Zvyhodnenie oznacené v akciovom dodatku ako ,Lojalitné zvyhodnenie* spocivajuce v znizenej
vyske mesacného poplatku oproti jeho vySke podia Orange Doma cennika za Ucastnicke progra-
my Start, Klasik a Premium Ciastkovej sluzby FiberNet, pri¢om tato zmenend vy$ka mesadného
poplatku bola stanovena v zavislosti od doby uzivania vybranych sluzieb spolo¢nosti Orange
Doma prostrednictvom v okamihu uzavretia akciového dodatku (pripadne predtym platného akci-
ového dodatku, pokial' nan akciovy dodatok odkazuje) aktivneho pripojenia.

d) Zvyhodnenie poskytované len niektorym z ucastnikov, ktori maju od spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s., prenajaté zariadenia na uzivanie sluzieb Orange Doma, spocivajuce v poskytovani zlavy
z ceny sluzieb vo vyske rovnajucej sa vyske najomného za zariadenia sliziace na uzivanie sluzieb
Orange Doma v prislusnej Odbernej jednotke.

2. Pravo na osobitné podmienky podla bodu 1 pismen a) az c¢) tychto Podmienok poskytovania vybranych
zvyhodneni po skonceni viazanosti (dalgj v tychto Podmienkach poskytovania vybranych zvyhodneni
po skonceni viazanosti len ako ,,Podmienky”) maju ti Ucastnici sluzieb Orange Doma, ktori v minulosti uza-
vreli so spolocnostou Orange Slovensko, a.s., akciovy dodatok a tento akciovy dodatok zanikol uplynutim
doby urcitej, na ktort bol uzavrety, a toto pravo maju v tom rozsahu, v ktorom sa tyka tej Odbernej jednot-
ky, ktorej sa tyka zavazok v dotknutom akciovom dodatku zotrvat v uzivani v akciovom dodatku uréeného
rozsahu, resp. Struktury sluzieb Orange Doma. Pravo na zvyhodnenie podia bodu 1 pismena d) tychto
Podmienok maju ti icastnici sluzieb Orange Doma, ktori v minulosti uzavreli so spolo¢nostou Orange Slo-
vensko, a.s., akciovy dodatok, stui¢astou ktorého bola ndjomna zmluva a jeho predmetom najom zariadeni
na uzivanie sluzieb Orange Doma v prislusnej Odbernej jednotke, a tento akciovy dodatok bol dohodnuty
na dobu urcitd, ktora uz uplynula, pricom uplynutim doby urcitej, na ktort bol uzavrety, akciovy dodatok
(najma jeho Cast 0 najme zariadeni) nezanikol, ale sa zmenil na dodatok uzavrety na dobu neurcitd, a kto-
rym bolo zvyhodnenie uvedené v bode 1 pism. d) tychto Podmienok poskytované v deri predchadzajlci
dru, v ktory sa predmetny akciovy dodatok zmenil na dodatok uzavrety na dobu neurditd. Ugastnici podia
predchadzajucej vety, ktori mali préavo na zvyhodnenie podia ustanoveni bodu 1 pismena d) Podmienok,
maju pravo pokracovat v uzivani predmetného zvyhodnenia v tom rozsahu, v ktorom sa tyka tej Odberngj
jednotky, ktorej sa tykal zavazok v dotknutom akciovom dodatku zotrvat v uzivani v akciovom dodatku
uréeného rozsahu, resp. Struktury sluzieb Orange Doma.



3. Opravneny UCastnik ma préavo na taku vysku cien, ktoré su dotknuté zvyhodneniami uvedenymi

v bode 1 pismenach a) az ¢) Podmienok, ktora sa rovna vyske tychto cien, na akd mal pravo v posledny
den platnosti akciového dodatku, ktorého platnost zanikla uplynutim doby urcitej, na ktord bol uzavrety.
Pokial' mal ucastnik v zmysle ustanoveni o prislusnom zvyhodneni pravo na osobitnd vysku mesacné-
ho poplatku (alebo ind Cast ceny sluzieb) za urcity Ucastnicky program (alebo doplnkovu sluzbu alebo
iné plnenie), avak sucasne bola v zmysle inych ustanoveni toho istého akciového dodatku porusenim
zavazku UCastnika aktivacia (a/alebo uzivanie) predmetného Ucastnickeho programu (alebo doplnkovej
sluzby alebo iného plnenia) v prislusnej Odbernej jednotke, pravo na osobitnd vysku cien podlia bodu
1 pismen a) az c) tychto Podmienok sa nevztahuje na pripad, ked ma Ucastnik v dotknutej Odbernej
jednotke aktivovany takyto Ucastnicky program alebo doplnkovu sluzbu, alebo iné pinenie (napr. ucastnik
mal podla ustanoveni prilohy akciového dodatku pravo na zvyhodnenia uvedené v pismendch a) a b)
bodu 1 tychto Podmienok, avsak sucasne bol povinny v zmysle ustanoveni tela akciového dodatku mat
v Odbernej jednotke aktivovany niektory z U¢astnickych programov sluzby FiberNet Klasik alebo Premium,
v takom pripade by bola aktivacia U¢astnickeho programu Promo, ktorého sa zvyhodnenie podla pismena
b) bodu 1 tyka, a tieZ aktivacia tastnickeho programu Start, ktorého sa tyka zvyhodnenie podia pismena
a) bodu 1, porusenim povinnosti U¢astnika, a teda po zaniku akciového dodatku by v zmysle ustanoveni
druhej vety tohto bodu nemal pravo na zvyhodnenie uvedené v pismene b. bodu 1 Podmienok a tiez ani
na zwyhodnenie podia pismena a. bodu 1 v stivislosti s ti¢astnickym programom Start, zatial ¢o v stvislosti
s UCastnickym programom Klasik by pravo na zvyhodnenie podia bodu 1 pismena a) mal). Opravneny
Ucastnik ma pravo na taku vysku zlavy z cien sluzieb Orange Doma v zmysle ustanoveni bodu 1 pismena
d) Podmienok, aka mu bola poskytovana podla akciového dodatku v posledny der jeho platnosti alebo
ak nebola poskytovana na zaklade akciového dodatku, ale podla Ustnej dohody medzi U¢astnikom a spo-
lo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (napr. v pripade, ked v akciovom dodatku nebola zlava dohodnuta, ale
bola mu napriek tomu poskytovana v zmysle Ustnej dohody medzi stranami, alebo v pripade, ak akciovy
dodatok zanikol dohodou stran, pri€om zariadenia nepresli do viastnictva Ucastnika, ale zostali v jeho
drZbe a uzivani — v takomto pripade strany uzavreli Ustnu ndgjomnu zmluvu s obsahom rovnakym, ako bol
obsah akciového dodatku, alebo v pripade, ktory tvori kombinacia obidvoch predchadzajlcich pripadov),
alebo mu bola poskytovana na zaklade jednostranného rozhodnutia spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
voci ktorému ucastnik nenamietal, ma ucastnik pravo na taku vysku tejto zlavy, aka mu bola poskytovana
v den predchadzajuci driu 17. 2. 2010.

. Prévo na zlavu z cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na zéklade predchadzajiceho posky-
tovania zvyhodnenia podlia bodu 1 pism. d) Podmienok v suvislosti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej
sa toto pravo tyka, opravnenému Ucastnikovi zanikne okamihom uzavretia nového akciového dodatku,
v ktorom sa zaviaze v predmetnej Odbernej jednotke uzivat niektord zo sluzieb (alebo ucastnickych pro-
gramov jednotlivych Ciastkowych sluzieb) Orange Doma v rozsahu a/alebo truktiire stanovenej v tomto
novom akciovom dodatku, a to po dobu uréent v predmetnom novom akciovom dodatku. Pravo na oso-
bitnu vysku cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na zéklade predchadzajuceho poskytovania
zvyhodnenia podlia bodu 1 pism. b) a/alebo ¢) Podmienok v stvislosti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej
sa toto pravo tyka, opravnenému Ucastnikovi zanikne okamihom uzavretia nového akciového dodatku,
v ktorom sa zaviaze v predmetnej Odbernej jednotke uzivat Ciastkovti sluzbu FiberNet v dohodnutom
rozsahu a/alebo Struktire a po dohodnuty €as. Pravo na osobitnu vysku cien sluzieb Orange Doma, ktoré
Ucastnik ziskal na zaklade predchadzajuceho poskytovania zvyhodnenia podlia bodu 1 pism. a) Podmie-
nok v suvislosti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej sa toto pravo tyka, opravnenému Ucastnikovi zanikne
okamihom uzavretia nového akciového dodatku, v ktorom sa zaviaze v predmetnej Odbernej jednotke
uzivat Ciastikovti sluzbu FiberTV v dohodnutom rozsahu a/alebo $trukttire a po dohodnuty &as.

. Pravo na osobitnu vysku cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na zaklade predchadzajiceho
poskytovania niektorého alebo viacerych zo zvyhodneni podia bodu 1 pism. a. az ¢. Podmienok, ma
Ugastnik len v stivislosti so sluzbami uzivanymi v tych Odbernych jednotkdch (v pripade prekladky sa nova
Odberna jednotka povazuje spolu s pdvodnou Odbernou jednotkou za tu istd Odbernt jednotku), ktorych
adresy su uvedené v prislusnych akciovych dodatkoch, ktorych platnost zanikla uplynutim doby urcite,
na ktoru boli uzavreté, a teda ktorych sa tykali zvyhodnenia uvedené v bode 1 pismendach a) az c) Pod-
mienok. Pravo na zlavu z cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na zaklade predchadzajiceho
poskytovania zvyhodnenia podia bodu 1 pism. d) Podmienok, ma Ugastnik len v stvislosti so sluzbami
uzivanymi v tych Odbernych jednotkéach (v pripade prekladky sa nova Odberna jednotka povazuje spolu

s pévodnou Odbernou jednotkou za tu istt Odbernu jednotku), ktorych sa poskytovanie uvedenej zlavy
tykalo v den predchadzajuci driu 17. 2. 2010, resp. v pripade, ak pravo na tuto zlavu bolo stanovené
v akciovom dodatku, len v stvislosti so sluzbami uzivanymi v tych Odbernych jednotkach (v pripade pre-
kladky sa nova Odberna jednotka povazuje spolu s pévodnou Odbernou jednotkou za tu istd Odbernu
jednotku), ktorych adresy su uvedené v prislusnych akciovych dodatkoch, ktorych platnost sa uplynutim
doby urcitej, na ktord boli uzavreté, zmenila na dobu neurcitl a na zaklade ktorych mal U¢astnik pravo
na zlavu podla ustanoveni bodu 1 pismena d) tychto Podmienok.

. Préavo na osobitné ceny podla bodu 1 pism. a) az ¢) tychto Podmienok Ucastnikovi sluZieb Orange Doma

v sUvislosti s prislusnou Odbernou jednotkou nevznikne, ak akciovy dodatok, z predchadzajlcej existencie
ktorého sa odvadza pravo na tieto osobitné ceny, zanikol z akéhokolvek dévodu pred uplynutim doby
urcitej, na ktord bol uzavrety (ledna sa najmé o pripady, ked' niektora zo stran odstupila od akciového
dodatku alebo ak zanikol uzavretim nového akciového dodatku, ktory ho nahradil a v ktorom je obsiahnuta
dohoda o jeho zaniku a pod.). Pokial v pripade podlia predchadzajlcej vety zanikol akciovy dodatok len
sCasti a Ciastocne bol nahradeny dalsim akciovym dodatkom, pri€¢om tento dalsi akciovy dodatok nezrusil
pravo na zvyhodnenie podla bodu 1 tychto Podmienok, ale toto pravo bolo zachované az do konca
platnosti tohto dalsieho dodatku (pripadne sa obdobne prediZilo aj daléim dodatkom, ktory bol uzavrety
pocas doby urcitej, na ktord bol uzavrety druhy dodatok vztahujici sa k tej istej Odberngj jednotke),
préavo na osobitné ceny podia bodu 1 pism. a) az ¢) Podmienok Ucastnikovi podla tychto Podmienok
vznikne. Pravo na zlavu podla bodu 1 pism. d) Podmienok ucastnikovi sluzieb Orange Doma v suvislosti
s prislusnou jednotkou nevznikne v pripade, Ze bolo zaloZzené na dohode v akciovom dodatku a akciovy
dodatok, z predchadzajlcej existencie ktorého sa odvadza pravo na tieto osobitné ceny, zanikol z akého-
kolvek dévodu pred uplynutim doby urcitej, na ktort bol uzavrety, a zarover Ucastnikovi nebola po zaniku
akciového dodatku poskytovana zlava vo vyske ndjomného zariadenia. V pripade, Ze nebola zlava podia
bodu 1 pism. d) Podmienok Ucastnikovi poskytovana na zaklade dohody obsiahnutej v akciovom dodatku,
pravo na fu podla tychto Podmienok mu nevznikne, pokial’mu nebola poskytovana v defi predchadzajuci
dru 17. 2. 2010.

. Akciovy dodatok je Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange

Doma, v ktorom sa strany (UCastnik sluzieb Orange Doma a spolocnost Orange Slovensko, a.s.) dohodli
na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia (zariadeni) predavaného spolocnostou Orange Slovensko, a.s., (dalgj
len ,spolo¢nost Orange*) Ucastnikovi, ktory je druhou stranou akciového dodatku, a/alebo na poskyt-
nuti iného zvyhodnenia zo strany spolocnosti Orange tomuto ucastnikovi, a/alebo v ktorom sa dohodli
na najme zariadeni sltziacich k uzivaniu sluzieb Orange Doma Ugastnikom od ich viastnika, ktorym je spo-
lo¢nost Orange Slovensko, a.s., a tento Ucastnik sa zaroven v akciovom dodatku zaviazal po dohodnutu
dobu (dalej tiez ,,Doba viazanosti®) uzivat sluzby poskytované mu spolocnostou Orange, a to v rozsahu &/
alebo Strukture stanovenej v tomto akciovom dodatku, pricom tento zavazok Ucastnika je zabezpeceny
pre pripad jeho porusenia Ucastnikom pravom spolocnosti Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej
vyske. Predmetom akciového dodatku mézu byt aj dalSie dojednania medzi jeho stranami.



Nekonecné volania medzi sebou

Pokial si Ucastnik sluZieb, ktorému bolo poskytnuté na zéklade platného a Ucinného akciového dodatku
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma zvyhodnenie s nazvom
Nekoneéné volania medzi sebou, zvolil za zvyhodnené telefénne Cislo (dalej tiez ,.Zvyhodnené &islo®), na ktoré
je po dobu poskytovania dotknutého zvyhodnenia (resp. na dobu, pokial si nezvoli iné zvyhodnené Cislo)
opravneny volat bezplatne, telefénne Cislo, za uzivanie ktorého sa Uctuje cena podla tohto cennika, plati, ze
volania zo Zvyhodneného telefonneho Cisla na telefénne Cislo, s ktorym je spojené zvyhodnenie Nekone¢né
volania medzi sebou (t. j. telefénne Cislo, ktoré je uvedené v zahlavi akciového dodatku, na zéklade ktorého je
zvwyhodnenie poskytované; dalej toto telefénne &islo len ako ,V Cislo®), budu ocenované cenou O €, pokial nie
je dalej uvedené inak. Pravo na volania zo Zvyhodneného ¢isla na V &islo za cenu 0 € ma Ucastnik, ktorému
je pridelené Zvwyhodnené Cislo, len v pripade, Ze sa telefonna linka so Zvyhodnenym &islom nachadza v sieti
spolocnosti Orange Slovensko, a.s., teda tato cena sa nevztahuje na volania zo Zvyhodneného &isla v ramci
sluzby Roaming. Volania uskutocnené zo Zvyhodneného &isla na V ¢islo sa neodpocitavaju z predplatenych
mindt, na ktoré ma v suvislosti so Zvyhodnenym ¢islom Ucastnik pravo. Pravo na volania zo Zvyhodneného
Cisla na V &islo za cenu 0 € ma uUcastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené &islo, najdihsie po dobu, po ktoru
existuje pravo Ucastnika uzivajuceho V Cislo na zvyhodnenie Nekonecné volania medzi sebou.

Bezplatné odstranenie technickych vad vybranych zariadeni

Ugastnik sluzieb Orange Doma, ktory je zmluvnou stranou platného akciového dodatku, pridom este neuplynu-
la doba viazanosti dohodnuta v predmetnom platnom akciovom dodatku, ma (pokial nieco iné nevyplyva z dal-
Sich ustanoveni tejto Casti Cennika) pravo na bezplatné odstranenie technickych vad zariadeni (odstranenim
vad sa rozumie oprava vadného zariadenia alebo vymena vadného zariadenia za zariadenie bez technickych
vad, pricom v pripade vymeny nemusi byt nové zariadenie rovnakého typu znacky alebo druhu, ale musi byt
funkéne sposobilé v podstatnej miere nahradit vadné zariadenie) uvedenych v nasledujicej vete, ktoré:
a) kupil od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
b) preukazatelne vyuziva na uzivanie sluzieb Orange Doma,
c) preukazatelne vyuziva na uzivanie sluzieb Orange Doma prostrednictvom toho pripojenia, ktorého
Ciselné oznacenie (SN) je uvedené v zahlavi predmetného platného akciového dodatku.
Pravo na bezplatné odstranenie vad sa tyka nasledujucich druhov zariadeni: konvertor, bezdrétovy smerovac
a Set-Top-Box (inych druhov zariadeni sa toto pravo netyka). Podmienkou poskytnutia bezplatného odstra-
nenia vad zariadeni podla tychto ustanoveni je poskytnutie vSetkej potrebnej a/alebo spoloénostou Orange
Slovensko, a.s. (resp. subjektom poverenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., vykonanim odstranenia
vady zariadenia), pozadovanej stiginnosti opravnenym Udastnikom. Udastnik je na vyzvu spoloénosti Orange
Slovensko, a.s., povinny bez zbytocného odkladu preukézat, Zze zariadenie, ktorého sa tyka poZiadavka
na odstranenie vady, kupil od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a uzZiva ho na uzivanie sluzieb Orange
Doma, a to prostrednictvom toho pripojenia, ktorého &iselné oznacenie (SN) je uvedené v zahlavi platného
akciového dodatku uzavretého medzi nimi alebo Ze spifia ktortikolvek ini podmienku poskytnutia bezplat-
ného odstranenia technickej vady zariadenia uvedenu v ustanoveniach Cennika alebo v inych ustanoveniach
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, ktorej suCastou je tento
Cennik (UCastnik je za tymto Ucelom povinny povolit a/alebo zabezpelit spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., alebo fou na vykon odstranenia vad zariadeni poverenému subjektu vstup do Odbernej jednotky alebo
inych nehnutelnosti). V pripade, Ze Ucastnik nespini svoju povinnost podla predchadzajlcej vety, spolocnost
Orange Slovensko, a.s., nie je povinna poskytnut mu bezplatné odstranenie technickych vad zariadeni podia
tychto ustanoveni. Akciovym dodatkom sa rozumie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
na poskytovanie sluzieb Orange Doma, v ktorom sa spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a Ucastnik sluzieb
Orange Doma dohodli na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia alebo zariadeni predavanych spolocnostou
Orange Slovensko, a.s., U¢astnikovi, alebo na poskytnuti zlavy z ceny sluzieb poskytovanych ucastnikovi,
alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia Ucastnikovi a sicasne sa dohodli na povinnosti Ucastnika, ktory je
stranou akciového dodatku, zotrvat po dobu viazanosti dohodnutt v akciovom dodatku v uzivani sluzieb
Orange Doma, a to v rozsahu a/alebo Struktire stanovenej v akciovom dodatku. Vzhladom na to, Ze pravo
na zvyhodnenie vo forme bezplatného odstranenia technickych vad vybranych zariadeni podla tychto ustano-

veni nevznika Ucastnikovi na zaklade platného pravneho predpisu, ale len na zéklade rozhodnutia spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., neposkytnutie bezplatného odstranenia technickych vad vybranych zariadeni podia
tychto ustanoveni z dévodu na strane spolocnosti Orange Slovensko, a.s., nezaklada ucastnikovi pravo
na odstupenie od akciového dodatku alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb
Orange Doma alebo jej Casti, alebo pravo inym spésobom ukoncit platnost akciového dodatku, resp. Zmluvy
0 poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, pred uplynutim dohodnutej doby via-
zanosti, ani na akukolvek nadhradu ujmy, ktora mu vznikla neposkytnutim tohto zvyhodnenia, ani na akukolvek
inu formu sankcie vo&i spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

Informacia o sluzbe tretej strany dostupnej prostrednictvom
optickej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytla Gast kapacity svojej siete vyuzivanej tieZz na poskytovanie sluzieb
Orange Doma spolo¢nosti ORION - TV, s. r. 0., za Uc¢elom testovania sluzieb spoloénosti ORION — TV, s. r. o.
V dosledku skuto&nosti uvedenej v predchadzajlicej vete sa Udastnikom Ciastkovej sluzby FiberTV spristupni
testovacia prevadzka sluzieb spolocnosti ORION — TV, s. r. 0., a spolo€nost ORION — TV, s. r. 0., ako svoju
sluzbu bezplatne umozni tymto Ucastnikom pristup k televiznym programovym sluzbam Nova, Nova HD, Nova
Cinema, Prima TV, Prima Cool, Prima Love, TV Barrandov, TV Barrandov HD a CT 4 Sport. Prevadzka tejto
bezplatnej sluzby spolocnosti ORION - TV, s. r. 0., ma Cisto testovaci charakter a tato spolo¢nost je opravnena
jej poskytovanie kedykolvek ukoncit, zmenit jej obsah alebo inak pozmenit. Poskytovanie pristupu k vySsie
uvedenym programovym sluzbam nie je sluzbou spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ktora len spolocnosti
ORION - TV, s. . 0., ako poskytovatelovi tohto pristupu poskytla Cast kapacity svojej optickej siete vyuzivanej
tiez na poskytovanie sluzieb Orange Doma. Za poskytovanie pristupu k vysSie uvedenym programovym sluz-
bam zodpoveda vyhradne jeho poskytovatel, teda spoloénost ORION — TV, s. r. 0.



Docasné ponuky

Podmienky do¢asného zvyhodnenia tykajluceho
sa tematickych balikov sluzby FiberTV

1. Ugastnik sluzieb Orange Doma za predpokladu spinenia v&etkych podmienok uvedenych v tychto

Podmienkach do¢asného zvyhodnenia tykajuceho sa tematickych balikov sluzby FiberTV (dalej tiez

,Podmienky*) ziska v suvislosti s tou Odbernou jednotkou (v pripade, Ze v tej istej Odbernej jednotke

je zriadenych viac Pripojeni sluzieb Orange Doma, rozumie sa v tychto Podmienkach pod pojmom

Odberna jednotka jedno Pripojenie), v ramci ktorej budu spinené vSetky podmienky, pravo na zvyhod-

nenie spocivajlce:

a) v 100% zlave z mesacného poplatku za jeden tematicky balk v pripade, ze ma ucastnik
v Odberngj jednotke aktivované tri alebo Styri tematické baliky mimo tych tematickych balikov,
ktorych cena je zahrnutd v mesa&nom poplatku za uzivanie Ucastnickeho programu Ciastkovej
sluzby FiberTV, ktory ma v Odbernej jednotke aktivovany;

b) 100% zlave z mesacnych poplatkov za dva tematické baliky v pripade, Ze ma Ucastnik v Odbernej
jednotke aktivovanych pat alebo viac tematickych balikov mimo tych tematickych balikov, ktorych
cena je zahmuta v mesadnom poplatku za uZivanie Ucastnickeho programu Ciastkovej sluzby
FiberTV, ktory ma v Odbernej jednotke aktivovany.

. Pravo na zvyhodnenie podla bodu 1 Podmienok (dalej v Podmienkach tiez ako ,Zvyhodnenie®) ziska
Ucastnik sluzieb Orange Doma, ak budu sucasne splnené vsetky nasledovné podmienky, a to v oka-
mihu aktivacie tematického balika, na zaklade ktorej sa spini podmienka uvedena v pismene b) tohto
bodu Podmienok:
a) v Case splnenia podmienky uvedenej v pismene b) tohto bodu ma aktivované v Odbernej jednotke
Ciastkové sluzby FiberTV a FiberNet;
v Case od 14. 10. 2011 (vratane) do 28. 2. 2012 (vratane) poziada Ucastnik o aktivaciu tematického
balika alebo viacerych tematickych balikov, ktory (ktoré) mu bude na zaklade uvedengj Ziadosti sku-
tocne aktivovany a v désledku tejto aktivacie bude Ucastnik uzivat v Odbernej jednotke tri alebo viac
tematickych balikov mimo tych tematickych balikov, ktorych cena je zahrnuta v mesacnom poplatku
za uzivanie Ggastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberTV, ktory ma v Odbernej jednotke aktivo-
vany.

c) Ugastnik nema aktivovany tematicky balik s ndzvom ,V&etky tematické baliky*;

d) Pogas celej doby poskytovania Zvyhodnenia ma v Odbernej jednotke aktivované Ciastkové sluzby
FiberTV a FiberNet.

. Pravo na Zvyhodnenie trva v suvislosti s konkrétnou Odbernou jednotkou odo dia, v ktory ucastnik

ziska toto pravo v zmysle ustanoveni bodu 2 Podmienok, do konca posledného dfia dvanasteho

zUctovacieho obdobia od zuctovacieho obdobia nasledujiceho po zuctovacom obdobi, pocas kto-
rého ziskal ucastnik pravo na Zvyhodnenie (dalej tieZz ,Doba trvania®).

. Ugastnik strati v stvislosti s konkrétnou Odbernou jednotkou pravo na Zvyhodnenie aj pred uplynutim

Doby trvania v pripade, Ze prestane plnit podmienku uvedent v bode 2 pismene d) Podmienok (a to

aj v pripade, Ze ju nebude plnit len docasne).

.V pripade, Ze Ucastnik prestane v suvislosti s konkrétnou Odbernou jednotkou plnit niektort z podmie-

nok uvedenych v bode 2 v pismene b) alebo ¢) Podmienok, Zvyhodnenie mu prestane byt poskytované,

avsak pravo na zlavu vyplyvajucu zo Zvyhodnenia mu nezanikne a tato zlava mu bude v pripade neskor-

Sieho splnenia tychto podmienok pocas Doby trvania dalej poskytovana, avsak Doba trvania tymto nie

je dotknuta a plynie aj poCas doby, pocas ktorej nie je zlava vyplyvajuca zo Zvyhodnenia v dosledku

nesplnenia niektorej z podmienok uvedenych v bode 2 pismenach b) alebo c) poskytovana.

b

6. V pripade, Ze ma Ucastnik pravo na zlavu z ceny niektorého z tematickych balikov ind, ako je zlava

vyplyvajuca zo Zvyhodnenia (dalgj tiez ,Ina zlava®), v pripade, Ze ziska pravo na Zvyhodnenie, zlava
z mesacného poplatku tematického balika vyplyvajuca zo Zvyhodnenia sa uplatni na ten tematicky
balik, ktorého sa netyka Ina zlava. Pokial v pripade podlia predchadzajlcej vety nebude mat Ucastnik
v Odbernej jednotke aktivovany tematicky balik, ktorého sa netyka Ina zlava, zlava vyplyvajuca zo
Zvyhodnenia nahradi Inu zlavu pri tom tematickom baliku, ktory urc¢i spolocnost Orange Slovensko, a.s.,
pricom v takom pripade zanikne v suvislosti s dotknutym tematickym balikom tG&astnikovi pravo na Ind
zlavu (spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je vSak opravnena (nie vSak povinna) po uplynuti Doby trvania
alebo zaniku Zvyhodnenia pred uplynutim Doby trvania poskytnut v suvislosti s dotknutym tematickym
balikom Inu zlavu).



Zl¢tovacie obdobie spolodnost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému udastnikovi, prisom jeho dizka
nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené ucastnikovi zacne plynut
od datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb uvedenych v tomto
Cenniku Orange Doma a skonéi sa uplynutim Ucastnikovi priradeného zUctovacieho obdobia.

Ugastnik uhradi cenu poskytovanych alebo poZadovanych Sluzieb uvedenych v Cenniku Orange Doma sluzieb jednym
z nasleduijlicich spbsobov:

e prevodnym prikazom,

e v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,

 inkasnym prikazom

® alebo inym spdsobom umoznenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktualnych moznostiach Uhrad sa infor-
mujte na linke Orange Doma 939 (0908 939 939) alebo na Zakaznickej linke 905 (0905 905 905), alebo na obchodnych
miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., tymto upozorfiuje, Ze rdzne spdsoby platby mdzu byt spojené s réznou vyskou
nakladov za vyuZitie konkrétneho spdsobu platby. Pokial tieto naklady tvoria poplatky spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s. (ako v pripade platby v hotovosti na vybranych obchodnych miestach), je informéacia o vyske poplatku
tvoriacom tieto néklady uvedena v Cenniku sluzby Internet na doma DSL. Pokial tieto néklady tvoria poplatky inych
subjektov (napr. penazné ustavy, posta), je mozné informovat sa o nich vo zverejnenych cennikoch (tarifach) tychto
subjektov alebo priamo u tychto subjektov.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zaokruhluje vyslednt sumu vSetkych faktir a vylctovani (dalej spolocne len ako ,fak-
Ury*) rovnakou metodikou, ako sa podla zakona o cendch ¢. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti. Umoz-
Auje tak vSetkym Ucastnikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spdsobom uhrady faktur. Pri $pecifickych
poloZkach, kde je uvedeny mesacny poplatok O €, je cena zahrmuta v mesaénom Ucastnickom poplatku a nespoplatriuje sa
zviast. Pokial telefonicky hovor (vratane datovych dial-up hovorov, ak su tieto poskytované) alebo faxovy prenos trva dihsie
ako 120 minut, po uplynuti stodvadsiatej mindty od zaciatku hovoru, resp. prenosu, sa tieto fakturuju podia tarify toho ¢aso-
vého pasma, do ktorého spada 121. mindta hovoru, resp. prenosu (toto plati aj pri dalSich nasobkoch 120 mindt hovoru).

Pojmy pouzivané v Cenniku Orange Doma maju rovnaky vyznam, aky maju tieto pojmy v zmysle Spolo¢nych pod-
mienok poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma prostrednictvom pevnej optickej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., a Ciastkovych vSeobecnych podmienok, ktoré su rovnako ako tento Cennik Orange Doma sucastou
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma. Pravidlo uvedené v predchadzajucej
vete plati, pokial nie je v Cenniku Orange Doma vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva
priamo z jeho ustanoven.

Ceny sU uvadzané v € vratane DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypocitané z cien bez DPH a zaokruhlené v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zUctovacie obdobie sa vypoditava z jednotkovych a/alebo
Ciastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zUctovacie obdobie bez DPH sa vypocitava kone¢na
celkovéa cena za zUctovacie obdobie obsahujica DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypodéitavanou spésobom
uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypocitavanou priamo z Ciastkovych, resp. z jednotkovych cien obsahujicich DPH,
su spdsobené zaokruhlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH). VSetky plnenia (napr. telefonické hovory, datové
prenosy a pod.) su fakturované tarifou podia Easového pasma, v ktorom sa zacali uskutocriovat. Volania prijimané v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., nie st fakturované, pokial nie je dohodnuté inak. Uvedené ceny hovorov si kone¢né,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nelctuje ziadne dalSie poplatky za prepojenie do inej siete.

Cennik Orange Doma je platny od 13. 9. 2013.
Aktuélne platna verzia cennika je uverejnend na stranke: http://www.orange.sk/web/prevas/cennik/pdfcenniky.html

Vytlacené na recyklovanom papieri.

Orange Slovensko, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava
ICO: 35 697 270, IC DPH: SK 2020310578

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
v oddiele Sa, viozka ¢. 1142/B

Z&kaznicka linka 905: 0905 905 905



Priloha €. 1 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013

Sluzby uvedené v tejto prilohe spolocnost Orange Slovensko, a.s., vyradila zo svojej ponuky a neumoznuije ich aktivaciu a poskytovanie pre novych za-
ujemcov. Existujuci U€astnici tychto sluzieb mézu pokracovat v ich uzivani za podmienok uvedenych v tejto prilohe (v pripade deaktivacie tychto sluzieb
zanika pravo existujucich ucastnikov na dalSie poskytovanie tychto sluzieb, pokial nie je v tejto prilohe uvedené inak). Zaujemca o uzivanie niektorej z tychto
sluzieb a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mézu v pripade, ze zaujemcovi pravo na aktivaciu a uzivanie prislusnej sluzby vyplyva z platnych zmluvnych
dokumentov, jednostranného Ukonu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo z platnych pravnych predpisov alebo vynimocne aj v pripade, ak zaujemca
takéto pravo nema, dohodnut, ze spolocnost Orange Slovensko, a.s., zatne poskytovat zaujemcovi niektoru zo sluzieb uvedenych v tejto prilohe, pricom
v takom pripade sa na aktivaciu a uzivanie tejto sluzby vztahuju okrem ostatnych ustanoveni prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskyto-
vanie sluzieb Orange Doma uzavretej medzi nimi tiez ustanovenia tejto prilohy.

Ciastkova sluzba

Promo 16,59 € neobmedzeny’
Start 19,99 € neobmedzeny’
Klasik 23,99 € neobmedzeny'
Premium 39,59 € neobmedzeny'
Promo 10 Mbit/s 1 Mbit/s
Start 20 Mbit/s 2 Mbit/s
Klasik 40 Mbit/s 4 Mbit/s
Premium 70 Mbit/s 7 Mbit/s

Aktivacia Ucastnickeho programu alebo zmena na vysSi UCastnicky program (vySSim ucastnickym programom je ten, ktory ma vyssi zakladny mesacny popla-
tok) Ciastkovej sluzby FiberNet v Odbernej jednotke sa uskutodni bez zbytodného odkladu od dorudenia Ziadosti o jeho aktivaciu, najneskor vak do 24 hodin
od dorucenia Ziadosti o aktivaciu, resp. zmenu (U€astnik a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mézu dohodnut na inom termine aktivacie, resp. zmeny).
Deaktivacia, resp. zmena na nizsi Ucastnicky program, sa uskutoéni k poslednému driu zuctovacieho obdobia, poCas ktorého uUcastnik doruci spolocnosti
Orange Slovensko, a.s., Ziadost o deaktivaciu, resp. zmenu Ucastnickeho programu, pokial vSak Ziadost dojde neskoér ako v druhy pracovny den pred koncom
zUCtovacieho obdobia, je spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat (zmenit) Ucastnicky program tiez v posledny den zUctovacieho obdobia
nasleduiticeho po zU&tovacom obdobi, pocas ktorého jej bola dorugené Ziadost o deaktivéciu sluzby. V pripade zmeny Udastnickeho programu Ciastkovej sluzby
FiberNet na vySsi icastnicky program v Odbernej jednotke pocas zUctovacieho obdobia je Ucastnik povinny platit zakladny mesacny poplatok za vySsi icastnicky
program az od zaciatku zUctovacieho obdobia nasledujiceho po zuctovacom obdobi, po&as ktorého doslo k zmene, pri¢om v obdobi od zmeny Ucastnickeho
programu do konca zuctovacieho obdobia je povinny platit mesacny poplatok vo vyske, v akej ho platil pred predmetnou zmenou Ucastnickeho programul.

Doplnkové sluzby

Dvojndsobna rychlost odosielania dat® 0€ 3,99 €

1V pripade, Ze rozsah vyuzivania Ciastkovej sluzby Uéastnikom je taky, 7e ohrozuje siet a iné zariadenia potrebné na poskytovanie sluzieb Orange Doma alebo niektorej ¢asti tychto
sluzieb, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvantitativne, alebo kvalitativne parametre ich poskytovania ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzi-
vanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnend vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Ciastkovej sluzby tiastnikovi.

2Uvadzané rychlosti prenosu dat st maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti.

SAktivacia tejto sluzby sa uskutocni bez zbytoéného odkladu od dorucenia Ziadosti o jej aktivaciu, najneskér vSak do 24 hodin od dorucenia Ziadosti o jej aktivaciu. Deaktivacia
sa uskutoéni k poslednému dru zUctovacieho obdobia, pocas ktorého Ucastnik doruci spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ziadost o deaktivaciu tejto sluzby, pokial vak
Ziadost dojde neskdr ako v druhy pracovny deri pred koncom zuctovacieho obdobia, je spoloénost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat sluzbu tieZ v posledny den
zUctovacieho obdobia nasledujiceho po zuétovacom obdobi, pocas ktorého jej bola doru¢ena ziadost o deaktivaciu sluzby.



FiberTV?

U&astnicky program

Mesacny poplatok

TV programy obsiahnuté v mesac¢nom poplatku

Start 11,99 € Zékladny balik TV programov
Klasik? 15,99 € Start + Balik medzindrodnych programov + 2 volitelné tematické baliky
Premium 39,59 € Start + Balik medzindrodnych programov + 6 tematickych balikov + 3 prémiové baliky

Ugastnik si mdze aktivovat popri balikoch sluzby FiberTV, ktorych cena je zahrutd do mesaéného poplatku jednotlivych tgastnickych programov, tieZ kazdy
dalsi balik TV programov za cenu uvedenu v nasledujucich troch tabulkach.

U&astnicky program?

Mesacny poplatok

TV programy obsiahnuté v mesa¢nom poplatku

FiberTV Super 1

11,99 €

Z&kladny balik TV programov*

Ugastnik si moze aktivovat popri Ugastnickom programe FiberTV Super 1 aj baliky TV programov uvedené v tele Orange Doma cennika.

Tematické baliky

Ceny balikov pre zakaznikov s U&astnickym programom Start

Mesacny poplatok

Balik $portovych programov 3,18 €
Balik detskych a hudobnych programov 3,18 €
Balik dokumentarnych programov 3,18 €
Balik rodinnych programov 1 3,18 €
Balik rodinnych programov 2 3,18 €
Balik rodinnych programov 3 3,18 €
Balik medzinarodnych programov 3,18 €

Ceny balikov pre zakaznikov s Ucastnickym programom Klasik

Mesacny poplatok

Balik $portovych programov 2,84 €
Balik detskych a hudobnych programov 2,84 €
Balik dokumentarnych programov 2,84 €
Balik rodinnych programov 1 2,84 €
Balik rodinnych programov 2 2,84 €
Balik rodinnych programov 3 2,84 €
Balik Komplet 4,94 €

Prémiové baliky

Mesacny poplatok

Balik HBO'! 7,99 €
Balik Cinemax 7,99 €
Balik programov pre dospelych 7,99 €
Balik Nonstop Kino HD 11,99 €

Specidlne prémiové baliky

Mesacny poplatok

Balik Cinemax + Balik HBO

11,99 €

"Ugastnik si sém zvoli, cena ktorych dvoch z piatich volitelnych tematickych balikov pre tento tidastnicky program je zahrmuta v mesadnom poplatku.
2 Aktudlny zoznam televiznych programov tvoriacich stcast jednotlivych balikov v rdmci tejto Ciastkovej sluzby je mozné néjst na http://www.orangedoma.sk a na vybranych
predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit obsah jednotlivych balikov, ako aj obsah celej

ponuky televiznych programov v ramci sluzby FiberTV.

3Uvedeny U&astnicky program nie je mozné vyuzivat s Udastnickymi programami, resp. balikmi Ciastkovych sluzieb FiberTel a FiberNet, ktorych podmienky st uvedené v Prilohe

¢. 1 a Prilohe €. 3 Orange Doma cennika.

“Pre Udastnika Udastnickeho programu FiberTV Super 1 Ciastkovej sluzby FiberTV ma Zakladny balik TV programov osobitné zloZenie, definované na www.orangedoma.sk.



FiberTel

Uéasml’cky program Predplatené minuty Mesacny poplatok
Slovensko neobmedzene? 0 minut 13,24 €
Eurépa neobmedzene? 0 minut 26,52 €

Volania nad ramec predplatenych minut

Hovory v SR pre Ucastnicky program Slovensko neobmedzene Kazdy der 0.00 —24.00
Volania do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Volania do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,2324 €/min.
Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR® 0 €/min.

Volania do inych mobilnych sieti v SR 0,2324 €/min.

Medzinarodné hovory pre Ucastnicky program Slovensko neobmedzene

Eurépska Unia — pevné siete 0,0797 €/min.
Eurépska Unia — mobilné siete 0,312 €/min.
Zoéna 1 0,1593 €/min.
Zona 2 0,4083 €/min.
Zéna 3 0,7037 €/min.
Zéna 4 0,9394 €/min.
Zéna b 1,56369 €/min.
Zdéna 6 — mobilné siete 0,5045 €/min.
Zoéna 7 — satelitna siet 3,9102 €/min.
Hovory v SR pre Ucastnicky program Eurépa neobmedzene Kazdy der 0.00 - 24.00
Volania do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
\olania do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,2324 €/min.
Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR? 0 €/min.
Volania do inych mobilnych sieti v SR 0,2324 €/min.

Medzinarodné hovory pre Ucastnicky program Eurépa neobmedzene

Eurépska Unia — pevné siete 0 €/min.

Eurépska Unia — mobilné siete 0,312 €/min.
Zoéna 1 0,1598 €/min.
Zoéna 2 0,4083 €/min.
Zo6na 3 0,7037 €/min.
Zona 4 0,9394 €/min.
Zona 5 1,5369 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5045 €/min.
Zoéna 7 — satelitna siet 3,9102 €/min.

Ceny za ostatné plnenia poskytované pre Odberné jednotky (t. j. plnenia, ktorych cena nie je uvedena v tejto prilohe), ktoré maju aktivované Ucastnicke
programy Eurépa neobmedzene a Slovepsko neobmedzene v ramci Ciastkovej sluzby FiberTel, su rovnaké ako v pripade, ked je v Odbernej jednotke
aktivovany Ucastnicky program FiberTel Ciastkovej sluzby FiberTel.

V pripade, Ze ma Udastnik v Odbernej jednotke aktivovany v ramci Ciastkovej sluzby FiberTel U&astnicky program FiberTel a zdroven Ciastkové sluzby
FiberNet a FiberTV, ma pravo na 100% zlavu z vysky mesacného poplatku za Ucastnicky program FiberTel.

"U&astnici s aktivovanym balikom HBO ziskavaju pravo pristupu k audiovizudlinym dielam, resp. inym obsahom (dalej tieZ ,videa®) poskytovanym v ramci doplnkovej sluzby Video
na poZziadanie, ktoré su zaradené do podkategdrie s nazvom ,HBO* videf kategdrie ,F“. UCastnik mé pravo na 100% zlavu z ceny videa zaradeného do podkategérie HBO, ak
ma zéaroven aktivovany balik HBO.

2V pripade zmeny UcCastnickeho programu z alebo na tento Ucastnicky program sa poskytuje 100% zlava z vy$ky Poplatku za zmenu Ucastnickeho programu z vy$sieho na nizsi
(zlava sa vztahuje len na zmeny tykajlice sa Ugastnickych programov Ciastkovej sluzby Pevnd linka).

2Ceny za volania do spristupnenych pevnych sieti v SR platia v pripade, ze méa Ucastnik sluzby FiberTel aktivovany niektory z Gc¢astnickych programov Slovensko neobmedzene
alebo Eurdpa neobmedzene, aj pre volania na predvolby 0960, 09610, 0850 003 XXX, 065X, 069X.



Ugastnicky program Predplatené minuty Mesacny poplatok
FiberTel? 100 minut’ 3,35 €
Slovensko 10002 1000 minut® 6,96 €
Eurépa 10002 1 000 minut? 8,97 €

Hovory nad ramec predplatenych minut®

Hovory v SR pre Ucastnicky program FiberTel Kazdy den 0.00 — 24.00
Volanie do pevnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Volanie do mobilnej siste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,2344 €/min.
Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,0602 €/min.
Volania do inych mobilnych sieti v SR 0,2344 €/min.
Hovory v SR pre Ucastnicke programy Slovensko 1000 a Eurdpa 1000 Kazdy den 0.00 — 24.00
Hovory do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Hovory do mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. 0,469 €/min.
Hovory do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,12 €/min.
Hovory do inych mobilnych sieti v SR 0,469 €/min.
Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy FiberTel Slovensko 1000 a Europa 1000
Eurdpska unia — pevné siete 0,0804 €/min. 0,16 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,315 €/min. 0,629 €/min.
Zoéna 1 0,1606 €/min. 0,1606 €/min.
Zoéna 2 0,4117 €/min. 0,4117 €/min.
Zoéna 3 0,7096 €/min. 0,7096 €/min.
Zdéna 4 0,9473 €/min. 0,9473 €/min.
Zoéna 5 1,5498 €/min. 1,5498 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min. 0,5087 €/min.
Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy FiberTel Slovensko 1000 a Eurdpa 1000
Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min. 3,9431 €/min.

"Predplatené minuty obsahuju hovory do mobilnej siete Orange Slovensko (v pracovnych diioch 18.00 - 8.00, soboty a dni pracovného pokoja) a spristupnenych pevnych sieti
v SR (kazdy defi 0.00 — 24.00). Hovory do pevnej siete Orange Slovensko s neobmedzené.

2V pripade zmeny Ucastnickeho programu z alebo na tento Ucastnicky program sa poskytuje 100% zlava z vy$ky poplatku za zmenu Ucastnickeho programu z vy$Sieho na nizsi (zlava
sa vztahuje len na zmeny tykajlce sa Ucastnickych programov Ciastkovej sluzby FiberTel).

3Predplatené minuty obsahuju volania do mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko a do spristupnenych pevnych sieti v SR.

“Predplatené mintty obsahuju volania do mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, do spristupnenych pevnych sieti v SR a do spristupnenych pevnych sieti v Eurdpskej Unii.

5Ceny za volania do spristupnenych pevnych sieti v SR platia v pripade, Ze ma Ucastnik sluzby FiberTel aktivovany niektory z U¢astnickych programov FiberTel, Slovensko 1000,
Eurépa 1000, Slovensko neobmedzene alebo Eurdpa neobmedzene, aj pre volania na predvolby 0906, 09610, 080 003 XXX, 065X, 069X.
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Priloha €. 2 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013

Clanok 1

Priloha ¢. 2 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013 (dalej tiez ako ,tato priloha“; Orange Doma cennik platny od 13. 9. 2013 dalej tiez ako ,,Cennik”) je
platna a uc¢inna odo dfa 13. 9. 2013. Obsahom tejto prilohy su sluzby, ktoré su opravneni uzivat len Ucastnici sluzieb Orange Doma, ktori su pravnickymi osobami
alebo ktorf su fyzickymi osobami, avSak maju uzavretd Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma ako podnikatelia. Ostatni
zaujemcovia alebo ucastnici sluzieb Orange Doma nemaju narok na aktivaciu a/alebo uzivanie tych pineni, ktorych podmienky su uvedené v tejto prilohe, avsak
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a takato osoba, ktora nema narok na uzivanie predmetnych sluZieb (dalej sa sluzby a iné plnenia, ktorych cenové a pripad-
ne iné podmienky su uvedené v tejto prilohe, tiez ako ,Sluzby®), sa vynimo¢ne mbdzu dohodnut, Ze takejto osobe budu Sluzby alebo niektoré z nich aktivované
a umoznené ich uzivanie, pricom v takom pripade sa na aktivaciu a uzivanie Sluzieb vztahuju ustanovenia tejto prilohy. Za takuto dohodu sa povazuje tiez
samotna aktivacia Sluzieb (resp. niektorej z nich) alebo nevykonanie deaktivacie plnenia tvoriaceho sucast SluZieb v pripade, Ze U¢astnik SluZieb prestane byt
osobou s narokom na uzivanie Sluzieb. Dohoda o prave na uzivanie Sluzieb s osobou, ktora na to nema narok, zanikne ukonom spolo¢nosti Orange Sloven-sko,
a.s., ktorym tato da najavo, ze na jej strane nie je vola dalej poskytovat Sluzby osobe, ktora na to nema v zmysle druhej vety tohto ¢lanku tejto prilohy narok,
napr. deaktivaciou plnenia tvoriaceho sucast Sluzby. V pripade deaktivacie plnenia tvoriaceho sucast Sluzby z dévodu, Ze Uastnik nema narok na uzivanie
Sluzieb (resp. zanikla dohoda o tom, Ze takémuto Ucastnikovi budu Sluzby, resp. ich ¢ast napriek tomu poskytované), je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
pokial jej nebola zo strany U€astnika prejavena stanovenym spdsobom voéla Ucastnika v tejto veci, opravnena aktivovat ucastnikovi v prislusnej Odbernej
jednotke namiesto deaktivovaného plnenia iné pinenie, ktoré je uvedené v tele Cennika a ktoré je svojou povahou najblizsie deaktivovanému plneniu (napr.
namiesto Ucastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet uvedeného v tejto prilohe Udastnicky program Ciastkovej sluzby FiberNet, ktory je uvedeny v tele
Cennika a u ktorého sa parameter rychlosti prenosu dat — prijimanie aj odosielanie dat — najviac podoba tomu istému parametru deaktivovaného ucastnickeho
programu). Ustanovenia tejto prilohy maju v suvislosti so Sluzbami prednost pred ustanoveniami ostatnych ¢asti Cennika, pricom vsak, ak nie je niektora pod-
mienka poskytovania plnenia tvoriaceho sucast Sluzieb ustanovena v tejto prilohe, platia pre fu subsidiarne a v primeranom rozsahu, ak z ustanoveni Cennika
alebo povahy veci nevyplyva nie€o iné, ustanovenia tela Cennika (alebo inej Casti Cennika okrem Prilohy €. 1 Cennika a tejto prilohy) upravujuce plnenie, ktoré
mé obdobny charakter ako predmetné plnenie tvoriace sucast Sluzieb (ak také obdobné plnenie existuje), a ak je takychto obdobnych plneni v tele Cennika
(alebo inej Casti Cennika okrem Prilohy ¢. 1 Cennika a tejto prilohy) viac tak ustanovenia upravujice to pinenie, ktoré je svojou povahou najblizSie vysSie uvede-
nému plneniu tvoriacemu stidast Sluzieb programu Ciastkovej sluzby FiberNet uvedeného v tejto prilohe Udastnicky program Ciastkovej sluzby FiberNet, ktory
je uvedeny v tele Cennika a u ktorého sa parameter rychlosti prenosu dat — prijimanie aj odosielanie dat — najviac podoba tomu istému parametru deaktivo-
vaného Ucastnickeho programu). Ustanovenia tejto prilohy maju v suvislosti so Sluzbami prednost pred ustanoveniami ostatnych ¢asti Cennika, pricom vsak,
ak nie je niektora podmienka poskytovania plnenia tvoriaceho sucast Sluzieb ustanovena v tejto prilohe, platia pre nu subsidiarne a v primeranom rozsahu, ak
z ustanoveni Cennika alebo povahy veci nevyplyva nie¢o iné, ustanovenia tela Cennika (alebo inej ¢asti Cennika okrem Prilohy ¢. 1 Cennika a tejto prilohy)
upravujuce plnenie, ktoré ma obdobny charakter ako predmetné plnenie tvoriace suc¢ast SluZieb (ak také obdobné plnenie existuje), a ak je takychto obdob-
nych plneni v tele Cennika (alebo inej Casti Cennika okrem Prilohy ¢. 1 Cennika a tejto prilohy) viac, tak ustanovenia upravujice to plnenie, ktoré je svojou
povahou najblizsie vysSie uvedenému plneniu tvoriacemu sucast Sluzieb.

Clanok 2
Ponuka sluzieb Orange Doma pre biznis segment

FiberNet

Biznis® 4 39,90 € 50 Mbit/s 10 Mbit/s neobmedzeny’

Biznis Plus®* 59,90 € 50 Mbit/s® 50 Mbit/s® neobmedzeny’

1V pripade, e rozsah vyuzivania Ciastkovej sluzby (v rdmci tohto tcastnickeho programu) Uéastnikom je taky, Ze ohrozuje Siet a iné zariadenia potrebné na poskytovanie sluZieb
Orange Doma alebo niektorej Casti tychto sluzieb alebo v jeho ddsledku mézu poklesnut kvantitativne alebo kvalitativne parametre ich poskytovania ostatnym uc¢astnikom, je takyto
rozsah uZivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na doGasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania
Ciastkovej sluzby Udastnikovi.

2Uvadzané rychlosti su maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti.

3J&astnik ma v pripade aktivacie a uzivania tohto tgastnickeho programu v Odbernej jednotke v stvislosti s touto Odbernou jednotkou pravo na 100% zlavu z ceny doplnkovych
sluzieb Bezpecnostny balik, Pevna IP adresa (zlava sa tyka len ceny za jednu Pevnu IP adresu), Reverzny DNS zaznam. V pripade uzZivania tohto Ucastnickeho programu nie je
mozné uzivat v suvislosti s Odbernou jednotkou, kde je aktivovany, zaroveri doplnkovu sluzbu Dvojndsobna rychlost odosielania dat. V pripade, Zze v Odbernej jednotke, v ktorej
UcCastnik uziva Ucastnicky program, s ktorym moze byt uzivana doplnkova sluzba Dvojnasobna rychlost odosielania dat, je tato doplnkova sluzba aktivovana, zmenou Ucastnickeho
programu Ciastkovej sluzby FiberNet na taky U&astnicky program, s ktorym nie je mozné uzivat predmetnti doplnkovii sluzbu, sa Dvojnasobna rychlost odosielania dat deaktivuje
automaticky bez osobitnej Ziadosti Ucastnika.

+Ugastnik tohto U&astnickeho programu je opravneny v ramci tohto Uidastnickeho programu poskytované sluzby vyuzivat na poskytovanie hostingovych, routovacich, serverovych
sluzieb, sluzieb elektronickej posty, prevadzkovat irc-, ftp-, http-, mail-, alebo dhcp-servery, vyuzivat tieto sluzby na poskytovanie uzivatel'skych interaktivnych for.

SRychlost prenosu dét je ovplyviiovana aj kapacitou zariadeni tvoriacich Pripojenie. V pripade pouZitia Bezdrétového smerovaca standardne dodavaného spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., méze byt maximalna dosiahnutelna rychlost odosielania ako aj prijimania dat nizSia, ako je uvedené v tabulke, lebo kapacita tohto zariadenia vy$Siu rychlost ne-
umozfiuje, aviak Ugastnik sluzby moze nahradit toto zariadenie inym zariadenim s vy$$ou kapacitou, ktoré nie je v ponuke spoloénosti Orange Slovensko, a.s.



Doplnkové sluzby k Ciastkovej sluzbe FiberNet

FiberNet VPS"24

FiberNet VPS 10 Mbit/s 10 Mbit/s? 24,90 €

Reverzny DNS zaznam

Podmienkou poskytovania doplnkovej sluzby Reverzny DNS zaznam v prisluSnej Odbernej jednotke je skuto¢nost, Ze v nej je sucasne prostrednictvom toho

istého Pripojenia:

a) uzivany niektory z Udastnickych programov Ciastkovej sluzby FiberNet, ktorych podmienky st uvedené v tejto priohe (u ostatnych U&astnickych programov
nie je povolené vyuzivanie Ciastkovej sluzby FiberNet na iny Ucel ako osobnl potrebu, teda ani na poskytovanie tych sluZieb, pre ktorych poskytovanie ma
doplnkova sluzba Reverzny DNS zéaznam prakticky vyznam, a na poskytovanie ktorych je mozné vyuzivat Ucastnicke programy uvedené v tejto prilohe) a

b) uzivana doplnkova sluzba Pevna IP adresa (technické podmienka).

FiberTel Biznis Slovensko 1000 14,90 € 0€ 1.000/100°

FiberTel Biznis Eurépa 1000 19,90 € 0€ 1.000/100¢

"Doplnkova sluzba FiberNet VPS je svojou podstatou sluzba datova virtudina privatna siet (zakladna) a podmienkou jej poskytovania je uzavretie prislusnej zmluvy medzi ucastnikom
a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., predmetom ktorej je poskytovanie doplnkovej sluzby FiberNet VPS. Doplnkovu sluzbu FiberNet VPS je mozné uzivat prostrednictvom toho
istého Pripojenia v tej istej Odbernej jednotke stiasne s niektorym Udastnickym programom Ciastkovej sluzby FiberNet alebo aj samostatne. V pripade samostatného uzivania
sa Ucastnikovi bezplatne poskytne pristup na stranky www.orange.sk a www.orangeportal.sk, pricom tento pristup je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vo fakturach a v inych
Udtovnych, zmluvnych alebo inych dokumentoch opravnend oznadovat ako FiberNet 0, v skuto&nosti véak nejde o tcastnicky program Ciastkovej sluzby FiberNet ani Ziadnu jej
doplnkovu sluzbu, ale o funkcionalitu Pripojenia Odbernej jednotky bezplatne poskytovanu k doplnkovej sluzbe FiberNet VPS.

2 \/ pripade uzivania dopinkovej sluzby FiberNet VPS prostrednictvom toho istého Pripojenia, prostrednictvom ktorého sa sti¢asne uziva niektory Udastnicky program Ciastkovej
sluzby FiberNet, rychlost odosielania dét dopinkovej sluzby FiberNet VPS sa riadi rychlostou odosielania dat tgastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet, ktory je aktivovany
v tej istej Odbernej jednotke a uzivany prostrednictvom toho istého Pripojenia, pricom kapacita kandlu vy¢leneného na odosielanie dat sa bude zdielat na uzivanie prislusného ucast-
nickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet a zarovefi na uzivanie doplnkovej sluzby FiberNet VPS (spolognost Orange Slovensko, a.s., je véak opravnend v pripade, Ze rychlost
odosielania dat prisluného Udastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet je nizsia ako rychlost odosielania dat dopinkovej sluzby FiberNet VPS, zwsit rychlost odosielania
déat uvedenymi sluzbami zdielaného kanélu na rychlost odosielania dat poskytovanu v ramci doplnkovej sluzby FiberNet VPS).

8 Uvadzané rychlosti st maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti.

4V pripade poskytovania sluzby datova virtualna privatna siet U¢astnikovi takym spdsobom, Ze len Cast koncovych bodov tejto datovej virtualnej privatnej siete bude do siete pripo-
jenych prostrednictvom sluzieb Orange Doma, sa ustanovenia tejto prilohy obsahujice podmienky sluzby FiberNet VPS vztahuju na tie koncové body, ktoré su do datovej virtudinej
privatnej siete pripojené prostrednictvom sluzieb Orange Doma (nie vSak na ostatné koncové body), a to aj v pripade, ze predmetna datova virtudlna privatna siet je zriadena
a poskytovana Ucastnikovi na zéklade iného zmluvného vztahu, ktory je formalnopravne oddeleny od zmluvnych dokumentov upravujicich poskytovanie sluzieb Orange Doma.

SPredplatené mindty obsahuju 1 000 predplatenych mindt hovoru do pevnych sieti v Slovenskej republike (SR). Predplatené minuty dalej obsahuju 100 predplatenych minut do
mobilnych sieti v SR. Uvedené hovory su Uc¢tované od prvej sekundy.

SPredplatené minuty obsahuju 1 000 predplatenych mindt hovoru do pevnych sieti v SR a do ostatnych Statov Eurdpskej Unie. Predplatené mindty dalej obsahuju 100 predplatenych
minut do mobilnych sieti v SR. Uvedené hovory su Gétované od prvej sekundy.



Hovory nad ramec predplatenych minut

Volania v SR pre ucastnicke programy FiberTel Biznis Slovensko 1000 a FiberTel Biznis Eurdpa 1000 Kazdy den 0.00 — 24.00
Volania do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Volania do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,30 €/min.
Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,30 €/min.
Volania do spristupnenych mobilnych sieti v SR 0,30 €/min.

Medzinarodné volania pre Ucastnicke programy FiberTel Biznis Slovensko 1000 a FiberTel Biznis Eurépa 1000

Eurdpska unia — spristupnené pevné siete 0,16 €/min.

Eurdpska unia — spristupnené mobilné siete 0,624 €/min.
Zoéna 1 0,1593 €/min.
Zoéna 2 0,4083 €/min.
Zoéna 3 0,7037 €/min.
Zona 4 0,9394 €/min.
Zona 5 1,6369 €/min.
Zo6na 6 — mobilné siete 0,5045 €/min.
Zo6na 7 — satelitna siet 3,9102 €/min.

Ostatné ceny volani v ramci U¢astnickych programov FiberTel Biznis Slovensko 1000 a FiberTel Biznis Eurépa 1000 neuvedené v tejto prilohe su rovnaké ako
v pripade Ucastnickeho programu FiberTel Ciastkovej sluzby FiberTel. Rovnako plati aj pre ostatné podmienky (mimo cenowvych), Ze pokial nie je uvedené inak
v tejto prilohe, pre Ucastnicke programy FiberTel Biznis Slovensko 1000 a FiberTel Biznis Eurépa 1000 platia obdobné podmienky ako v pripade Ucastnickeho
programu FiberTel Ciastkovej sluzby FiberTel, pokial zo samotnej podstaty veci nevyplyva niedo iné.



Vsetky siete 50 8,865 € 50'
Vsetky siete 150 14,79 € 150"
Mesto a medzimesto Start 6,89 € 0
Mesto a medzimesto 100 9,855 € 1002
Mesto Klasik 13,805 € 0
Mesto a medzimesto Premium 17,755 € 0
Volania mimo ramca predplatenych minut
pocas Statnych pocas Statnych pocas Statnych
pocas pocas sviatkov, dnf pocas pocas sviatkov, dnf pocas pocas sviatkov, dnf
pracovnych pracovnych pracovného pracovnych | pracovnych dni| pracovného pracovnych pracovnych pracovného
dniv ase od | dniv ase od | pokojaadni | dniv case od v Case od pokojaadni | dnivcase od | dnivase od | pokojaa dni
7.00-19.00 | 19.00 - 7.00 pracovného 7.00-19.00 | 19.00 - 7.00 pracovného 7.00 - 19.00 19.00 - 7.00 pracovného
volna volna volna
Vsetky siete 50* 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,233 €/min. 0,233 €/min. 0,233 €/min.
Vsetky siete 150* 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,075 €/min. 0,194 €/min. 0,194 €/min. 0,194 €/min.
gl;?tt? amedzimesto | 75 e/min. | 0,048 €/min. | 0,089 €min. | 0,114 €/min. | 0,075 &/min. | 0,060 €/min. | 0,273 €/min. | 0,194 &min. | 0,194 €/min.
'1\"0%?" amedzimesto | 75 e/min. | 0,089 €/min. | 0,039 €min. | 0,075 &/min. | 0,039 &/min. | 0,089 €/min. | 0,273 €/min. | 0,194 &/min. | 0,194 &/min.
Mesto Klasik*® 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0,075 €/min. | 0,039 €min. | 0,039 €min. | 0,273 €/min. | 0,194 €min. | 0,194 €/min.
';,"reef:i’u;ﬂedz'mesm 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0€min. | 0,233 €min. | 0,194 €min. | 0,194 €/min.

Zasady spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v ramci vybranych tGi¢astnickych programov

1. Za U&elom predchédzania zneuzivania Ciastkovej sluzby FiberTel uZivanej v rdmci vybranych Giastnickych programov (jednd sa o tie tiastnicke programy,
u ktorych cena za mindtu niektorého typu volani mimo predplatenych mindt je stanovena na O €) alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a/alebo Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma uzavretou medzi spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., a Uc¢astnikom, na zaklade ktorej sa Udastnikovi poskytuje Ciastkova sluzba FiberTel (dalej tieZ ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter
a rozsah mohli okrem inych neZelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych
Ugastnikov Ciastkovej sluzby FiberTel alebo inych sluZieb poskytovanych spolognostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vy-
uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel (dalej tiez ,Zasady*; Ciastkova sluzba FiberTel dalej tiez ako ,Sluzba‘):

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, veobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronic-
kych komunikacif, ako ani so Zmluvou;

b) Ugastnik Sluzby sa zavézuje vyuzivat Sluzbu vwyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmiuve. Ugastnik sa zavézuje neposkytovat Sluzbu
inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

c) Ugastnik nie je opravneny bez predchadzajliceho pisomného suihlasu spolo&nosti Orange Slovensko, a.s., vyuzivat Sluzbu takym spdsobom, Ze namiesto
fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajlce volania vykondvat automat (za vykondvanie volania sa povazuje aj vytoCenie Cisla volangj
stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukoncenie volania automatom alebo uskutocnenie inej fazy volania prostrednictvom automatu),
a to najma pokial je volana stanica v inej sieti, ako je siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s.;

d) Ugastnik Sluzby je povinny vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodrZiavat kritérium primeranosti nie je stanovenim presného &asového ani objemového
limitu vyuZivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuZivania Sluzby prostrednictvom konkrétneho pripojenia (Odbernej jednotky) sa uréuje v zavislosti od pri-
emernej miery vyuzivania toho istého Ucastnickeho programu inymi uéastnikmi Sluzby prostrednictvom ich Odbernych jednotiek. VyuZivanie predmetného
Ucastnickeho programu Sluzby Ucastnikom prostrednictvom konkrétnej Odbernej jednotky bude povaZzované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne
prevySovat priemernud mieru vyuzivania tohto Ucastnickeho programu Sluzby inymi Uc¢astnikmi toho istého U€astnickeho programu Sluzby prostrednictvom
ich Odbernych jednotiek, pricom priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi U¢astnikmi sa vypoditava po¢as prvych troch mesiacov poskytovania predmetné-
ho Ucastnickeho programu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., (akémukolvek Ucastnikovi) z aktudlneho zictovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa
primeranost uzivania Sluzby skuma) a poc¢as dalsich zuctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypocitava z poslednych troch zictovacich
obdobi predchadzajucich skimanému zUctovaciemu obdobiu. V pripade, Ze prislusny Ucastnicky program Sluzby uzivaju pocas obdobia sliziaceho na
vypoditanie priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi dcastnikmi menej ako traja ini i¢astnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi Uc¢astnikmi sa vypodita
z najblizSieho vyssieho Ucastnickeho programu Sluzby (vySsi je Ucastnicky program s vy$§im mesacnym poplatkom), ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlis-
ni od UcCastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skiima, ak taky Ucastnicky program nebude, tak z najblizSieho nizSieho Ucastnickeho programu
Sluzby, ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odliSni od U¢astnika, ktorého primeranost vyuZivania Sluzby sa skima;

e) Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako sti koncové zariadenia uréené na zabezpedenie hlasovej telefonickej
komunikécie jednotlivej fyzickej osoby.

2. Pokial Udastnik Sluzby porusi niektorti zo svojich povinnosti podfa bodu 1 Zasad spravneho vyuzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v rdmci vybranych tdastnickych
programov, spolocnost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit’ ucastnikovi Sluzby jej poskytovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych
ustanoveni (nemusf sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstUpit od Zmiuvy, a to bud'v rozsahu tykajucom
sa tej Odbernej jednotky, prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vySsie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmiuvy.

"Predplatené minuty zahifiaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Eurépskej unii vratane spristupnenych verejnych pevnych
telefénnych sieti v Slovenskej republike, ako aj volania na Ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych verejnych mobilnych telefénnych sieti; do predplatenych minut su zahrnuté
tiez volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

?Predplatené minuty zahfnaju volania na ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Eurdpskej unii vratane spristupnenych verejnych pevnych
telefénnych sieti v Slovenskej republike; do predplatenych minut st zahrnuté tiez volania na ¢isla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Do tejto kategdrie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primarnou oblastou sa rozumie celistvé Uzemie v ramci Slovenskej republiky, ktoré je definované
narodnym cielovym kédom.

4Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento Ucastnicky program v Cenniku osobitne uvedené (napr. medzinéarodné hovory), st rovnaké ako v pripade, ak ma v prislusnej Odbermnej jednotke
Udastnik sluzieb aktivovany Udastnicky program Slovensko 1000 Ciastkovej sluzby FiberTel (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Orange Doma cenniku).

sUgastnici Ciastkovej sluzby FiberTel, ktori majui aktivovany tento Udastnicky program, sti povinni uzivat Ciastkovti sluzbu FiberTel vyhradne spdsobom, ktory nie je v rozpore so
Zésadami spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v rdmci vybranych tdastnickych programov.



Medzinarodné hovory pre tGéastnicke programy: Vsetky siete 50, VSetky siete 150, Mesto a medzimesto Start, Mesto a medzi-

mesto 100, Mesto Klasik, Mesto a medzimesto Premium

Kategorie Medzinarodnych hovorov

Eurépska Unia — pevné siete 0,16 €/min.

Eurdpska unia — mobilné siete 0,31 €/min.

Zéna 1 0,1593 €/min.
Zodna 2 0,4083 €/min.
Zbna 3 0,7037 €/min.
Zéna 4 0,9394 €/min.
Zéna 5 1,5369 €/min.
Zéna 6 — mobilné siete 0,5045 €/min.
Zéna 7 - satelitna siet 3,9102 €/min.

(&)



-1a €. 3 k Cenniku Orange Doma platnému od 13. 9. 2013

Cennik niektorych sluzieb vyradenych pred 3. 9. 2007 z ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s.
Tato Priloha nadobuda platnost dra 13. 9. 2013. Ceny su uvadzané v € s DPH.

V tejto prilohe su uvedené ceny a podmienky Ucastnickych programov sluzieb Orange Doma (a ¢asti s nimi poskytovanych doplnkovych sluzieb), ktoré boli
poskytované ucastnikom sluzieb Orange Doma (do 3. 9. 2007 Orange Homebox), ktori uzavreli Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie
sluzieb Orange Homebox do 3. 9. 2007. U&astnicke programy (dalej tiez ,Sluzby*) uvedené v tejto prilohe spoloénost Orange Slovensko, a.s., vyradila
z0 svojej ponuky a neumoznuije ich aktivaciu a poskytovanie pre novych zaujemcov. Existujuci Ucastnici uvedenych sluZieb (t. j. Ucastnici, pre ktorych
plati garancia maximalnej vysky cien uvedenych v Cenovej ponuke pre prvych ucastnikov sluzieb Orange Homebox) mézu pokracovat v ich uzivani za
podmienok uvedenych v tejto prilohe (avSak len v rozsahu, v ktorom sa na nich vztahuje v tejto vete uvedena garancia). Spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., a zaujemca o uzivanie niektorej zo Sluzieb uvedenych v tejto prilohe sa mézu v pripade, Ze zaujemcovi pravo na aktivaciu a uzivanie tejto Sluzby
vyplyva z platnych zmluvnych dokumentov, z jednostranného slubu daného spolocnostou Orange Slovensko, a.s., alebo z platnych pravnych predpisov
a vynimo¢ne aj v pripade, ak zaujemca takéto pravo nema, dohodnut, Ze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zaéne poskytovat zaujemcovi niektord zo
SluZieb uvedenych v tejto prilohe, pricom v takom pripade sa na aktivaciu a poskytovanie sluzby vztahuju okrem ostatnych sucasti Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb aj ustanovenia tejto prilohy. Pokial nie su ceny niektorych doplnkovych sluzieb, ktorych poskytovanie so Sluzbami uvedenymi v tejto
prilohe spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., umoznuje, uvedené v tejto prilohe, platia pre ne ceny uvedené v tele Cennika Orange Doma.

Cenova ponuka pre prvych ucastnikov sluzieb Orange Doma (Orange Homebox)'

V pripade aktivacie nasledovnych Ucastnickych programov viacerych sluzieb? Orange Doma su zaroven platné tieto ceny:

Kombinacie nasledujlcich ucastnickych programov zakladnych sluzieb Mesacny poplatok Celkova platba
Domaci internet 27,61 €

Digitélna TV 7,90 € 33,16 €
Telefonna linka 3,95 €

Kombinacie nasledujucich ucastnickych programov zakladnych sluzieb Mesacny poplatok Celkova platba
Domaci internet 27,61 €

Digitalna TV 7,90 € swee
Kombindcie nasledujucich Ucastnickych programov zakladnych sluzieb Mesacny poplatok Celkova platba
Doméci internet 27,61 € 33,16 €
Telefonna linka 3,95 €

Ceny samostatne aktivovanych ucastnickych programov jednotlivych zakladnych sluzieb

Ug&astnicky program Mesacny poplatok
Domaci internet 27,61 €
Digitélna TV 31,56 €
Telefénna linka 31,56 €
Osobitné ceny niektorych TV balikov Mesacny poplatok
HBO balik 9,84 €
Cinemax balik 9,84 €
Balik pre dospelych 7,86 €
Mix 6,68 €

"Ceny uvedené v tejto Cenovej ponuke pre prvych tUcastnikov sluzieb Orange Doma sa budu Uctovat tym Ucastnikom, ktori uzavreli so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma v obdobi od 5. 12. 2006 do 2. 9. 2007 (dalej len ,Rozhodné obdobie®) a pravo na Uctovanie cien
uvedenych v tejto ponuke sa vztahuije len na ceny za tie sluzby Orange Doma, ktoré sa Ucastnikovi poskytuju v Odbernych jednotkach, ktorych pripojenie na Siet bolo realizované
na zéklade zmluvnych dokumentov uzavretych v Rozhodnom obdobi. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., garantuje maximalnu vysku cien uvedenych v tejto Cenovej ponuke
pre prvych Ucastnikov sluzieb Orange Homebox na obdobie 36 mesiacov od uzavretia prislusnych zmluvnych dokumentov, na zaklade ktorych sa zriadilo pripojenie Odbernych
jednotiek uvedenych v predchadzajlce;j vete (tato garancia sa vztahuje len na ceny za sluzby, ktoré sa budu pocas tejto doby poskytovat tomu istému Ucastnikovi v Odbernych
jednotkach, pripojenie ktorych sa s tym istym Gcastnikom dohodlo v zmluvnych dokumentoch uzavretych pocas Rozhodného obdobia).

?Doméci internet je jednym z Ucastnickych programov Ciastkovej sluzby Fibernet; Digitdina TV je jednym z Ucastnickych programov Ciastkovej sluzby Digitélna TV; Telefénna
linka je jednym z Ucastnickych programov Ciastkovej sluzby Pevna linka.

3Aktuélny zoznam kandlov v jednotlivych TV balikoch ndjdete na www.orangedoma.sk a na predajnych miestach Orange Slovensko. Spolognost Orange Slovensko, a.s., je
opravnena jednostranne menit obsah jednotlivych balikov, ako aj obsah celej ponuky televiznych programov v ramci sluzby FiberTV, resp. Digitalna TV. Cena Zakladného
TV balika je zahrnuta v mesa¢nom poplatku za sluzbu Digitdlna TV.



Video na poZziadanie kategdrie A 0,83 €

Video na poziadanie kategdrie B 1,66 €
Video na poZziadanie kategdrie C 2,49 €
Video na poZziadanie kategdrie D 3,32 €
Video na poZiadanie kategdrie E 0€
Video na poZziadanie kategdrie F 5,97 €
Pocet predplatenych SMS sprav v sieti Orange Slovensko® 50
Cena po vy&erpani predplatenych SMS sprav na Ucastnicke &isla v sieti Orange Slovensko 0,0597 €
Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla ostatnych slovenskych operatorov 0,0996 €
Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 0,1394 €

1. Za uUcelom predchadzania zneuzivania sluzby Domaci internet alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou
o poskytovani verejnych sluzieb (sucastou ktorej je tato priloha cennika Orange Doma), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli mat za nasledok
znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzby Domaci internet alebo aj inych sluzieb Orange
Doma, alebo inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., je kazdy Ucastnik sluzby Domaci internet povinny dodrziavat tieto Zasady
spravneho vyuzivania sluzby Domaci internet (dalej tiez ,,Zasady*):

a) Ugastnik sa zavézuje, Ze nebude vyuZivat sluzbu Doméci internet v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne
v oblasti elektronickych komunikacii, ako ani so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej sucastou je tato priloha cennika Orange Doma,
alebo takym spbsobom, ktory by mal alebo mohol mat za nasledok znizenu kvalitu uzivania sluzby Domaci internet, inych sluzieb Homebox alebo
inych sluzieb poskytovanych Podnikom pre ostatnych ucastnikov sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

b) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat sluzbu Doméci internet v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskytovania sluzby Domaci
internet ostatnym ucastnikom tejto sluzby alebo inych sluzieb poskytovanych ucastnikom spoloénostou Orange Slovensko, a.s., a teda v rozsahu,
ktory neprekro¢i limit uvedeny v nasledujucej vete (v pripade, ze Ucastnikovi vznikne pravo na poskytovanie sluzby Domaci internet pocas len Casti
zU&tovacieho obdobia (napr. alikvotna Cast ztUétovacieho obdobia po aktivacii sluzby), je limit na toto necelé zlctovacie obdobie obmedzeny na
alikvotnu Gast stanoveného mnoZstva pre celé zitovacie obdobie). Ugastnik sa zavazuie, Ze objem datovych prenosov v jednej Odbernej jednotke
prostrednictvom sluzby Domaci internet za jedno zUctovacie obdobie neprekro¢i 100 000 MB.

c) Ugastnik nie je opravneny sluzbu Doméci internet uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové zariadenia uréené na zabezpedenie
datovych komunikaénych potrieb jednotlivej fyzickej osoby (napr. PC); poruSenie ustanoveni tohto pismena sa povazuje za zneuzivanie Sluzieb.

2. Pokial u€astnik porusi niektoru zo svojich povinnosti podla pismen a) a ¢) bodu 1 tychto Zasad, spolocnost Orange Slovensko, a.s., ma pravo znizit
prenosovu rychlost sluzby Domaci internet v rozsahu podla prvej vety bodu 3 tychto Zasad a na dobu bud podla druhej vety bodu 3, alebo podla tretej
vety bodu 3 Zasad (podla volby spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.) alebo obmedzit, alebo prerusit Ucastnikovi poskytovanie sluzby Domaci internet
alebo Sluzieb a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi pritom ist o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob poruse-
nia) je opravnena odstupit od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej sicastou je tento Cennik Orange Homebox, a to bud'v rozsahu tykajucom
sa Odbernej jednotky, v ktorej k poruseniu doslo, alebo je opravnena odstupit od tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb v celom rozsahu.

3. Pokial u€astnik prekrodi limit podia pismena b) bodu 1 tychto Zasad, je spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena znizit prenosovu rychlost sluzby
Domaéci internet na rychlost 256 kbit/s. ZniZzenie prenosovej rychlosti je spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie od prekrocenia
limitu do konca zuctovacieho obdobia, pocas ktorého k tomuto opakovanému prekroceniu dojde alebo tiez na kratsie obdobie — podla volby spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. V pripade, ze Ucastnik prekroci limit podlia pismena b) bodu 1 tychto Zasad viac ako trikrat v jednej Odbernej jednotke alebo viac
ako Styrikrat vo vSetkych Odbernych jednotkach toho istého ucastnika (bez ohladu na to, &i spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vyuZila svoje pravo podla
prvej a druhej vety tohto bodu), je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena znizit prenosovu rychlost sluzby Domaci internet na rychlost podia prvej
vety tohto bodu tiez na dih§iu dobu, ako je uvedené v prvej vete tohto bodu, maximalne vSak na dobu Siestich zUctovacich obdobi, a to podia volby
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., bud' v rozsahu tykajiucom sa jednej Odbernej jednotky, v ktorej doslo aspon k jednému z uvedenych porusent,
alebo vo vSetkych Odbernych jednotkach, v ktorych doslo k aspori jednému z uvedenych poruseni, alebo vo vSetkych Odbernych jednotkach ucastnika.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena tiez nepristupit v pripadoch poruseni podia bodov 2 a 3 Zasad k ziadnemu z opatreni uvedenych
v tychto bodoch. Znizenie prenosovej rychlosti podla tohto bodu alebo podla bodu 2 Zasad sa nepovazuje za poskytovanie sluzieb v rozpore s dohod-
nutymi kvalitativnymi parametrami, a preto Ucastnik nie je opravneny pozadovat znizenie ceny za obdobie, po&as ktorého mu v sutlade s tymito Zasadami
bola znizena prenosova rychlost sluzby Doméaci internet.

4. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena fou zvolenym spdsobom upozornit Ucastnika, Ze sa blizi k prekroCeniu limitu podfa bodu 1 pism.
b) tychto Zasad. Ucastnik je opravneny zakazat upozornovanie na to, Ze sa blizi k prekroCeniu limitu, ako &j na to, Ze uz limit prekrocil. Spdsob a formu
ziadosti, ktorou zakaze Uc¢astnik upozorfiovanie, stanovi spoloc¢nost Orange.

5. V pripade zniZenia prenosovej rychlosti podla bodu 2 alebo 3 tychto Zadsad mdze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zniZit tieZ rychlosti poskytovania
inych datovych sluzieb poskytovanych v suvislosti so sluzbou Domé&ci internet.

"Sluzbu Video na poZziadanie mdze Ucastnik vyuzivat len v pripade, Ze ma aktivovanu sluzbu Digitalna TV. Informdcia o prislusnosti U¢astnikom objednévaného audiovizual-
neho diela alebo iného obsahu (dalej len ,video®) do konkrétnej kategdrie sluzby Video na poZiadanie sa Ucastnikovi poskytne v ramci procesu objednavania, a to pred jeho
samotnym zavéznym objednanim. U¢astnik objednanim videa ziska na 24 hodin pravo prehrat si objednané video. U¢astnik je povinny uhradit cenu za objednané video uz za
poskytnutie moznosti uzivat objednany produkt bez ohladu na to, &i k jeho uZitiu v stanovenej lehote skutocne déjde. V pripade, Ze 24-hodinova lehota na prehratie objedna-
ného videa uplynie poCas prehravania videa, prehravanie sa ukondi.

2Sucastou sluzby M6j asistent je aj plnohodnotna e-mailova schranka s moznostou SMS notifikacie doru¢enych e-mailov.

SPredplatené SMS spravy je mozné posielat z www.orange.sk, Cast Portdl, sekcia Mj asistent iba na Ucastnicke Cisla v sieti Orange Slovensko.



Telefénna linka'

Volania na telefénnu stanicu sluzby Pevna linka

Ugastnicky program

Pracovny den 8.00 — 18.00

Pracovny den 18.00 — 8.00,

soboty a dni pracovného pokoja

Telefonna linka

0 €/min.

0 €/min.

Ugastnicky program

Pracovny den 8.00 — 18.00

Pracovny den 18.00 - 8.00,

soboty a dni pracovného pokoja

Telefonna linka

0,1925 €/min.

0,1925 €/min.

Volania do ostatnych sieti

Ugastnicky program

Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR?

Volania do inych mobilnych sieti v SR

Pracovny den 8.00 — 18.00

Pracovny den 18.00 — 8.00,
soboty a dni pracovného
pokoja

Pracovny den 8.00 — 18.00

Pracovny den 18.00 — 8.00,
soboty a dni pracovného
pokoja

Telefonna linka

0,0597 €/min.

0,0597 €/min.

0,1925 €/min.

0,1925 €/min.

Medzinarodné hovory

kazdy den 0.00 — 24.00

Eurdpska unia — pevné siete 0,0797 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,312 €/min.
Zona 1 0,1598 €/min.
Zoéna 2 0,40883 €/min.
Zobna 3 0,7037 €/min.
Zona 4 0,9394 €/min.
Zona 5 1,5369 €/min.
Zoéna 6 — mobilné siete 0,5045 €/min.
Zoéna 7 — satelitna siet 3,9102 €/min.
Doplnkové sluzby ku vSetkym zakladnym sluzbam

Ceny za Doplnkové sluzby poskytované ku vSetkym zakladnym sluzbam

Poplatok za zriadenie Pripojenia 49,38 €
Prekladka 98,75 €
Wjazd technika 39,50 €
Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany operatora) 3,95 €
Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia uctov) 0€
Znovupripojenie po omeskani platby 19,75 €
Znovupripojenie (po vymahani pohladavky) 31,56 €
Administrativny poplatok za vykonanie zmien v systéme 3,95 €
Kopia faktury a iného administrativneho dokladu 0,79 €
Zostavenie prehladu transakcii U¢astnika 3,95 €
Prevod pripojenia Odbernej jednotky (na nového Ucastnika) 11,85 €
Vymena Pristupovej karty k Digitalnej TV 11,78 €

'V cene za Ugastnicky program Telefénna linka su zahrmuté ceny za neobmedzené volania medzi telefénnymi stanicami sluzby Pevna linka (v rdmci Siete) a 50 minut v slabej

prevadzke na Ucastnicke Cisla do mobilnej telefénnej siete Orange Slovensko, a.s.
2Ceny platia aj pre hovory s predvolbou 0960, 09610, 0850 003 xxx, 065X, 069X.



Dodatok €. 1 k Orange Doma cenniku platnému od 13. 9. 2013

Tento Dodatok ¢. 1 (dalej len ,Dodatok®) k Orange Doma cenniku, platnému od 13. 9. 2013 (dalej len ,,Cennik*), nadobtida
platnost a u¢innost dra 13. 9. 2013.

Predmetom tohto Dodatku je poskytovanie zvyhodnenych podmienok v suvislosti s vyuzivanim balika FiberPlay sluzby
Orange Doma za mesacny poplatok 19,99 € aj po uplynuti doby viazanosti 24 mesiacov dodatku k zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb.

Clanok |
Predizenie poskytovania vyhod v suvislosti s balikom FiberPlay sluzby Orange Doma

. Ugastnik, ktory v obdobi od 1. 7. 2011 uzatvoril so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (dalej ako ,spolodnost
Orange”) dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (resp. pdvodne oznacovanej ako zmluva o pripojeni),
predmetom ktorého bolo poskytovanie osobitnych zvyhodnenych podmienok v stvislosti s vyuzivanim balika FiberPlay
sluzby Orange Doma za zvyhodneny mesacny poplatok 19,99 €, s podmienkou dodrzania doby viazanosti 24 mesia-
cov (dalej ako ,Orange Doma Dodatok) a stcasne ak tomuto Ugastnikovi v obdobi od 1. 7. 2013 uplynula doba
viazanosti 24 mesiacov Orange Doma Dodatku, spolo¢nost Orange tomuto Ucastnikovi ponecha mesacny poplatok
za vysSie uvedeny balik FiberPlay vo zvyhodnengj vyske 19,99 € a sUc¢asne mu ponecha aj ostatné podmienky, ako
boli tieto definované v Dodatku v okamihu skon&enia doby viazanosti Dodatku.

. Spolo¢nost Orange je opravnena ukoncit poskytovanie vysSie uvedeného balika FiberPlay za zvyhodneny mesacny
poplatok 19,99 €, a to kedykolvek, aj bez upozornenia, adresovaného Ucastnikovi. Taktiez icastnik je opravneny poZia-
dat spolo¢nost Orange o ukoncéenie poskytovania zvyhodneného mesacného poplatku za balik FiberPlay vo vyske
19,99 € a spolo¢nost Orange je takejto Ziadosti povinna vyhoviet. Po ukonceni poskytovania zvyhodneného mesac-
ného poplatku za balik FiberPlay vo vyske 19,99 €, bude spolo¢nost Orange Uctovat Ucastnikovi mesacny poplatok
za poskytované sluzby, ktoré obsahoval balik FiberPlay (t. j. FibetNet, FiberTV a FiberTel), vo vyske a za podmienok,
stanovenych pre ich Uctovanie na dobu po skonceni doby viazanosti, v zmysle prislusnych ustanoveni Orange Doma
Dodatku.

. Pre odstranenie pochybnosti, uvedeny zvyhodneny mesacény poplatok za balik FiberPlay sluzby Orange Doma nie je
opravneny vyuzivat Uidastnik, ktory nespifia podmienky, uvedené v predchadzajticich bodoch tohto &léanku.
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