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Dna 3. 9. 2007 sa sluzba Orange Homebox premenovala na sluzbu Orange Doma, pricom vo vSetkych
pravnych a inych dokumentoch, komunika¢nych materidloch ako aj v kore§pondencii, suvisiacich s jej
poskytovanim, sa nahradil jej pévodny nazov nazvom Orange Doma a vSade, kde sa uvadza nazov Orange
Homebox, rozumie sa tym Orange Doma. Do 3. 9. 2007 uzivany nézov tohto cennika, t. j. ,Cennik Orange
Homebox“ sa od uvedeného datumu nahradil nazvom ,,Cennik Orange Doma*, pricom vo vSetkych prav-
nych a inych dokumentoch, komunika&nych materidloch a v korespondencii, kde sa uvadza nazov Cen-
nik Orange Homebox, rozumie sa tym Cennik Orange Doma. Odo dfa 3. 9. 2007 sa dovtedy platny
nazov Ciastkovej sluzby Domégi internet nahradil ndzvom FiberNet, priGom tento ndzov je mozné pouzivat
v dvoch tvaroch, a to Fibernet alebo FiberNet, ktoré su Uplne rovnocenné a obidvomi tymito tvarmi sa
rozumie ta ista sluzba FiberNet — do 3. 9. 2007 nazyvana Domé&ci internet. Vo vSetkych pravnych a inych
dokumentoch, komunika&nych materidloch a v koreS§pondencii, kde sa uvadza nazov Domaci internet,
rozumie sa tym FiberNet. Odo dfia 1. 4. 2009 sa dovtedy platny ndzov Ciastkovej sluzby Pevna linka
nahradil nézvom FiberTel, pri¢om vo vsetkych pravnych a inych dokumentoch, komunika¢nych materiéloch
a Vv koreSpondencii, kde sa uvadza nazov Telefénna linka alebo Pevna linka, rozumie sa tym FiberTel. Odo dna
1. 4. 2008 sa dovtedy platny ndzov Ciastkovej sluzby Digitalna TV nahradil nézvom Fiber TV, pri¢om vo véetkych
pravnych a inych dokumentoch, komunikacnych materidloch a v koreSpondencii, kde sa uvadza ,Digitalna
TV*, rozumie sa tym ,FiberTV*. PouZitie pojmu ,Digitalna TV* v akomkolvek pravnom, komunikagnom alebo
inom dokumente alebo jeho pouzitie v akomkolvek inom kontexte a suvislostiach je rovnocenné a obsahovo
zhodné s pouzitim pojmu ,FiberTV*, a to aj v pripade, Ze sa tak stalo alebo stane po 1. 4. 2008.
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FiberNet

Promo 16,59 € neobmedzeny’
Start 19,99 € neobmedzeny’
Klasik 23,99 € neobmedzeny'
Premium 39,59 € neobmedzeny'
Promo 10 Mbit/s 1 Mbit/s
Start 20 Mbit/s 2 Mbit/s
Klasik 40 Mbit/s 4 Mbit/s
Premium 70 Mbit/s 7 Mbit/s

Aktivacia Ucastnickeho programu alebo zmena na vySSi Ugastnicky program (vySsSim ucastnickym programom je ten,
ktory ma vy$&i zakladny mesacny poplatok) Ciastkovej sluzby FiberNet v Odbernej jednotke sa uskutodni bez zbytod-
ného odkladu od dorucenia ziadosti o jeho aktivaciu, najneskoér vSak do 24 hodin od doruCenia ziadosti o aktivaciu,
resp. zmenu (U¢astnik a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mézu dohodnut na inom termine aktivacie, resp.
zmeny). Deaktivacia, resp. zmena na niz8i u¢astnicky program sa uskutocni k poslednému driu zuctovacieho obdobia,
pocas ktorého Ucastnik doruci spolocnosti Orange Slovensko, a.s., Zziadost o deaktivaciu, resp. zmenu Uastnicke-
ho programu, pokial vSak ziadost déjde neskor ako v druhy pracovny den pred koncom zudétovacieho obdobia, je
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat (zmenit) U¢astnicky program tieZ v posledny der zictova-
cieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, pocas ktorého jej bola doru¢ena Ziadost o deaktivaciu sluzby.
V pripade zmeny Ugastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberNet na vyssi iastnicky program v Odbernej jednot-
ke pocas zuctovacieho obdobia je ucastnik povinny platit zakladny mesacny poplatok za vySSi Ucastnicky program
az od zaciatku zUctovacieho obdobia nasledujliceho po ztétovacom obdobi, pocas ktorého doslo k zmene, pricom
v obdobi od zmeny ucastnickeho programu do konca zuc¢tovacieho obdobia je povinny platit mesacny poplatok vo
vyske, v akej ho platil pred predmetnou zmenou Ucastnickeho programu.

1V pripade, ze rozsah vyuzivania Ciastkovej sluzby Udastnikom je taky, Ze ohrozuje siet a iné zariadenia potrebné na poskytovanie
sluzieb Orange Doma alebo niektorej Casti tychto sluzieb, alebo v jeho désledku moézu poklesnit kvantitativne, alebo kvalitativne
parametre ich poskytovania ostatnym Ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange
Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Ciastkovej sluzby Ucastnikovi.
2Uvédzané rychlosti prenosu dét si maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti.

FiberNet

Doplnkové sluzby k sluzbe FiberNet

Dvojnasobna rychlost odosielania dat’ 0€ 3,99 €
Bezpecénostny balik? 0€ 3,18 €
Pevna IP adresa 31,79 € 8,03 €
Gigamail® 0€ 1,99 €
Pocet predplatenych SMS sprav v sieti Orange Slovensko® 50
Cena po vycerpani predplatenych SMS sprav na Ucastnicke &isla 0,0602 €

v sieti Orange Slovensko

Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla ostatnych
b : 0,1004 €
slovenskych operatorov

Cena za odoslanie SMS spravy na Ucastnicke &isla zahrani¢nych

. 0,1406 €
operatorov

" Aktivacia tejto sluzby sa uskutocni bez zbyto¢ného odkladu od dorucenia Ziadosti o jej aktivaciu, najneskor vSak do 24 hodin od doruce-
nia ziadosti o jej aktivéaciu. Deaktivacia sa uskutocni k poslednému driu zlétovacieho obdobia, pocas ktorého Ucastnik doruci spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., Ziadost o deaktivaciu tejto sluzby, pokial' vSak Ziadost dojde neskér ako v druhy pracovny deri pred koncom
zUctovacieho obdobia, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnend deaktivovat sluzbu tiez v posledny deri ztc¢tovacieho obdobia
nasledujiiceho po zuctovacom obdobi, pocas ktorého jej bola doruc¢ena ziadost o deaktivéciu sluzby.

2Doplnkovu sluzbu Bezpecnostny balik si méze Ucastnik aktivovat len v pripade, ze uzavrel so spolo¢nostou Orange Slovensko,
a.s., pisomnu zmluvu, ktorou mu bolo poskytnuté pravo na uzivanie softvéru, ktorého poskytovanie tvori predmet doplnkovej
sluzby Bezpe&nostny balik. Ugastnik si mézZe aktivovat sluzbu Bezpegnostny balik stiahnutim softvéru, ktorého poskytovanie tvorf
predmet doplnkovej sluzby Bezpecnostny balik, z webovej stranky www.orange.sk/ftth, pri¢om Gcastnik ma pravo maximalne
30 dni testovat sluzbu Bezpecnostny balik bezplatne. Pokial' do uplynutia lehoty na bezplatné testovanie podia predchadzajuicej
vety Ucastnik doplnkovej sluzby nepoziada spésobom stanovenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., o poskytovanie platenej
doplnkovej sluzby Bezpecnostny balik, spoloénost Orange Slovensko, a.s., mu sluzbu deaktivuje. V pripade deaktivacie doplnko-
vej sluzby Bezpecnostny balik podla predchadzajlcej vety nema ucastnik pravo na dalSie bezplatné testovanie Bezpecnostného
balika, ak si tito doplnkovi sluzbu v budtcnosti znovu aktivuje. Ugastnikovi bude mesaény poplatok vyuétovany v kazdom
zUdtovacom obdobi podla poétu pocitacov [najviac podia poétu pripojeni Ucastnika so sluzbami Mobilny Orange Internet (Cennik
sluzieb), FiberNet, resp. so sluzbou Orange World (Cennik sluzieb)], pre ktoré ma sluzbu v danom ztctovacom obdobi aktivovanu
(ma nainstalovany prislusny pocitacovy program).

3V ramci doplnkovej sluzby Gigamail, ktorti je mozné doaktivovat k doplnkovej sluzbe Moj asistent, sa Ucastnikovi rozsiri kapacita e-mailovej
schranky na 1 GB a kapacita na ukladanie dokumentov na 100 MB. Aktivacia ako aj deaktivacia doplnkovej sluzby Gigamail sa vykona
rovnakym spdsobom ako v pripade dopinkovej sluzby Dvojnasobna rychlost odosielania dat.

“Sucastou sluzby Mgj asistent je aj plInohodnotna e-mailova schranka s moznostou SMS notifikécie dorucenych e-mailov.

5Predplatené SMS spravy je mozné posielat z www.orange.sk, ¢ast Portdl, sekcia Mdj asistent iba na Ucastnicke Cisla v sietach spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a.s.



FiberTV!

Start 11,99 € Zakladny balik TV programov
. Start + Balik medzinarodnych programov
2
Klasik 15,99 € + 2 volitelné tematické baliky
Premium 39,59 € Start + Ballk medzinarodnych programov

+ 6 tematickych balikov + 3 prémiové baliky

Ugastnik si moze aktivovat popri balikoch sluzby FiberTV, ktorych cena je zahrmuta do mesaéného poplatku jednotli-
vych Ucastnickych programov, tiez kazdy dalsi balik TV programov za cenu uvedenu v nasledujlcich troch tabulkach.

Balik Sportovych programov 3,18 €
Balik detskych a hudobnych programov 3,18 €
Balik dokumentarnych programov 3,18 €
Balik rodinnych programov 1 3,18 €
Balik rodinnych programov 2 3,18 €
Balik rodinnych programov 3 3,18 €
Balik medzinarodnych programov 3,18 €
Balik §portovych programov 2,84 €
Balik detskych a hudobnych programov 2,84 €
Balik dokumentarnych programov 2,84 €
Balik rodinnych programov 1 2,84 €
Balik rodinnych programov 2 2,84 €
Balik rodinnych programov 3 2,84 €
Balik Komplet 4,94 €
Balik HBO?® 7,99 €
Balik Cinemax 7,99 €
Balik programov pre dospelych 7,99 €
Balik Nonstop Kino HD 11,99 €
Balik Cinemax + Balik HBO 11,99 €

" Aktuélny zoznam televiznych programov tvoriacich sucast jednotlivych balikov v ramci tejto Ciastkovej sluzby je mozné néjst na
http://www.orangedoma.sk a na vybranych predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., je opravnena jednostranne menit obsah jednotlivych balikov, ako aj obsah celej ponuky televiznych programov v rdmci
sluzby FiberTV.

2J¢astnik si sam zvoli, cena ktorych dvoch z piatich volitelnych tematickych balikov pre tento tigastnicky program je zahmuté v mesac-
nom poplatku.

SUcastnici s aktivovanym balikom HBO ziskavaju pravo pristupu k audiovizuélnym dielam, resp. inym obsahom (dalej tiez ,videa®)
poskytovanym v rdmci doplnkovej sluzby Video na poZiadanie, ktoré su zaradené do podkategdrie s ndzvom ,HBO* videi kategodrie ,F*.
Ugastnik mé pravo na 100 % zlavu z ceny videa zaradeného do podkategérie HBO, ak mé zarover aktivovany balik HBO.

FiberTV

TV stanica kategdrie A 0,84 €
TV stanica kategorie B 1,99 €
TV stanica kategorie C 7,99 €

Aktivacia Ucastnickych programov, novych balikov alebo jednotlivych televiznych stanic v Odbernej jednotke, resp. zmena
UCastnickeho programu na vySSi UCastnicky program (vySSim UcCastnickym programom je ten, ktory ma vyssi zakladny
mesacny poplatok) sa uskutocni bez zbytoéného odkladu od dorucenia Ziadosti o aktivaciu, resp. zmenu, najneskor vsak
do 24 hodin od dorucenia ziadosti 0 aktivaciu (U¢astnik a spolocnost Orange Slovensko, a.s., sa mézu dohodnut na inom
termine aktivacie alebo zmeny). Deaktivécia Ucastnickych programov, novych balikov alebo jednotlivych televiznych stanic,
resp. zmena na nizsi Ucastnicky program sa uskutoéni k poslednému driu zuctovacieho obdobia, pocas ktorého ucastnik
doruci spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., predmetnu Ziadost, pokial vSak ziadost déjde neskdr ako v druhy pracovny
deri pred koncom zUctovacieho obdobia, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena deaktivovat (zmenit) Ucastnicky
program, balik alebo stanicu tiez v posledny den zUctovacieho obdobia nasledujiceho po zictovacom obdobi, pocas
ktorého jej bola dorugend Ziadost o deaktivaciu sluzby. V pripade zmeny tigastnickeho programu Ciastkovej sluzby FiberTV
na vys§i Ucastnicky program v Odbernej jednotke pocas zuctovacieho obdobia je tcastnik povinny platit zakladny mesacny
poplatok za vySsi Uc¢astnicky program aZ od zaciatku zUctovacieho obdobia nasledujiceho po zUctovacom obdobi, pocas
ktorého doslo k zmene, pri¢om v obdobi od zmeny Ucastnickeho programu do konca zUétovacieho obdobia je povinny
platit mesacny poplatok vo vyske, v akej ho platil pred predmetnou zmenou tcastnickeho programu. V pripade, Ze Ucastnik
pocas zUctovacieho obdobia poZiada o aktivaciu Ucastnickeho programu, resp. televizneho balika (a tento mu bude sku-
tocne aktivovany pocas toho istého zUctovacieho obdobia), ktory obsahuije televiznu stanicu alebo cely balik televiznych sta-
nic, ktord uz ma ucastnik v tejto Odbernej jednotke aktivovanu (dalej len ,,osobitne aktivovana sluzba®) a plati za fiu osobitnu
cenu, povazuje sa takato ziadost tiez za ziadost o deaktivaciu osobitne aktivovanej sluzby a Ucastnikovi sa takto osobitne
aktivovana sluzba deaktivuje v zmysle vysSie uvedenych pravidiel (t. j. najskor ku koncu zUctovacieho obdobia, pocas ktorého
bola Ziadost dorucend) a Uc¢astnik je az do jeho deaktivacie povinny platit za osobitne aktivovanu sluzbu cenu napriek tomu,
Ze je tato osobitne aktivovana sluzba zahrnuta tiez v novoaktivovanom baliku, resp. v icastnickom programe.

Doplnkové sluzby k sluzbe FiberTV

Video na poziadanie kategdrie A 0,83 €
Video na poziadanie kategorie B 1,66 €
Video na poziadanie kategorie C 2,49 €
Video na poziadanie kategdrie D 3,32 €
Video na poZziadanie kategdrie E 0€

Video na poziadanie kategdrie F° 597 €
Video na poZiadanie kategorie G 0,40 €

Ugastnik si méze aktivovat v rdmci Uidastnickeho programu aj vybrané televizne programy nezahmuté v aktivovanom baliku, a to za cenu
zavisli od skutocnosti, v ktorej kategdrii je prislusna stanica zahrnutd. Informaciu o tom, ktora stanica patri do ktorej kategdrie, je mozné
ndjst na http://www.orangedoma.sk.

2Doplnkové sluzba Video na poiadanie je stigastou Ciastkovej sluzby FiberTV, ktorej aktivacia je podmienkou uZivania sluzby Video na
poziadanie. Informacia o prislusnosti Ucastnikom objednavaného audiovizudlineho diela alebo iného obsahu (dalej len ,video®) do kon-
krétnej kategdrie sluzby Video na poziadanie sa Ucastnikovi poskytne v ramci procesu objednavania, a to pred jeho samotnym zavaznym
objednanim. Ugastnik objednanim videa ziska na 24 hodin pravo prehrat si objednané video. Uéastnik je povinny uhradit cenu za objed-
nané video uz za poskytnutie moznosti uzivat objednany produkt bez ohladu na to, ¢i k jeho uZitiu v stanovenej lehote skuto¢ne dojde.
V pripade, Ze 24-hodinova lehota na prehratie objednaného videa uplynie pocas prehrdvania videa, prehréavanie sa okamzite ukondi.

3V rémci kategorie F dopinkovej sluzby Video na poZziadanie je vytvorend samostatné podkategdria s ndzvom ,HBO". V pripade, Ze ucast-
nik Ciastkovej sluzby FiberTV poziada o spristupnenie audiovizudlineho diela, resp. iného obsahu (dalej tiez ,video®), ktoré je zaradené do
podkategdrie HBO, Ucastnikovi sa zéroven aktivuje prémiovy Balik HBO, pricom je mu stcasne poskytnuta 100 % zlava z mesac¢ného
poplatku za prémiovy Balik HBO, a to na obdobie trvajice od aktivacie Balika HBO do skoncenia zUctovacieho obdobia nasledujiiceho
po zlctovacom obdobi, pocas ktorého bol tento prémiovy balk Ucastnikovi aktivovany (po uplynuti tejto doby, pokial” Ucastnik nepoziada
véas o deaktivaciu Balika HBO v slvislosti s prislusnou Odbernou jednotkou, je Ucastnik povinny platit za Balk HBO Standardnd cenu bez
Zlawy). V pripade, Ye ma Ugastnik Ciastkovej sluzby FiberTV aktivovany Balikk HBO a poZiada o spristupnenie videa z podkategérie HBO
v ramci kategorie F doplnkovej sluzby Video na poziadanie, ziskava 100 % zlavu z ceny za spristupnenie tohto videa. Kazdy Ucastnik sluzieb
moze ziskat pravo na 100 % zlavu z mesacného poplatku za prémiovy balik s nézvom Ballk HBO podia predchadzajlcich ustanoveni tejto
poznamky maximalne jeden raz. To znamena, Ze v pripade, Ze Ucastnikovi uz skor vzniklo préavo na zlavu podla predchadzajlcej vety, pravo
na takuto zlavu mu opakovane nevznikne ani v pripade, Ze by boli spinené vetky podmienky pre vznik predmetnej zlavy.



FiberTV

Dal$ia FiberTVe 0€ 0€
Aktivaény poplatok 0€
Mesaény poplatok 0€

nie
Pristup na WAP ano

FiberTV

Aktivacny poplatok 0€
Mesacny poplatok 2,90 €
Predplateny objem ulozného priestoru v ramci Dihodobej 0

pamate (v hodinach; pocita sa kazda zacata hodina)

Predplateny objem uUlozného priestoru v ramci Kratkodobej
pamate (v hodinach; pocita sa kazda zacata hodina)

168 x pocet programovych sluzieb
spristupnenych v ramci Kratkodobe;j
paméate

Limit mnoZstva zaznamov uloZenych do Strednodobej
pamate pocas jedného kalendarneho tyzdna, pokial su
uloZené v tom istom Case (v hodinach)

70 hodin za kalendamy tyzden

Cena za hodinu (aj za¢atu) uloznej kapacity nad predplate-
ny objem/zUctovacie obdobie

0,50 €

Maximalna doba uloZenia zaznamu v Dlhodobej paméti

doba poskytovania sluzby Nahravanie

Maximalna doba uloZenia zéaznamu v Strednodobej paméti

60 dnf

Maximalna doba uloZenia zaznamu v Kratkodobej pamati

7 dni

NevyCerpané Gasti predplateného objemu, resp. Limitu sa neprenasaju do dalsich zuctovacich obdobi.

Cena jedného vstupu' 0€ 0,20€ 040€ | 0,60€  0,80€ 1€
Mesaény poplatok? 0€ 0,40€  1,20€ 2 € 3,20 € 0€
Cena jedného vstupu' 1,20€  1,39€  1,60¢€ 2€ 240€ | 2,79€ | 320€
Mesacny poplatok® 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Najdi svojich znamych

Lokalizacia (informacia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile) 02009 €

N&jdi mesto a ulicu

Lokalizacia (informacia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile) 0,2009 €

'O zaradeni jednotlivych vstupov do prislusnej kategdrie je Ucastnik informovany priamo pri vstupe na spoplatriovant linku.

2 Ak je za poskytovanie konkrétneho produktu prislusnej kategérie Uctovany mesacény poplatok, cena jedného vstupu sa nelctuje, pokial
nie je priamo pri vstupe uvedené v ramci dopinkovej sluzby nieco iné.

3Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit maximalny pocet sluzieb FiberTV poskytovanych v jednej Odbernej jednotke.

4Odo dna 20.05.2011 sa zmenil nézov sluzby Orange World vo FiberTV na Orange wap vo FiberTV. Odo dna uvedeného v predchad-
zajlcej vete sa vo vsetkych pravnych a inych dokumentoch, koreSpondencii a komunikanych materidloch suvisiacich s poskytovanim
sluzby Orange wap vo FiberTV vSade, kde sa uvadza povodny nazov sluzby, rozumie tymto pévodnym nazvom sluzba Orange wap
vo FiberTV. Pouzitie pévodného nézvu sluzby v akomkolvek pravnom, komunikaénom alebo inom dokumente alebo jeho pouzitie v
akomkolvek inom kontexte a stvislostiach je rovnocenné a obsahovo zhodné s pouzitim nového nézvu, a to aj v pripade, Ze sa tak stalo
alebo stane po datume uvedenom v prvej vete tejto poznamky.

Podmienky sluzby Nahravanie

Poskytovanie sluzby Nahrdvanie (dalej v tychto Podmienkach sluzby Nahravanie len ako ,Sluzba“; Podmienky
sluzby Nahravanie dalej v tychto Podmienkach sluzby Nahravanie tieZ ako ,Podmienky”) ma testovaci a doGasny
charakter a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., si vyhradzuje pravo kedykolvek ukongit jej poskytovanie, zmenit
podmienky jej poskytovania alebo kedykolvek nahradit jej poskytovanie poskytovanim Sluzby v komerénej pre-
vadzke s podmienkami poskytovania odlisSnymi od testovacej prevadzky. Sluzbu si mozno aktivovat a uzivat v tych
Odbernych jednotkach, v ktorych je aktivovand a uzivana Ciastkova sluzba FiberTV (v pripade, Ze ma Odberna
jednotka viac Pripojent, tak v kazdom Pripojent, v ktorom je aktivovana Ciastkova sluzba FiberTV; v celom dal§om
texte sa pojmom Odberna jednotka rozumie v pripade, Ze je v Odbernej jednotke zriadenych viacero Pripojeni, to
z Pripojent, resp. tie z Pripojent, ktoré spifiajti podmienky na aktivaciu a uzivanie Sluzby, pokial nie¢o iné nevyplyva
z textu alebo z povahy veci).

Obsahom Sluzby je poskytnutie pamatovej kapacity na ulozenie zdznamov (privatnych nahravok) vyhotovenych
U&astnikom Ciastkovej sluzby FiberTV prostrednictvom zariadenia na poskytovanie sluzby FiberTV (Set-Top-Box)
a poskytovanie funkcionalit potrebnych k uchovavaniu a uzivaniu tychto zaznamov tomu Ucastnikovi Sluzby, ktory
si konkrétny zéaznam vyhotovil. Sluzba umoziuje ukladanie len zaznamov televiznych programov vybranych pro-
gramovych sluzieb (televiznych stanic) poskytovanych v ramci Ciastkovej sluzby FiberTV uréenych spolodnostou
Orange Slovensko, a.s. (zoznam tychto programovych sluzieb je pristupny prostrednictvom rozhrani sliziacich na
poskytovanie Sluzby — napr. Set-Top-Box — ako aj na webovej stranke www.orange.sk v sekcii Orange Doma).
Nazov Sluzby ,Nahrdvanie®, zvoleny z dévodov zrozumitelnosti pre zaujemcov o Sluzbu, nevyjadruje obsah Sluz-
by, ktorym je vyhradne ukladanie nahravok/zaznamov vyhotovenych (nahratych) samotnym tcastnikom Sluzby.
Ugastnikom Sluzby méZe byt len osoba, ktord ma v zmysle ustanoveni § 24 ods. 1 v stvislosti s § 69 ods. 1 zéko-
na ¢. 618/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (autorsky zakon) pravo vyhotovit' si rozmnoZzeninu zverejneného
vysielania ako aj v ilom obsiahnutych predmetov ochrany autorského a jemu pribuznych prav (dalej spolo¢ne ako
,Predmety ochrany*). Sluzba mdze byt aktivovana len ucastnikovi sluzby FiberTV, a to len v pripade, ak je fyzickou
osobou a zaroveri Zmluva o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma, na zaklade ktorej je Ucastnikom
sluzby FiberTV, s nim nie je uzavreté ako s podnikatelskym subjektom. V pripade, Ze Ucastnik Sluzby prestane
spifiat podmienky na poskytovanie Sluzby, spolonost Orange Slovensko, a.s., je opravnena tomuto Uéastnikovi
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kedykolvek ukoncit poskytovanie Sluzby. Prostrednictvom Sluzby mézu jej icastnici vykonavat svoje prava podia

prvej vety tohto bodu, teda Ugastnik, ktory si prostrednictvom prislusnych zariadeni a funkcionalit Set-Top-Boxu

a Siete vo svojej dispozicii vyhotovil zéznam (vytvoril rozmnoZeninu) televizneho programu, resp. jeho Casti, je pro-

strednictvom Sluzby schopny tento zaznam uchovat a uzivat po nim stanovenu dobu, resp. po dobu stanovenu

podmienkami Sluzby, avSak len za podmienky, Ze ma aktivovanu Sluzbu.

Ugastnik Sluzby je opravneny pouzit rozmnozeniny Predmetov ochrany, ktoré si uloZil prostrednictvom Sluzby,

whradne len na svoju osobnu potrebu a len na tcel, ktory nie je priamo ani nepriamo obchodny. Ugastnik nie je

opravneny v predchadzajicej vete uvedené rozmnozeniny Predmetov ochrany uvadzat na verejnosti alebo inak
verejne spristupnovat.

Zaznamy ulozené v ramci Sluzby su zabezpecené proti vytvaraniu dalSich rozmnozenin tychto zaznamov ako aj

proti spristupriovaniu zéznamov prostrednictvom osobnych podéitacov. V pripade ukoncenia poskytovania Sluzby

konkrétnemu ucastnikovi, ma tento pravo poziadat spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., na to stanovenou formou

0 poskytnutie zdznamu ulozeného v ramci Sluzby v priestore na dlhodobé ulozenie zdznamov (Dlhodoba pamét).

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytne na zéklade v€as a riadne dorucenej ziadosti Ucastnika Sluzby podla

predchadzajlcej vety Ucastnikovi (resp. byvalému Gcastnikovi Sluzby) zdznam na fiou uréenom médiu, pricom

zaznam je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena poskytnut v akomkolvek formate v akejkolvek podobe,

teda aj v takej podobe, v akej je zaznam uloZeny na paméatovych médiach spoloénosti Orange Slovensko, a.s. (t. j.

v zakryptovanej, pripadne komprimovanej podobe alebo inak upravovanej podobe). Za poskytnutie zéznamov podla

predchadzajucich viet je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena uctovat nou uréenud cenu zahriujucu tiez

naklady, ktoré jej vzniknu v suvislosti s tymto plnenim. V pripade, ze Ucastnik Sluzby najneskoér patnast pracovnych
dni pred ukoncenim poskytovania Sluzby nepoZiada o poskytnutie zaznamu z dévodu ukoncéenia poskytovania

Sluzby, vetky zédznamy budu zlikvidované okamihom ukonc&enia poskytovania Sluzby (pokial spolo¢nost Orange

Slovensko, a.s., pre takyto pripad nestanovi dihsiu lehotu). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., doda v pripade

podla tohto bodu tcastnikovi zaznamy na miesto nou uréené (napr. niektoré obchodné miesto) najneskor do Siestich

mesiacov odo dfia skoncenia poskytovania Sluzby Ucastnikovi, pokial sa s Ucastnikom nedohodne na ingj lehote.

Sluzba je doplnkovou sluzbou k sluzbe FiberTV. V ramci Sluzby sa poskytuju tri druhy priestorov na ulozenie

z4znamov:

a) priestor na dlhodobé uloZenie zéznamov (dalej tiez ,Dlhodoba pamat*), v rdmci ktorého mdze mat Gcastnik
Sluzby uloZzeny zéznam po neobmedzeny ¢as pocas uzivania Sluzby; pre Dlhodobu pamat sa mézu v ramci
komunikacie medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a Uc¢astnikom alebo v ramci inej komunikacie po-
uzivat aj iné slovné spojenia, napr. dihodobé ulozenie;

b) priestor na strednodobé ulozenie zéznamov (dalgj tiez ,Strednodoba paméat*), v ramci ktorého méze mat

Ucastnik uloZzeny zaznam po dobu, ktorej maximalny rozsah je uvedeny v tabulke nad Podmienkami, po uplynuti

ktorych sa zdznam zmaze; pokial U¢astnik Sluzby nenastavi iny rezim, jeho zaznamy sa mu v ramci Ucastnic-

keho programu TV Archiv Sluzby ukladaju prioritne v ramci Strednodobej pamate; Ucastnik Sluzby nema pravo
uloZit' si do Strednodobej paméte zaznamy v rozsahu prekracujucom limit stanoveny v bode 9 pism. b) tychto

Podmienok v suvislosti s prislusnymi ustanoveniami tabulky uvedenej nad Podmienkami; pre Strednodobu

pamat sa mézu v ramci komunikécie medzi spolocnostou Orange Slovensko, a.s., a Uc¢astnikom alebo v ramci

inej komunikacie pouzivat aj iné slovné spojenia napr. strednodobé ulozenie;

priestor na kratkodobé uloZenie zdznamov (dalej tiez ,Kratkodobd pamat*), v ramci ktorého sa ukladaju zazna-

my celého vysielania ur¢enych programovych sluzieb, pri¢om doba tohto uloZenia je uvedena v tabulke nad

Podmienkami a po uplynuti tejto doby sa zaznamy zlikviduju. Kratkodoba pamat ako aj samotné ukladanie

zdznamov v sUlade s ustanoveniami bodu 8 tychto Podmienok sa poskytuje, pokial pri niektorom tucastnickom

programe Sluzby nie je stanovené inak, automaticky na zaklade samotnej aktivacie prislusného ucastnickeho
programu Sluzby, ktorého sucastou je poskytovanie Kratkodobej pamate, Cize poziadavkou na aktivaciu Ucast-
nickeho programu Sluzby, stcastou ktorého je poskytovanie Kratkodobej paméte, Ucastnik Sluzby zdroven
spusta ukladanie zaznamov v zmysle bodu 8 Podmienok do Kratkodobej pamate; Ucastnik Sluzby ukonom,
ktorym Ziada o aktivaciu Ucastnickeho programu Sluzby obsahujuceho Kratkodobu paméat, zaroven ziada

o ukladanie zaznamov vSetkych programovych sluzieb, ktoré su v okamihu poziadavky alebo budu v buducnos-

ti pocas doby uzivania predmetného ucastnickeho programu Sluzby ucastnikom zaradené medzi programové

sluzby, zdznam vysielania ktorych je mozné ulozit v ramci tohto Gc¢astnickeho programu Sluzby do Kratkodobej

paméte; pre Kratkodobu pamat sa mozu v ramci komunikacie medzi spoloénostou Orange Slovensko, a.s.,

a Ucastnikom alebo v ramci inej komunikacie pouzivat aj iné slovné spojenia, napr. kratkodobé ulozenie.

V ramci Dlhodobej paméte sa ucastnikovi Sluzby uchovavaju nim vyhotovené zaznamy (t. j. ukladané v Dlhodobej

pamati okamzite po vytvoreni zdznamu alebo premiestnené na zéklade pokynu Uc€astnika Sluzby z Kratkodobej

pamate alebo zo Strednodobej pamate) po nim uréenu dobu (Ucastnik uréuje dobu ulozenia zaznamu v Dihodobej
pamati osobitne pre kazdy zdznam). Rozsah ukladanych zédznamov nie je obmedzeny, avSak spolo¢nost Orange
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Slovensko, a.s., je opravnena z prevadzkovych dévodov do¢asne alebo aj trvalo obmedzit rozsah priestoru na ulo-
zenie zédznamov pre jednotlivych Ucastnikov Sluzby, a to najmé z kapacitnych alebo inych technickych dévodov.
Do Kratkodobej pamaéte sa Ucastnikovi Sluzby ukladaju zdznamy celého obsahu vysielania programovych sluzieb,
ktoré v zmysle poslednej vety bodu 2 tychto Podmienok urci spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a ktoré zaro-
ven v zmysle bodu 10 Podmienok budu v ramci Sluzby pristupné konkrétnemu Ucastnikovi. Spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., je v8ak opravnena obmedzit ukladanie zéznamov do Kratkodobej (alebo aj Dihodobej pamate,
alebo Strednodobej paméte) len na Cast obsahu vysielania fou uréenych programovych sluzieb (najma, ale nielen
z pravnych dévodov), pri¢om takéto obmedzenie nemé charakter vady pinenia. Ugastnik je opravneny kedykolvek
presunut nim uréenu Cast zéznamov uloZzenych v Kratkodobej paméati do Dlhodobej paméte, pricom presunom
zanikne képia prestivaného zaznamu v Kratkodobej paméti.
Rozsah ukladanych zaznamov, ktory mozno uloZit v rdmci Strednodobej paméte, je obmedzeny jednak dobou
uloZenia, jednak Zasadami spravneho uzivania Strednodobej paméte, ktoré sa tymto stanovuju za ucelom pred-
chadzania zneuzivania Sluzby, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli mat za nasledok znizenie kvality
poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov Sluzby alebo inych sluzieb posky-
tovanych spolodnostou Orange Slovensko, a.s. Ugastnik Sluzby je povinny uzivat Sluzbu v stilade s ustanoveniami
nasledovnych Zasad spravneho vyuzivania Strednodobej pamate:

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Strednodobli pamat (ale ani ostatné Gasti a funkcionality Sluzby)
v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych
komunikacii, ako ani s ustanoveniami Zmluvy o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma uzavretej medzi
nim a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.;

b) Ugastnik je povinny vyuzivat Strednodobul pamat v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu

poskytovania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnymi tcastnikmi Sluzby, a teda v rozsahu,

ktory neprekro¢i limit mnozZstva zaznamov (stanoveny v hodinach) ulozenych v Strednodobej pamati v tom
istom Gase a zaroveri UCastnikom Sluzby nahratych a do Strednodobej pamate uloZzenych pocas jedného
kalendarneho tyzdfa (dalej tiez ,Limit“) uvedeny v tabulke nad Podmienkami v Siestom stfpci (zlava) tabulky

(v pripade, ze ucastnikovi Sluzby vznikne pravo na poskytovanie konkrétneho tc¢astnickeho programu Sluzby

len pocas Casti kalendarneho tyzdna /napr. aktivacia Ucastnickeho programu Sluzby v strede kalendarneho

tyzdna/ je Limit obmedzeny na alikvotnu ast mnoZstva uréeného pre cely kalendarny tyzder zodpovedajlicu

Casti kalendarneho tyzdna, pocas ktorej Uc¢astnicky program uziva);

Pokial" Ucastnik Sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla pismen a) a b) tohto bodu Podmienok,

spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit i€astnikovi Sluzby poskytovanie Sluz-

by a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia
alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnend odstupit od Zmluvy o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange

Doma, na zaklade ktorej sa Ucastnikovi poskytuje Sluzba, a to bud’ v rozsahu tykajucom sa len Sluzby, alebo

Ciastkovej sluzby FiberTV, alebo aj v8etkych sluzieb Orange Doma poskytovanych na jej zaklade Ucastnikovi,

a to v rozsahu tykajicom sa len tej Odbernej jednotky Ucastnika, prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu povin-

nosti, alebo ak su Ucastnikovi Sluzby poskytované sluzby Orange Doma prostrednictvom viacerych Odbernych

jednotiek, v plnom rozsahu tykajucom sa celej tejto Zmluvy o pripojeni na poskytovanie sluzby Orange Doma (t. j.

v rozsahu tykajucom sa vSetkych Odbernych jednotiek, prostrednictvom ktorych sa sluzby Orange Doma posky-

tuju Ucastnikovi) alebo v spoloénostou Orange Slovensko, a.s., uréenom rozsahu tykajucom sa Casti Pripojent

poskytovanych Ucastnikovi na zaklade Zmluvy o pripojeni na poskytovanie sluzby Orange Doma.

d) Pokial’ U¢astnik Sluzby prekro¢i Limit podla pismena b) tohto bodu Podmienok, je spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., opravnena neposkytnut mu pravo uloZit si zaznam, ktorého ulozenim by uUcastnik Sluzby prekrocil
Limit, pricom spolo¢nost Orange nie je povinna ulozit Ucastnikovi na jeho ziadost ani tu Cast zaznamu, ktorej
ulozenim by Limit prekro¢eny nebol (napr. v pripade, ak mé Ucastnik ulozenych 69 hodin zdznamov z prebieha-
juceho tyZdna a nastavi uloZenie dvojhodinového filmu, nie je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., povinna uloZit
ani jednu hodinu filmu, uloZenim ktorej by Limit prekro¢eny nebol); neuloZenie zaznamu podla tohto pismena
nie je poruSenim povinnosti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ani vadou Sluzby.

Sluzba umozfiuje ukladanie zéznamov vysielania len tych programovych sluzieb, ktoré sa ucastnikovi Sluzby

spristupfiuji v ramci Ciastkovej sluzby FiberTV (v pripade, Ze vzhladom na obsah tgastnickeho programu Ciast-

kovej sluzby FiberTV, ktory ma Ucastnik Sluzby aktivovany v Odbernej jednotke, v zmysle predchadzajlcich usta-
noveni tohto bodu nema Ucastnik Sluzby préavo na ukladanie zaznamov obsahu vysielania niektorej programovej
sluzby, zdznamy vysielania ktorej sa v ramci prislusného Ucastnickeho programu Sluzby aktivovaného v dotknutej

Odbernej jednotke Standardne ukladaju do Kratkodobej paméate, Ucastnikovi sa zaznamy vysielania takejto pro-

gramovej sluzby ukladat do Kratkodobej paméte nebudu).

o

. Ovladanie sluzby (napr. ukladanie zaznamov, mazanie zéznamov, presuny zaznamov z jednotlivych druhov priestorov

na ulozenie do inych druhov a pod.) ako aj Ukony uvedené vysSie v tomto bode je Uc¢astnik opravneny vykonavat
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prostrednictvom zariadenia sliziaceho na uzivanie sluzby FiberTV ako aj oviadanie funkcionalit Sluzby (Set-Top-Box),
pripadne prostrednictvom dalSich rozhrani uréenych na tento Ucel spoloénostou Orange Slovensko, a.s.

. Za ulozenie zdznamov vytvorenych Ucastnikom prostrednictvom funkcionalit Set-Top-Boxu a Siete a za funkcio-

nality Sluzby spojené s ulozenim zédznamov je UCastnik Sluzby povinny platit cenu, pri uréeni ktorej sa vychadza
z celkovych nakladov spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie Sluzby, pri¢om cenova politika sleduje
neziskovy charakter Sluzby. Zakladnou jednotkou, ktorej prostrednictvom sa ur€uje rozsah kapacity na ukladanie
z&znamov poskytovany jednotlivému ucastnikovi, je jedna hodina, pricom na Ucely stanovenia celkovej ceny za zucto-
vacie obdobie sa pocita kazda za¢ata hodina. Celkova cena za Sluzbu pozostava (ednotlivé zlozky ceny mozu byt
stanovené aj v nulovej hodnote) z jednorazového aktivacného poplatku, pravidelného mesacného poplatku, ktorym
Ucastnik uhradza poskytovanie funkcionalit Sluzby a zéroven si U¢astnik Sluzby predplaca kapacitu Ulozného priestoru,
ktorej rozsah méze byt odliSny v zavislosti od toho, aky Ucastnicky program ma uUcastnik aktivovany, a z dhrady (dalej
tiez ,Doplatok”) za objem Uloznej kapacity, ktory bol Ucastnikovi Sluzby poskytnuty na dobu jedného zuctovacieho
obdobia na zéklade jeho poziadavky nad predplateny rozsah uloznej kapacity prislichajici k jednotlivym ucastnickym
programom. Vyska Doplatku za jedno zUctovacie obdobie sa vypodita tak, ze sa jednotkova cena za hodinu Uloznej
kapacity nad predplateny rozsah vynasobi maximalnym objemom uloZenych zéznamov vysielania nad predplateny
priestor, ktory bol v danom zucétovacom ucastnikovi SluZzby na zéklade jeho objednavky poskytnuty (bez ohladu na
to, ¢i UCastnik tento maximalny objem vyuzival na ukladanie zaznamov celé zUctovacie obdobie alebo len jeho Cast —
napr. len niekolko hodin; Ucastnik si vyuzitim akéhokolvek objemu UlozZnej kapacity tento objem objednava na zvySok
zUctovacieho obdobia a takto ur€eny objem uUlozného priestoru mu je do konca zuctovacieho obdobia poskytnuty do
uzivania a je jeho pravom — nie vSak povinnostou — ho vyuzit na ulozenie zaznamov).

. Z&kladnym rozhranim, prostrednictvom ktorého sa poskytuje Sluzba, je zariadenie urdené na uzivanie Ciastkovej

sluzby FiberTV (Set-Top-Box), ktoré zaroven sluzi Gcastnikovi na vytvaranie zéznamov vysielania. Spoloénost
Orange Slovensko, a.s., je opravnena vytvorit tiez dalSie rozhrania na poskytovanie Sluzby, pricom vSak kazdé
nové rozhranie bude mat zabezpecenu autentifikéciu Ucastnika Sluzby, aby sa zabranilo spristupneniu Ucastni-
kovej kopie osobam nedisponujucim pravom na jej uzivanie, a tiez bude zabezpec€ené proti vytvaraniu dalsich
rozmnozenin zaznamov U&astnikov Sluzby. Ugastnik Sluzby si méze vytvorit svoju nahravku prostrednictvom
viacerych spdsobov, ktoré zdroven slizia tiez na oznacenie nahravok uUcastnika, ktoré si tento v ramci Sluzby
uklada do Strednodobej paméate alebo Dlhodobej paméte (oznacenie Ucastnikovej nahravky uréenej na ulozenie
v rdmci Sluzby mbze spocivat napr. vo vyznaceni konkrétneho programu v ramci Elektronického sprievodcu,
vyznaceni Casu zaciatku a konca nahravky a pod.; spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena menit sposo-
by oznaCovania nahravok ur€enych na ulozenie v ramci Sluzby). Pokial by U¢astnik Sluzby pouzil viacero spdsobov
oznacenia zaznamu uréeného na ulozenie v ramci Sluzby, pricom by sa v dosledku pouzitia viacerych spdsobov
pre tu istu Cast vysielania mal ulozit ten isty zdznam viacndsobne, vzdy sa uloZi len jeden zéaznam tej istej Casti
vysielania (pricom vSak Ucastnikovi sa prostrednictvom rozhrania vzhladom na to, Ze pouzil viac spésobov ozna-
Cenia, moZe javit, Ze ma uloZenych viacero zaznamov tej istej Casti vysielania ) — v takomto pripade sa z hladiska
Uctovania ceny tiez Ucastnikovi vyuctuje cena len za ulozenie jedného zdznamu tej istej Casti vysielania.

. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytuje na urCiti ¢asovo ohrani¢enu dobu osobitnu zlavu pre Ucastnikov

Sluzby, ktori v suvislosti s konkrétnou Odbernou jednotkou (Pripojenim) prvy raz poziadali o aktivaciu Sluzby
v obdobi medzi 15. 3. 2010 a 31. 3. 2011, ak im bude na zéklade tejto Ziadosti Sluzba skuto¢ne aktivovana,
avsak len v pripade, Ze suCasne so Ziadostou o aktivaciu Sluzby tito Ucastnici v suvislosti s tou istou Odbernou
jednotkou (Pripojenim) i) prvy raz poziadali o aktivaciu Ciastkovej sluzby FiberTV a této im bola na zaklade tejto ich
Ziadosti skutocne aktivovana a sucasne ii) tito Ucastnici uzavreli so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., Dodatok
k Zmluve o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma, v ktorom sa kazdy z tychto uUcastnikov zaviazal po
dobu uréent v predmetnom dodatku (doba viazanosti) uzivat v dotknutej Odbernej jednotke (Pripojeni) Ciastkovt
sluzbu FiberTV. Pravo na predmetnu zlavu vznikne Gcastnikovi len v suvislosti s Odbernou jednotkou (Pripojenim),
v ktorej bola prwkrét aktivovand Sluzba a Ciastkova sluzba FiberTV v stlade s podmienkami podia predché-
dzajucej vety. Osobitna zlava podla tohto bodu spociva v 100 % zlave z mesacného poplatku za Sluzbu (zlava
sa netyka sucasti ceny za Sluzbu, ktoré nie su zakladnym mesacnym poplatkom uvedenym v tabulke nad Pod-
mienkami v stipci s nadpisom ,Mesaény poplatok®) na dobu dvoch prvwych celych ztiétovacich obdobi nasleduijticich
po zuctovacom obdobi, pocas ktorého bola Sluzba aktivovana, ako aj po dobu ¢asti toho zictovacieho obdobia,
pocas ktorého bola Sluzba aktivovand, odo dna aktivacie Sluzby az po koniec tohto zictovacieho obdobia. V pripade,
Ze Ucastnik ziska pravo na zlavu podia tohto bodu, bude mu SluZba po uplynuti doby poskytovania predmetnej zlavy
deaktivovana s vynimkou pripadov, ked" Uc¢astnik vykona ukon, ktorym si vytvori rozmnozZeninu televizneho vysielania
alebo jeho Casti a uloZi si ju v ramci Strednodobej alebo Dihodobej pamate, alebo ukon, ktorym si v aplikéciach Sluzby
naplanuje vytvorenie rozmnozeniny televizneho vysielania alebo jeho Casti a jej ulozenie v ramci Strednodobej alebo
Dihodobej paméte alebo si prehra rozmnozeninu ulozent v rdmci Krétkodobej paméte. Uastnikovi, ktory ma pravo
na zlavu podla tohto bodu, nebude SluZba deaktivovana tiez v pripade, Ze o to poZiada spdsobom stanovenym spo-
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loénostou Orange Slovensko, a.s. (napr. prostrednictvom telefonickej ziadosti na Cislach 905 alebo 939). V ostatnych

pripadoch bude Sluzba v Odbernej jednotke (Pripojent), ktorej sa tykala zlava podla tohto bodu, po uplynuti doby

poskytovania zlavy deaktivovana. Ugastnik je opravneny poziadat o deaktivaciu Sluzby tieZ pocas doby poskytovania
zlavy podlatohto bodu, v takom pripade mu bude SluZba deaktivovand ku koncu zUctovacieho obdobia, po¢as ktorého

o deaktivaciu poziadal, v pripade, Ze Ziadost bude dorucena spolocnosti Orange Slovensko, a.s., menej ako

dva pracovné dni pred koncom zuctovacieho obdobia, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., povinna deakti-

vovat Sluzbu do konca nasledujliceho ztétovacieho obdobia. Ugastnik nema pravo na zlavu podia tohto bodu

v prislusnej Odbernej jednotke (Pripojen), pokial mal v prislusnej Odbernej jednotke (Pripojeni) uz pred Ziadostou

0 aktivaciu Sluzby alebo Ciastkovej sluzby FiberTV podla prvej vety tohto bodu niekedy aktivovanti doplnkovil Sluz-

bu alebo Ciastkovt sluzbu FiberTV alebo ak v stvislosti s prislugnou Odbernou jednotkou (Pripojenim) uz mu skor

vzniklo pravo na tuto zlavu. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena poskytnut zlavu podla tohto bodu aj

v suvislosti s Odbernou jednotkou, u ktorej nie je spinena podmienka podia predchadzajlcej vety, resp. podmienka

uvedena v prvej a druhej vete tohto bodu, podla ktorej pravo na zlavu vznikne len v pripade, ze v prislusnej Odbermej

jednotke bola Sluzba a Ciastkova sluzba FiberTV aktivovana prvwykrat, a to v pripade, ak mu bola Sluzba po uply-
nuti doby predchadzajliceho poskytnutia zlavy deaktivovand z dévodu, ze Sluzbu nevyuZil stanovenym spdsobom.

Spolognost Orange Slovensko, a.s., je opravnend prediZit alebo skratit lehoty uvedené v tomto bode, resp. dobu

poskytovania zlavy podla tohto bodu, rozsirit alebo zUZit rozsah subjektov, na ktoré sa vztahuje, ako aj vykonat iné

zmeny podmienok poskytovania zlavy podla tohto bodu.

Spolo¢nost Orange Slovenko, a.s., poskytuje na urcitu ¢asovo ohrani¢ent dobu osobitnu zlavu pre Ucastnikov

Sluzby, ktori v stivislosti s konkrétnou Odbernou jednotkou (Pripojenim) spifiajti nasledovné podmienky:

a) Ucastnik i) poziadal o aktivaciu sluzby Nahrdvanie v obdobi medzi 4. 6. 2010 a 31. 3. 2011 ii) prostrednictvom
niektorého z rozhrani pristupnych cez uUcastnikov Set-Top-Box, alebo cez webstranku www.mojafibertv.sk
alebo cez wapovu stranku wap.nahravky,orangedoma.sk/, alebo cez sluzbu Orange World (v pripade pouZitia
iného rozhrania na aktivaciu sluzby Nahravanie pravo na zvyhodnenie podla tohto bodu nevznikne);

b) Sluzba bude uGcastnikovi v prislusnej Odbernej jednotke na zéklade Ziadosti podla pismena a) tohto bodu sku-
tocne aktivovana;

©) Ucastnik i) uzavrel so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., Dodatok k Zmluve o pripojeni na poskytovanie
sluzieb Orange Doma, v ktorom sa zaviazal po dobu uréenu v predmetnom dodatku (doba viazanosti) uzivat
v dotknutej Odbernej jednotke (Pripojeni) Ciastkovt sluzbu FiberTV, ii) tento dodatok je v okamihu Ziadosti
o aktivaciu Sluzby, ako aj v okamihu aktivacie Sluzby platny a ucinny, ii) v Odbernej jednotke, ktorej sa zlava
podla tohto bodu tyka, uzivali v okamihu Ziadosti o aktivaciu a v okamihu samotnej aktivéacie Sluzby Ciastkovu
sluzbu FiberTV, pricom tato v nej bola uzivana najneskér od 15. 3. 2010;

Osobitna zlava podia tohto bodu spociva v 100 % zlave z mesacného poplatku za SluZbu (zlava sa netyka sticasti ceny
za Sluzbu, ktoré nie st zakladnym mesacnym poplatkom uvedenym v tabulke nad Podmienkami v stipci s nadpisom
,Mesacny poplatok“) na dobu dvoch prvych celych ztctovacich obdobi nasledujlicich po zUctovacom obdobi, pocas
ktorého bola Sluzba aktivovana, ako aj po dobu ¢asti toho zUctovacieho obdobia, pocas ktorého bola Sluzba v prislus-
nej Odbernej jednotke aktivovana, ktora trva odo dria aktivacie Sluzby az po koniec tohto zUctovacieho obdobia. V pri-
pade, Ze Ucastnik ziska pravo na zlavu podla tohto bodu, bude mu Sluzba po uplynuti doby poskytovania zlavy podla
tohto bodu deaktivovana s vynimkou pripadov, ked tcastnik vykona ukon, ktorym si vytvori rozmnozeninu televizneho
vysielania alebo jeho Casti a uloZi si ju v rdmci Strednodobej alebo Dihodobej paméte alebo dkon, ktorym si v aplikéciach
Sluzby naplanuje vytvorenie rozmnozeniny televizneho vysielania alebo jeho Casti a jej uloZenie v ramci Strednodobej
alebo Dihodobej pamate. Ugastnikovi, ktory ma pravo na ziavu podia tohto bodu, nebude Sluzba deaktivovana tie?
v pripade, Ze o to poziada spdsobom stanovenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (napr. prostrednictvom tele-
fonickej ziadosti na Cislach 905 alebo 939). V ostatnych pripadoch bude Sluzba v Odbernej jednotke (Pripojeni), ktorej
sa tykala zlava podia tohto bodu, po uplynuti doby poskytovania ziavy deaktivovana. Udastnik je opravneny poziadat
o deaktivaciu Sluzby tiez pocas doby poskytovania zlavy podia tohto bodu, v takom pripade mu bude SluZba deakti-
vovana ku koncu zUctovacieho obdobia, po¢as ktorého o deaktivaciu poZiadal, v pripade, Ze Ziadost bude dorucena
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., menej ako dva pracovné dni pred koncom zuctovacieho obdobia, je spolocnost
Orange Slovensko, a.s., povinn deaktivovat Sluzbu do konca nasledujticeho ztitovacieho obdobia. Udastnik neméa
préavo na zlavu podla tohto bodu v prislusnej Odbernej jednotke (Pripojent), pokial uz skor ziskal v pinom alebo v ¢iastoc-
nom rozsahu pravo na rovnaku zlavu v suvislosti s tou istou Odbernou jednotkou (tym istym pripojenim), teda pravo na
zlavu v sUvislosti s tou istou Odbernou jednotkou (resp. tym istym pripojenim, ak je v tej istej Odbernej jednotke zriade-
nych viac pripojeni) nemozno ziskat opakovane. Spoloénost Orange Slovensko, a.s., je opravnena predizit alebo skratit
lehoty uvedené v tomto bode, resp. dobu poskytovania zlavy podla tohto bodu, rozsirit alebo zUzit rozsah subjektov,
na ktoré sa vztahuje, ako aj vykonat iné zmeny podmienok poskytovania zlavy podla tohto bodu.
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V pripade, ze ma Ucastnk v Odbernej jednotke aktivovany v ramci Ciastkovej sluzby FiberTel Uiastnicky program
FiberTel a zaroven Ciastkové sluzby FiberNet a FiberTV, ma pravo na 100 % zlavu z vySky mesacného poplatku za
Ucastnicky program FiberTel.

Ug&astnicky program Predplatené minuty Mesacny poplatok
FiberTel® 100 minat? 3,35 €
Slovensko 1000° 1000 minut 6,96 €
Eurdpa 10002 1 000 minut® 8,97 €

Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Fax 0€ 0€

Doplnkové sluzba Fax je aktivovana U&astnikovi automaticky v ramci Ciastkovej sluzby FiberTel. Ceny za volania
v ramci doplnkovej sluzby Fax su rovnaké ako ceny za hlasové volania v ramci prislusného Ucastnickeho programu
sluzby FiberTel aktivovaného v Odberngj jednotke. V ramci doplnkovej sluzby Podrobny rozpis hovorov nie je faxové
volanie odliSené od hlasového a je zaznamenané v ramci poloziek informujucich o hlasovych volaniach.

Ugastnicky program Mesacny poplatok Predplatené minuty
Mesto a medzimesto 30+° 4,92 € 30°

Mesto a medzimesto 308 3,34 € 30°

Mesto a medzimesto Extra+®° 9,86 € 0

Mesto a medzimesto 608 ° 6,495 € 60°

Mesto a medzimesto Extra®® 590 € 0

Vsetky siete 608 ° 7,885 € 607

Vsetky siete 408 ° 6,49 € 407

Vsetky siete 208 ° 5,315 € 207

VSetky siete 1208 8,975 € 1207

1Spolognost Orange Slovensko, a.s., z technickych dévodov garantuje poskytovanie doplnkovych sluzieb k Ciastkovej sluzbe FiberTel
(napr. Fax, CLIP, presmerovanie hovorov alebo faxov) len v pripade, Ze Ucastnik pouziva na uZivanie tychto sluzieb zariadenia potrebné
na uzivanie Ciastkovej sluzby FiberTel zakipené v spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., po termine 3. 9. 2007. V pripade uzivania inych
zariadeni, ako je uvedené v predchadzajlicej vete, spoloénost Orange Slovensko, a.s., nie je povinna poskytovat Ugastnikom Ciastkovej
sluzby FiberTel jednotlivé doplnkoveé sluzby, pokial jej takato povinnost nevyplyva priamo z platného pravneho predpisu.

2Predplatené minuty obsahuju hovory do mobilnej siete Orange Slovensko (v pracovnych diioch 18.00 — 8.00, soboty a dni pracovného
pokoja) a spristupnenych pevnych sieti v SR (kazdy deri 0.00 — 24.00). Hovory do pevnej siete Orange Slovensko st neobmedzené.

3V pripade zmeny Ucastnickeho programu z alebo na tento Ucastnicky program sa poskytuje 100 % zlava z vySky poplatku za zmenu Ucast-
nickeho programu z vyssieho na nizsi (zlava sa vztahuje len na zmeny tykajlice sa Ucastnickych programov Ciastkovej sluzby FiberTel).

“Predplatené mintity obsahuiju volania do mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko a do spristupnenych pevnych sieti v SR.

5 Predplatené mintty obsahuijt volania do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, do spristupnenych pevnych sieti v SR a do spristupne-
nych pevnych sieti v Eurdpskej unii.

SPredplatené minuty zahffiaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike;
do predplatenych mindt st zahrnuté tieZ volania na cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

" Predplatené mintty zahimiaju volania na Ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych sieti v Slovenskej republike,
ako aj volania na Ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych verejnych mobilnych telefénnych sieti; do predplatenych mintt st zahmuté tiez
volania na Gisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

#Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento Ucastnicky program v cenniku osobitne uvedené (napr. medzinarodné hovory), su rovnaké
ako v pripade, ak ma v prislusnej Odbernej jednotke tcastnik sluZieb aktivovany tgastnicky program Slovensko 1000 Ciastkovej sluzby
FiberTel (obdobne to plati aj pre iné ako cenoveé podmienky obsiahnuté v Orange Doma cenniku).

?UCastnici Ciastkovej sluzby FiberTel, ktori maju aktivovany tento Ucastnicky program, st povinni uzivat Ciastkovu sluzbu FiberTel vyhradne
spdsobom, ktory nie je v rozpore so Zasadami spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v ramci vybranych Ggastnickych programov.
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Hovory nad ramec predplatenych minut’

Hovory v SR pre Ucastnicky program FiberTel Kazdy den
0.00 - 24.00
Volanie do pevne;j siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,2344 €/min.
Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,0602 €/min.
Volania do inych mobilnych sieti v SR 0,2344 €/min.
Hovory v SR pre Ucastnicke programy Slovensko 1000 a Eurdpa 1000 ()§§2)qu2ieg;()
Hovory do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0 €/min.
Hovory do mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. 0,469 €/min.
Hovory do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,12 €/min.
Hovory do inych mobilnych sieti v SR 0,469 €/min.
Hovory v ramci tej istej primarnej oblasti Hovory do ingj primarnej oblasti v SR?
ﬁ%agsgfw Po-Pia | Po-Pia prigoa\l/r?gkiwo Po-Pia | Po-Pia piﬁfﬁé‘éo
7.00 - 19.00/19.00 - 7.00 pokoja 7.00 - 19.00/19.00 - 7.00 pokoja

Mesto a medzi-

mesto 30+ 0,076 €/min. |0,0484 €/min.|0,0393 €/min.| 0,116 €/min. | 0,076 €/min. | 0,06 €/min.

Mesto a medzi-

0,151 €min. | 0,096 €/min. | 0,08 €min. | 0,327 €min. | 0,151 €/min. | 0,120 €/min.
mesto 30

Mesto a medzi-

mesto Extra+ 0 &/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min. 0 €/min.

Mesto g medz- | 0,076 @min. | 0@min. | 0€min. | 0155€min.| O€mn. | O&min.
mgig ExrgidZi_ 0,076 €/min.| 0 €min. 0€/min. | 0,155 €min.| 0 €/min. 0 €/min.
Vsetky siete 60 | 0,159 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. |0,159 €min.| 0 €/min. 0 €/min.
Vsetky siete 40 | 0,196 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. 0,196 €min.| 0 €/min. 0 €/min.
Vsetky siete 20 | 0,235 €/min. | 0 €/min. 0 €/min. 0,235 €/min.| 0 €/min. 0 €/min.

VSetky siete

190 0,13 €min. | 0,13 €/min. | 0,13 €min. | 0,13 €min. | 0,13 €min. | 0,13 €min.

" Ceny za volania do spristupnenych pevnych sieti v SR platia v pripade, Ze ma Ucastnik sluzby FiberTel aktivovany niektory z Ucastnickych
programov FiberTel, Slovensko 1000, Eurépa 1000, Slovensko neobmedzene alebo Eurépa neobmedzene, aj pre volania na predvolby
0906, 09610, 080 003 XXX, 065X, 069X.

2Do tejto kategodrie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primarnou oblastou sa rozumie celistvé Uzemie
v rémci Slovenskej republiky, ktoré je definované narodnym cielovym kédom.
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Po - Pia Po - Pia So a dni
7.00 - 19.00 19.00 - 7.00 pracovného pokoja
Mesto a medzimesto 30+ 0,343 €/min. 0,20 €/min. 0,20 €/min.
Mesto a medzimesto 30 0,514 €/min. 0,298 €/min. 0,298 €/min.
Mesto a medzimesto Extra+ 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Mesto a medzimesto 60 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Mesto a medzimesto Extra 0,275 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
Vsetky siete 60 0,159 €/min. 0,159 €/min. 0,159 €/min.
Vsetky siete 40 0,196 €/min. 0,196 €/min. 0,196 €/min.
VSetky siete 20 0,235 €/min. 0,235 €/min. 0,235 €/min.
Vsetky siete 120 0,13 €/min. 0,13 €/min. 0,13 €/min.

FiberTel

Zasady spravneho uzivania Ciastkovej sluzby FiberTel v ramci vybranych Géastnickych programov

1. Za Ggelom predchédzania zneuzivania Ciastkovej sluzby FiberTel uzivanej v ramci vybranych Gigastnickych programov

(jedné sa o tie Ucastnicke programy, u ktorych cena za minutu niektorého typu volani mimo predplatenych mindt je

stanovena na 0 €) alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a/alebo Zmluvou o pripojeni

na poskytovanie sluzieb Orange Doma uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a U¢astnikom, na
zéklade ktorej sa Ucastnikovi poskytuje Ciastkova sluzba FiberTel (dalej tieZ ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter

a rozsah mohli okrem inych neZelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych

komunikagnych sluzieb pre ostatnych tidastnikov Ciastkovej sluzby FiberTel alebo inych sluzieb poskytovanych spo-

lo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuZivania Ciastkovej sluzby FiberTel (dalej
tiez ,Zasady"; Ciastkova sluzba FiberTel dalej tiez ako ,Sluzba®):

a) Ugastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, v&eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikéacii ako ani so Zmluvou;

b) Ugastnik Sluzby sa zavizuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym
v Zmluve. Ugastnik sa zavazuje neposkytovat Sluzbu inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie
Sluzby tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

¢) Ugastnik nie je opravneny bez predchadzajliceho pisomného sthlasu spolonosti Orange Slovensko, a.s., vy-
uzivat Sluzbu takym spdsobom, Ze namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajice volania
vykonavat automat (za vykondvanie volania sa povazuje aj vytoCenie Cisla volanej stanice automatom, udrzia-
vanie spojenia automatom, ukoncenie volania automatom alebo uskutoénenie inej fazy volania prostrednictvom
automatu), a to najma pokial' je volana stanica v ingj sieti, ako je siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

d) Ugastnik Sluzby je povinny vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je
stanovenim presného Gasového ani objemového limitu vyuzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzivania
Sluzby prostrednictvom konkrétneho pripojenia (Odbernej jednotky) sa uréuje v zavislosti od priemernej miery
vyuzivania toho istého ugastnickeho programu inymi ucastnikmi Sluzby prostrednictvom ich Odbernych jedno-
tiek. VyuZzivanie predmetného Ucastnickeho programu Sluzby Ucastnikom prostrednictvom konkrétnej Odbernej
jednotky bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysovat priemernd mieru vyuzivania
tohto Uc€astnickeho programu Sluzby inymi Ucastnikmi toho istého U€astnickeho programu Sluzby prostrednic-
tvom ich Odbernych jednotiek, pricom priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi Ucastnikmi sa vypocitava pocas
prvych troch mesiacov poskytovania predmetného Ucastnickeho programu spolocnostou Orange Slovensko,
a.s., (akémukolvek Ucastnikovi) z aktudlneho zuc¢tovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania
Sluzby skuma) a pocas dalsich ztctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypoditava z posled-
nych troch zuctovacich obdobi predchadzajucich skimanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, ze prislusny
Ucastnicky program Sluzby uZivaju pocas obdobia sliziaceho na vypoditanie priemernej miery vyuzivania Sluzby
inymi ucastnikmi menej ako traja ini Ucastnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi ucastnikmi sa vypocita
z najblizSieho vyssieho Ucastnickeho programu Sluzby (vyssi je Ucastnicky program s vy$§im mesacnym poplat-
kom), ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlisni od Ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skima,
ak taky UcCastnicky program nebude, tak z najblizSieho nizsieho ucastnickeho programu Sluzby, ktory uzivaju
aspon traja ucastnici odlisni od ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skima;

e) Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové zariadenia
uréené na zabezpecenie hlasovej telefonickej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby.

. Pokial i&astnik Sluzby porusi niektort zo svojich povinnosti podia bodu 1 Zasad spravneho vyuzivania Ciastkovej

sluzby FiberTel v rdmci vybranych Ucastnickych programov, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo ob-
medzit alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby jej poskytovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni
(nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od
Zmluvy, a to bud v rozsahu tykajucom sa tej Odbernej jednotky, prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vyssie
uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmluvy.



FiberTel

Eurdépska Unia — pevné siete 0,0804 €/min. 0,16 €/min.

Eurdpska unia — mobilné siete 0,315 €/min. 0,629 €/min.

Zona 1 0,1606 €/min. 0,1606 €/min.
Zéna 2 0,4117 €/min. 0,4117 €/min.
Zobna 3 0,7096 €/min. 0,7096 €/min.
Zoéna 4 0,9473 €/min. 0,9473 €/min.
Zbéna 5 1,5498 €/min. 1,5498 €/min.
Zdéna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min. 0,5087 €/min.
Eurépska uUnia — pevné siete 0,16 €/min.

Eurdpska unia — mobilné siete 0,31 €min.

Zoéna 1 0,1606 €/min.
Zobna 2 0,4117 €/min.
Zobna 3 0,7096 €/min.
Zbéna 4 0,9473 €/min.
Zéna 5 1,5498 €/min.
Zdéna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.
Medzinarodné hovory do satelitnych sieti 3.9431 €/min. 3.9431 €/min.

(Thuraya, Iridium)

FiberTel

Medzinarodné hovory

Eurdépska Belgicko, Bglharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estéonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko,

unia Holandsko, Irsko, Litva, LotySsko, vLuxemburskvo, Madarsko, Malta, Nemecko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania, vratane
Islandu, Lichtenstajnska a Norska

Zéna 1 Aljaska, Americké Panenskeé ostrovy, Havajské ostrovy, Kanada, Monako, Portoriko, évajéiarsko, USA

Zéna 2 Andorra, Australia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvatsko, Hongkong,
Izrael, Japonsko, Novy Zéland, Rusko, San Marino, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Zéna 3 Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltar, Gruzinsko, Juzna Afrika,
Libya, Maceddnsko, Malajzia, Maroko, Moldavsko, Tunisko

Zéna 4 Angola, Argentina, Belize, Benin, Bhutan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burundi, Cina, Filipiny, Guate-
mala, Honduras, India, Juzna Kdrea, Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, Mexiko,
Panama, Saudska Arabia, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Taiwan, Thajsko

Zéna5 Anguilla, Afganistan, Americka Samoa, Antigua a Barbuda, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension,
Austrdlia (externé Uzemia), Bahrajn, Bangladés, Barbados, Bermudy, Britské Panenské ostrovy,
Brunej, Burkina Faso, Cookove ostrovy, Cad, Cile, Diego Garcia, Dominika, Dominikanska republika,
Dzibuti, Ekvador, Eritrea, Etidpia, Falklandy-Malviny, Fidzi, Francizska Guyana, Francuzska Polynézia,
Gabun, Gambia, Grenada, Ghana, Gronsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana,
Haiti, Indonézia, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kena, Kirgizsko, Kiribati, Kolumbia, Demokraticka republika Kongo, Kuba, Kuvajt, Laos,
Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaskar, Malawi, Mali, Marianske ostrovy, Marshallove ostrovy, Mar-
tinik, Mauretania, Mauricius, Mayotte, Mikronézia, Mjanmarsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Nova Kaleddnia, Oman, Ostrovy Turks,
Pakistan, Palau, Palestina, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Peru, Pobrezie Slonoviny, Réunion, Rov-
nikova Guinea, Rwanda, Salamunove ostrovy, Salvador, Senegal, Severna Korea, Seychely, Sierra
Leone, Singapur, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Bartolomej, Sv. Helena,
Sv. Kristof aNevis, Sv. Lucia, Sv. Martin, Sv. Peter a Michal, Sv. Toma$ a Princov ostrov,
Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, TadZkistan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad
a Tobago, Turkménsko, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Vychodny
Timor, Walis a Futuna, Zambia, Zapadna Samoa, Zimbabwe

Zéna 6 Mobilné siete: Australia, Bosna a Hercegovina, Chorvatsko, Srbsko a Cierna Hora, évajéiarsko
Pre odchadzajuce medzinarodné hovory do zahrani¢ia predstavuje kazda sekunda jednu hovorovu
jednotku. Uvedené hovory su uctované od prvej sekundy.

Hovory do zahrani¢nych mobilnych sieti okrem Eurdpskej Unie a Zény 6 su spoplatrfiované ako hovory
do pevnej siete v danej krajine.

Halé svet

Halé svet' 0€ 1,90 € 0,12 €/min.

Sluzbu mozno aktivovat a deaktivovat prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s. Sluzba bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky na jej aktivaciu. Deaktivéacia sluzby prebehne
k poslednému diu zuctovacieho obdobia, v ktorom tcastnik o jej deaktivaciu poziadal.

2V pripade aktivécie sluzby pocas zUctovacieho obdobia bude Ucastnikovi za dané zUctovacie obdobie Uc¢tovany mesacny poplatok
v plnej vyske.

SCena plati pre medzinarodné hovory zo Slovenskej republiky do Eurdpskej tnie, do Zény 1, Zény 2, Zény 3, Zény 4, Zény 5 a Zény 6 (podla
ich definicie v Casti Medzindrodné hovory) po vy&erpani predplatenych minut v rdmci Ucastnickeho programu alebo iného balika, ktory ma
Ucastnik aktivovany, ktoré sa Cerpaju na volania do medzinérodnych sieti. Uplatriuje sa sekundova tarifikécia od prvej sekundy.

“V pripade kombin&cie s Uc¢astnickymi programami, balikmi alebo sluzbami (dalej spolocne len ,sluzba*), ktorych stucastou su osobitné
ceny medzinarodnych hovorov, odlisné od ceny hovorného v ramci sluzby Hald svet, sa uplatiuje tarifikacia platna pre sluzbu, ktora je
pre Ucastnika cenovo vyhodnejsia (nizsia).
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Ostatné poplatky

Vyber &isla

Zlaté Cislo 597,49 €
Strieborné Cislo 318,66 €
Bronzové Cislo 159,33 €
Cislo na Zelanie 79,67 €
Zmena telefénneho Cisla 15,98 €

Jednorazovy poplatok |  Mesacny poplatok Aktivacny poplatok
Jednorazovy E)Odrpbny rozpis 398 € 0€ o€
hovorov (v tlagenej forme)
Pravidelny podrobny rozpis 0€ 1,59 €/0.80 €' o€
hovorov
Spra_covanle podrobného 0€ 1,99 € o€
rozpisu hovorov
CLIR + CLIP 0€ 0€ 0€
Prenosné minuty 0€ 0,76 € 0,76 €
Identl]‘lkama zlomyselnych 15,93 € 0€ o€
volani
Upomienka (sankény poplatok)? 1,33 € 0€ 0€
Sluzba
Kuriér (717) 0,0469 €/min.
Informacie o telefénnom Cisle (222) 0,1941 €/min.
Priame ulozenie odkazov (500, 0905 055 000-4) 0,1941 €/min.
Zakaznicka linka 905
Zakaznicka linka 905 (0905 905 905) 0€
Prepojenie na operatora/ -
Hovory na &isla zac¢inajuce sa 0908 00 0,0469 €/min.
Identifikacia siete volaného
Volanie na &islo 959 (0905 959 959) 0,0469 €/min.

"Nizsi poplatok je poplatok za elektronicky rozpis hovorov.
2Na upomienku sa neuplatriuje DPH.

20dchadzajuci hovor do pevnej siete z Cisla 717 je Uctovany podia ceny pre volania do siete T-Com.

“Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905, zacinajlice sa 905X (X = 1 - 9), su Uctované ako hovory na Zakaznicku linku
905. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zékaznikom/Hovory na Cisla zaginajlice sa 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy

nad rémec predplatenych minut.
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Sluzba

Flirt — Volania na ¢islo 666 0,3950 €/min.
Volania na &islo 18xyz, 12345, 12350 0,1439 €/min.
Predvolby 0809, 0806 pre volania na ST BOX 0,0602 €/min.
0850 pre volania na ST UNIVERZAL 0,0602 €/min.
Informacie o tel. &islach v sieti T-Com (970)' 0,2723 €/min.2 + 0,3179 €/min.
Linka nielen o adopcii (0907 808 080) 0,0368 €/min.
T-Mobile asistent (1188), Info asistent (12111) 0,80 €/min.
Paging (09090000) 0,398 €/min.
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbami 09xy2 (09002)° 0,5992 €/min.
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbami 09xy3 (09003)° 0,80 €/min.
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbami 09xy4 (09004)° 0,9975 €/min.
Hovory na audiotexové ¢isla s predvolbami 09xy5 (09005)° 1,195 €/min.
Zakaznicka linka — internetové sluzby (595) 0,0469 €/min.
Orange Infocentrum (999, 0900 500 999)* 0,60 €/hovor
Informacie o telefénnych cislach Orange (920, 1185) 0,32 €/hovor
Informécie o telefdnnych &islach (1181, 12 149) 0,32 €/hovor
Informacie o presnom ¢ase (12 110) 0,32 €/hovor
Dopravné spravy Radia Expres (9993) 0,20 €/hovor

Spravodajstvo (9994, 0905 099 994)

0,47 €/hovor

Orange burza (9992)

Zadanie inzeratu 0,80 €/min.
Zadanie prioritného inzeratu 1,195 €/min.
Zmena inzeratu® 0,398 €/min.

"Prepojeny hovor je spoplatiiovany cenou volania do siete T-Com. Maximainy pocet poskytnutych informacii pocas jedného hovoru je 5.

Maximélny pocet poskytnutych informécii pocas jedného hovoru z databézy T-Com je 3.
2Uvedena cena je za prepojenie na informacie o telefénnych Cislach v sieti T-Com.

¢Pristup na uvedené audiotexové Gisla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spoloénostou Orange Slovensko, a.s., a audiotexovym
operatorom. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., neumoziiuje pristup na niektoré telefénne Cisla: Audiotex, Inmarsat, Count.
“Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, priGom sadzba je zavisla od Ucastnickeho programu a ¢asového pasma. Maximaliny pocet

poskytnutych informécii pocas jedného hovoru je 5.

5Zmena inzerdtu cez operatora na kratkom cisle 9992 je spoplatnena sumou 0,79 € za hovor a 0,40 € za kazdu zmenu inzeréatu.
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Tiesnoveé volania (112, 150, 155, 158, 159)

Linka o vernostnom programe (212)
Linka o vernostnom programe 212 (0905 212 212, 212) 0€ Bezplatna moznost zverejnit osobné udaje v zozname Ucastnikov

Prepojenie na operatora Orange Slovensko 0,0469 €/min. Bezplatnd moznost nezverejnit osobné tidaje v zozname Udastnikov

hovor je spoplatneny ako hovor

v sieti Orange Slovensko. Signalizovanie prichadzajuceho hovoru

0850 je predvolba, za ktorou
nasleduje SestCislie, priradené

Hovor na Zvyhodnené &islo 0850 spoloqnostou Orangevgresp.
v pripade prenosu Cisla

od iného poskytovatela

elektronickych komunika¢nych Prenosné minty (900)
sluZieb priradené tymto inym
poskytovatelom). Infolinka o hrach (720)

Hlasenie poruch ST (12 129)

Sluzba ST Gratis (0800 a 0820)
. , .
Hovor na linku Orange Doma 939 (0908 939 939) 0 €/min. Réadio Expres (0800 800 444)
Prepojenie na operatora (0908 939 939)/ 0.0469 €/min
Hovory na Cisla zacinajuce sa 090800 ’ n. Infolinka o Medzinarodnych hovoroch (722)
Sluzba
Orange kontrola spotreby cez Orange Doma 939 0,12 €/informacia

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci linky Orange Doma 939, zaCinajice sa 939X (X = 1 - 9), su uctovane ako
hovory na linku Orange Doma 939. Prepojenie na operatora Useku sluZieb zékaznikom/Hovory na &isla zacinajuce sa
0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Expert linka 14 905
Prepojenie na operatora 0,60 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut. Pri sluzbe
sa aplikuje sekundova tarifikacia. Na linke budu ucastnikovi poskytované informécie o nastaveniach mobilnych
telefénov a ostatnych vybranych telekomunika¢nych zariadeni.

Maximalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie na operatora) je pri volani zo siete Orange Slovensko, a.s., 10 €.
V pripade, ak bude hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat dihSie ako 16,6666 minuty, cena hovoru nepresiahne
sumu 10 €. Maximalna cena hovoru neplati pri volaniach na Expert linku 14 905 z inych sieti.

Prenositelnost pevného telefénneho &isla

Poplatok za prenesenie jedného pevného telefénneho cisla? 6,75 €

"Na tejto linke si moze uzivatel sluzieb Orange Doma vyZiadat tiez informacie o aktualnych cenach sluzieb Orange Doma a o pripadnych
zlavéach z tychto cien.
2Prenesenie kazdého &isla (hlasového, datového alebo faxového) je spoplatriované zviast. Poplatok sa vztahuje len na prenesenie tele-
fénneho Cisla, pri ktorom je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v pozicii odovzdavajiceho podniku. "Dal$ie bezplatné sluzby mozu byt uvedené aj v inych ¢astiach cennika.
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Doplnkové sluzby k sluzbam FiberNet, FiberTV a FiberTel

Poplatok za zriadenie pripojenia 0,03 €
Prekladka 98,84 €
Wjazd technika 39,59 €
Poplatok za zmenu uUc¢astnickeho programu z nizSieho na vyssi' 0€

Poplatok za zmenu Ucastnickeho programu z vysSieho na nizsi v pripade

zmeny v rdmci Ciastkovej sluZby, na ktord sa vztahuje viazanost? 8783 €
Poplatok za zmenu uUc¢astnickeho programu z vy$sieho na nizsi v pripade

zmeny v ramci Ciastkovej sluzby, na ktorti sa nevztahuje viazanost? 0€
Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany operatora) 3,98 €
Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia Uctov) 0€
Znovupripojenie po omeskani platby 19,92 €
Znovupripojenie (po vymahani pohladavky) 31,83 €
Administrativny poplatok za vykonanie zmien v systéme 3,98 €
Kopia faktury a iného administrativneho dokladu 0,80 €
Zostavenie prehladu transakcii U¢astnika 3,98 €
Prevod pripojenia odbernej jednotky (na nového ucastnika) 11,95 €
Vymena pristupovej karty k FiberTV 11,88 €
Rozsirena instalacia 59,61 €
PC instalacia 20,01 €

1Vy$sim je ten Ucastnicky program, ktory mé vyssi zakladny mesacny poplatok.

2Ciastkovou sluzbou, na ktorl sa vztahuje viazanost, sa rozumie ta Ciastkova sluzba, ktorl je Udastnik v zmysle dodatku uza-
vretého k Zmluve o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma povinny po dobu dohodnutt v predmetnom dodatku (doba
viazanosti) uzivat v rozsahu alebo $truktire (napr. v rdmci niektorych uréenych ucastnickych programov) tiez dohodnutej v pred-
metnom dodatku, pricom doba viazanosti este neuplynula. Uvedend povinnost Ucastnika je v predmetnom dodatku vyvézena
poskytnutim zlavy z ceny predavaného zariadenia alebo poskytnutim iného zvyhodnenia dohodnutého v predmetnom dodatku.

Podmienky poskytovania vybranych zvyhodneni
po skonéeni viazanosti

1. Odo dna 17. 2. 2010 sa ceny sluzieb Orange Doma menia pre nizsie, v bode 2 Podmienok poskytovania vybranych

zvyhodneni po skonceni viazanosti, definovanu skupinu tcastnikov sluzieb Orange Doma tak, ze napriek tomu,
Ze uplynula doba platnosti akciovych dodatkov, ktoré mali uzavreté so spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s., tito
Ucastnici maju, ak su splinené vsetky nizsie uvedené podmienky, v suvislosti so sluzbami poskytovanymi v tych
Odbernych jednotkach, ktorych adresy su uvedené v prislusnych akciovych dodatkoch, pravo na rovnaku vysku
cien (resp. rovnaké iné podmienky), aka im vyplyvala pocas platnosti akciovych dodatkov z nasledujucich zvyhod-
neni tvoriacich sucast akciovych dodatkov (alebo v pripade zvyhodnenia podia pism. d. tiez z Ustnej dohody medzi
Ucastnikom a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., alebo jednostranného poskytnutia zvyhodnenia spolo€nostou
Orange Slovensko, a.s.), ktoré zanikli uplynutim doby urcitej, na ktord boli uzavreté (ak mali tito ucastnici sluzieb
Orange Doma pocas platnosti akciovych dodatkov pravo na iné zvyhodnenia, ktoré boli zalozené na platnosti ak-
ciovych dodatkov, ako su zvyhodnenia uvedené v pismenach a. az d. tohto bodu, pravo na tieto zvyhodnenia im
zanikom platnosti akciového dodatku zaniklo):
a. Zwhodnenie spodivajlice v osobitnej vyske mesacného poplatku za Udastnicke programy Ciastkovej sluzby
FiberTV, ktora bola nasledovna:
i. Start - wika mesadného poplatku: 8,96 € alebo 8,90 €
ii. Klasik — vyska mesac¢ného poplatku: 11,95 € alebo 13,90 €
iii. Premium — vySka mesacného poplatku: 31,53 € alebo 31,90 €
b. Zvyhodnenie spodivajtice v osobitnej véke mesaéného poplatku za tcastnicky program Ciastkovej sluzby Fiber-
Net s nazvom Promo, pricom osobitna vyska mesacného poplatku bola stanovena na 13,24 € alebo 12,90 €.
c. Zvyhodnenie oznacené v akciovom dodatku ako ,Lojalitné zvyhodnenie” spocivajlice v znizenej vyske mesacného
poplatku oproti jeho vydke podia Orange Doma cennika za ticastnicke programy Start, Klasik a Premium Ciastko-
vej sluzby FiberNet, pricom tato zmenena vySka mesacného poplatku bola stanovena v zavislosti od doby uzivania
vybranych sluzieb spoloénosti Orange Doma prostrednictvom v okamihu uzavretia akciového dodatku (pripadne
predtym platného akciového dodatku, pokial’ nan akciovy dodatok odkazuje) aktivneho pripojenia.
d. Zvyhodnenie poskytované len niektorym z Ucastnikov, ktori maju od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., prenajaté
zariadenia na uzivanie sluzieb Orange Doma, spodivajuce v poskytovani zlavy z ceny sluzieb vo vyske rovnajicej
sa vyske ndjomného za zariadenia sluziace na uzivanie sluzieb Orange Doma v prislusnej Odbernej jednotke.

. Pravo na osobitné podmienky podia bodu 1 pismen a. az c. tychto Podmienok poskytovania vybranych zvy-

hodneni po skonceni viazanosti (dalej v tychto Podmienkach poskytovania vybranych zvyhodneni po skoncéeni
viazanosti len ako ,Podmienky”) maju ti UCastnici sluzieb Orange Doma, ktori v minulosti uzavreli so spolo¢-
nostou Orange Slovensko, a.s., akciovy dodatok a tento akciovy dodatok zanikol uplynutim doby urcitej, na
ktord bol uzavrety, a toto pravo maju v tom rozsahu, v ktorom sa tyka tej Odbernej jednotky, ktorej sa tyka
zavazok v dotknutom akciovom dodatku zotrvat v uzivani v akciovom dodatku uréeného rozsahu, resp. Struk-
tury sluzieb Orange Doma. Pravo na zvyhodnenie podla bodu 1 pismena d. tychto Podmienok maju ti ucast-
nici sluzieb Orange Doma, ktori v minulosti uzavreli so spoloénostou Orange Slovensko, a.s., akciovy dodatok,
sUcastou ktorého bola ndjomna zmluva a jeho predmetom ndjom zariadeni na uzivanie sluzieb Orange Doma
v prislusnej Odbernej jednotke a tento akciovy dodatok bol dohodnuty na dobu urcitd, ktora uz uplynula, pricom
uplynutim doby urcitej, na ktoru bol uzavrety, akciovy dodatok (najma jeho Cast o ndjme zariadeni) nezanikol, ale sa
zmenil na dodatok uzavrety na dobu neurcitd, a ktorym bolo zvyhodnenie uvedené v bode 1 pism. d. tychto Pod-
mienok poskytované v den predchadzajuci driu, v ktory sa predmetny akciovy dodatok zmenil na dodatok uzavrety
na dobu neur¢itu. Uastnici podia predchadzajticej vety, ktori mali pravo na zvyhodnenie podia ustanoveni bodu
1 pismena d. Podmienok, maju pravo pokraCovat v uzivani predmetného zvyhodnenia v tom rozsahu, v ktorom sa
tyka tej Odbernej jednotky, ktorej sa tykal zavézok v dotknutom akciovom dodatku zotrvat v uzivani v akciovom
dodatku ur¢eného rozsahu, resp. Struktury sluzieb Orange Doma.

. Opravneny Ucastnik ma pravo na taku vysku cien, ktoré su dotknuté zvyhodneniami uvedenymi v bode 1 pismenach

a. az c. Podmienok, ktora sa rovna vyske tychto cien, na aku mal pravo v posledny der platnosti akciového dodat-
ku, ktorého platnost zanikla uplynutim doby urcitej, na ktord bol uzavrety. Pokial mal ucastnik v zmysle ustanoveni
0 prislusnom zvyhodneni pravo na osobitnu vysku mesacného poplatku (alebo inu Cast ceny sluzieb) za urcity Ucast-
nicky program (alebo doplnkovu sluzbu alebo iné plnenie), avSak stcasne bola v zmysle inych ustanoveni toho istého
akciového dodatku poruSenim zavézku Ucastnika aktivacia (a/alebo uzivanie) predmetného Ucastnickeho programu
(alebo doplnkovej sluzby alebo iného plnenia) v prislusnej Odbernej jednotke, pravo na osobitnu vysku cien podia bodu
1 pismen a. az c. tychto Podmienok sa nevztahuje na pripad, ked” ma ucastnik v dotknutej Odbernej jednotke aktivo-
vany takyto Ucastnicky program alebo doplnkovu sluzbu alebo iné plnenie (napr. Ucastnik mal podia ustanoveni prilohy
akciového dodatku pravo na zvyhodnenia uvedené v pismenach a. a b. bodu 1 tychto Podmienok, avSak sucasne
bol povinny v zmysle ustanoveni tela akciového dodatku mat v Odbernej jednotke aktivovany niektory z Ucastnickych
programov sluzby FiberNet Klasik alebo Premium, v takom pripade by bola aktivacia uc¢astnickeho programu Promo,
ktorého sa zvyhodnenie podia pismena b. bodu 1 tyka, a tiez aktivacia Ucastnickeho programu Start, ktorého sa tyka



zvyhodnenie podia pismena a. bodu 1, porusenim povinnosti U¢astnika a teda po zaniku akciového dodatku by v zmysle
ustanoveni druhej vety tohto bodu nemal pravo na zvyhodnenie uvedené v pismene b. bodu 1 Podmienok a tiez ani na
zvyhodnenie podia pismena a. bodu 1 v stivislosti s tiastnickym programom Start, zatial' So v stivislosti s tiastnickym
programom Klasik by pravo na zvyhodnenie podia bodu 1 pismena a. mal). Opravneny uUcastnik ma pravo na taku
vysku zlavy z cien sluzieb Orange Doma v zmysle ustanoveni bodu 1 pismena d. Podmienok, aka mu bola poskytovana
podla akciového dodatku v posledny der jeho platnosti alebo ak nebola poskytovana na zaklade akciového dodatku,
ale podla ustnej dohody medzi ucastnikom a spolocnostou Orange Slovensko, a.s. (napr. v pripade ked v akciovom
dodatku nebola zlava dohodnutd, ale bola mu napriek tomu poskytovana v zmysle Ustnej dohody medzi stranami alebo
v pripade, ak akciovy dodatok zanikol dohodou stran, pri¢om zariadenia nepresli do viastnictva Ucastnika, ale zostali
v jeho drzbe a uzivani — v takomto pripade strany uzavreli Ustnu ndjomnu zmluvu s obsahom rovnakym ako bol obsah
akcioveho dodatku alebo v pripade, ktory tvorf kombindcia obidvoch predchadzajicich pripadov) alebo mu bola posky-
tovana na zaklade jednostranného rozhodnutia spolocnosti Orange Slovensko, a.s., voci ktorému Ucastnik nenamietal,
ma Ucastnik pravo na taku vysku tejto zlavy, aka mu bola poskytovana v den predchadzajuci driu 17. 2. 2010.

. Préavo na zlavu z cien sluzieb Orange Doma, ktoré ucastnik ziskal na zéklade predchadzajiceho poskytovania
zvyhodnenia podla bodu 1 pism. d. Podmienok v suvislosti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej sa toto pravo tyka,
opravnenému Ucastnikovi zanikne okamihom uzavretia nového akciového dodatku, v ktorom sa zaviaze v predmet-
nej Odbernej jednotke uzivat niektorti zo sluzieb (alebo Udastnickych programov jednotlivych Ciastkovych sluzieb)
Orange Doma v rozsahu a/alebo Strukture stanovenej v tomto novom akciovom dodatku, a to po dobu uréenu
v predmetnom novom akciovom dodatku. Pravo na osobitnu vySku cien sluzieb Orange Doma, ktoré ucastnik zis-
kal na zéklade predchadzajuceho poskytovania zvyhodnenia podla bodu 1 pism. b. a/alebo ¢. Podmienok v suvis-
losti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej sa toto pravo tyka, opravnenému Ucastnikovi zanikne okamihom uzavretia
nového akciového dodatku, v ktorom sa zaviaze v predmetnej Odbernej jednotke uzivat Ciastkovui sluzbu FiberNet
v dohodnutom rozsahu a/alebo Struktire a po dohodnuty ¢as. Pravo na osobitnu vysku cien sluzieb Orange Doma,
ktoré ucastnik ziskal na zéklade predchadzajuceho poskytovania zvyhodnenia podia bodu 1 pism. a. Podmienok
v sUvislosti s jeho Odbernou jednotkou, ktorej sa toto pravo tyka, opravnenému Ucastnikovi zanikne okamihom
uzavretia nového akciového dodatku, v ktorom sa zaviaze v predmetnej Odbernej jednotke uzivat Ciastkovi sluzbu
FiberTV v dohodnutom rozsahu a/alebo Strukture a po dohodnuty Cas.

. Pravo na osobitnu vysku cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na zéklade predchadzajuceho poskytovania
niektorého alebo viacerych zo zvyhodneni podia bodu 1 pism. a. az ¢. Podmienok ma Ugastnik len v stvislosti so
sluzbami uzivanymi v tych Odbernych jednotkach (v pripade prekladky sa nova Odberna jednotka povazuje spolu
s pévodnou Odbernou jednotkou za td istd Odbernd jednotku), ktorych adresy su uvedené v prislusnych akciovych
dodatkoch, ktorych platnost zanikla uplynutim doby urcitej, na ktord boli uzavreté, a teda ktorych sa tykali zvyhodnenia
uvedené v bode 1 pismendch a. az c. Podmienok. Pravo na zlavu z cien sluzieb Orange Doma, ktoré Ucastnik ziskal na
zéklade predchadzajliceho poskytovania zvyhodnenia podfa bodu 1 pism. d. Podmienok ma Ugastnik len v stvislosti
s0 sluzbami uzivanymi v tych Odbemnych jednotkach (v pripade prekladky sa nova Odbermna jednotka povazuje spolu
s poévodnou Odbermnou jednotkou za tu istd Odbemnu jednotku), ktorych sa poskytovanie uvedenej zlavy tykalo v der
predchadzajuci driu 17. 2. 2010, resp. v pripade, ak pravo na tuto zlavu bolo stanovené v akciovom dodatku, len
v suvislosti so sluzbami uzivanymi v tych Odbernych jednotkach (v pripade prekladky sa nova Odberna jednotka pova-
Zuje spolu s pévodnou Odbernou jednotkou za tu istu Odbernu jednotku), ktorych adresy su uvedené v prislusnych
akciovych dodatkoch, ktorych platnost sa uplynutim doby urcitej, na ktord boli uzavreté, zmenila na dobu neur€itd a na
zéklade ktorych mal ucastnik pravo na zlavu podia ustanoveni bodu 1 pismena d. tychto Podmienok.

. Pravo na osobitné ceny podla bodu 1 pism. a. az c¢. tychto Podmienok ucastnikovi sluzieb Orange Doma
v suvislosti s prislusnou Odbernou jednotkou nevznikne, ak akciovy dodatok, z predchadzajucej existencie ktorého
sa odvadza pravo na tieto osobitné ceny, zanikol z akéhokolvek dévodu pred uplynutim doby urcitej, na ktord
bol uzavrety (jedna sa najméa o pripady, ked' niektora zo stran odstipila od akciového dodatku, alebo ak zanikol
uzavretim nového akciového dodatku, ktory ho nahradil a v ktorom je obsiahnuté dohoda o jeho zaniku, a pod.).
Pokial' v pripade podla predchadzajlcej vety zanikol akciovy dodatok len sCasti a Ciastocne bol nahradeny dals§im
akciovym dodatkom, pricom tento dalsi akciovy dodatok nezrusil pravo na zvyhodnenie podla bodu 1 tychto
Podmienok, ale toto pravo bolo zachované az do konca platnosti tohto dalSieho dodatku (pripadne sa obdobne
predizilo aj dalsim dodatkom, ktory bol uzavrety po&as doby urditej, na ktorti bol uzavrety druhy dodatok vztahujtici
sa k tej istej Odbernej jednotke), pravo na osobitné ceny podla bodu 1 pism. a. az ¢. Podmienok Ucastnikovi podla
tychto Podmienok vznikne. Pravo na zlavu podia bodu 1 pism. d. Podmienok Ucastnikovi sluzieb Orange Doma
v suvislosti s prislusnou jednotkou nevznikne, v pripade, ze bolo zalozené na dohode v akciovom dodatku a akcio-
vy dodatok, z predchadzajlcej existencie ktorého sa odvadza pravo na tieto osobitné ceny, zanikol z akéhokolvek
dévodu pred uplynutim doby urcitej, na ktord bol uzavrety, a zaroven ucastnikovi nebola po zaniku akciového
dodatku poskytovana zlava vo vyske najomného zariadenia. V pripade, ze nebola zlava podia bodu 1 pism. d. Pod-
mienok Ucastnikovi poskytovana na zaklade dohody obsiahnutej v akciovom dodatku, pravo na nu podla tychto
Podmienok mu nevznikne, pokial mu nebola poskytovana v derl predchadzajuci driu 17. 2. 2010.

. Akciovy dodatok je Dodatok k Zmluve o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma, v ktorom sa strany
(Ucastnik sluzieb Orange Doma a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.) dohodli na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia
(zariadeni) predavaného spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., (dalej len ,spolo¢nost Orange*) Ucastnikovi, ktory je
druhou stranou akciového dodatku, a/alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia zo strany spolocnosti Orange tomuto

Udastnikovi a/alebo v ktorom sa dohodli na ndjme zariadeni sliZiacich k uzivaniu sluzieb Orange Doma Ugastnikom
od ich vlastnika, ktorym je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a tento Uc¢astnik sa zaroven v akciovom dodatku
zaviazal po dohodnutt dobu (dalej tiez ,Doba viazanosti“) uzivat sluzby poskytované mu spolocnostou Orange,
a to v rozsahu a/alebo Struktire stanovenej v tomto akciovom dodatku, pricom tento zavazok Ucastnika je zabez-
peceny pre pripad jeho porusenia Uc¢astnikom pravom spolo¢nosti Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej vyske.
Predmetom akciového dodatku mézu byt aj dalSie dojednania medzi jeho stranami.

Nekonec¢né volania medzi sebou

Pokial si ucastnik sluzieb, ktorému bolo poskytnuté na zéklade platného a ucinného akciového dodatku k Zmluve
o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma zvyhodnenie s nazvom Nekonec¢né volania medzi sebou, zvolil za
zvyhodnené telefonne Eislo (dalej tiez ,Zvyhodnené &islo®), na ktoré je po dobu poskytovania dotknutého zvyhodnenia
(resp. na dobu, pokial si nezvoli iné zvyhodnené &islo) opravneny volat bezplatne, telefénne &islo, za uzivanie ktorého
sa Uctuje cena podla tohto cennika, plati, ze volania zo Zvyhodneného telefénneho &isla na telefénne &islo, s ktorym
je spojené zvyhodnenie Nekonecné volania medzi sebou (t. j. telefonne &islo, ktoré je uvedené v zahlavi akciového
dodatku, na zaklade ktorého je zvyhodnenie poskytované; dalej toto telefénne Cislo len ako ,V &islo®) budu oceno-
vané cenou O €, pokial nie je dalej uvedené inak. Pravo na volania zo Zvyhodneného Cisla na V &islo za cenu 0 €
ma ucastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené &islo, len v pripade, ze sa telefénna linka so Zvyhodnenym c&islom
nachdadza v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., teda tato cena sa nevztahuje na volania zo Zvyhodneného Cisla
v ramci sluzby Roaming. Volania uskutocnené zo Zvyhodneného Cisla na V &islo sa neodpocitavaju z predplatenych
minut, na ktoré ma v suvislosti so Zvyhodnenym ¢islom ucastnik pravo. Pravo na volania zo Zvyhodneného Cisla na
V Cislo za cenu 0 € ma ucastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené &islo, najdihsie po dobu, po ktoru existuje pravo
Ucastnika uzivajuceho V Cislo na zvyhodnenie Nekonecné volania medzi sebou.

Bezplatné odstranenie technickych vad vybranych zariadeni

Ugastnik sluzieb Orange Doma, ktory je zmluvnou stranou platného akciového dodatku, prigom este neuplynula doba
viazanosti dohodnuta v predmetnom platnom akciovom dodatku, ma (pokial nieco iné nevyplyva z dalSich ustanoveni
tejto Casti Cennika) pravo na bezplatné odstranenie technickych vad zariadeni (odstranenim vad sa rozumie oprava
vadného zariadenia alebo vymena vadného zariadenia za zariadenie bez technickych vad, pricom v pripade vymeny
nemusi byt nové zariadenie rovnakého typu znacky alebo druhu, ale musi funkéne byt spdsobilé v podstatnej miere
nahradit vadné zariadenie) uvedenych v nasledujucej vete, ktoré
a) kupil od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
b) preukézatelne vyuziva na uzivanie sluzieb Orange Doma,
¢) preukazatelne vyuziva na uzivanie sluzieb Orange Doma prostrednictvom toho pripojenia, ktorého ¢iselné oznace-

nie (SN) je uvedené v zahlavi predmetného platného akciového dodatku.
Pravo na bezplatné odstranenie vad sa tyka nasledujucich druhov zariadeni: Konvertor, Bezdrétovy smerovac a Set-Top-
Box (inych druhov zariadeni sa toto pravo netyka). Podmienkou poskytnutia bezplatného odstranenia vad zariadeni podia
tychto ustanoveni je poskytnutie vSetkej potrebnej a/alebo spolocnostou Orange Slovensko, a.s., (resp. subjektom pove-
renym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., vykonanim odstranenia vady zariadenia) pozadovanej sucinnosti opravne-
nym Udastnikom. Ugastnik je na wzvu spoloénosti Orange Slovensko, a.s., povinny bez zbytodného odkladu preukazat,
Ze zariadenie, ktorého sa tyka poziadavka na odstranenie vady, kupil od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a uziva ho na
uzfvanie sluzieb Orange Doma, a to prostrednictvom toho pripojenia, ktorého Eiselné oznacenie (SN) je uvedené v zahlavi
platného akciového dodatku uzavretého medzi nimi alebo Ze spifia ktortikolvek inti podmienku poskytnutia bezplatného
odstranenia technickej vady zariadenia uvedenu v ustanoveniach Cennika, alebo v inych ustanoveniach Zmluvy o pripo-
jeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma, ktorej sicastou je tento Cennik (Ucastnik je za tymto Ucelom povinny povolit
a/alebo zabezpedit spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo riou na vykon odstranenia vad zariadeni poverenému sub-
jektu vstup do Odbernej jednotky alebo inych nehnutelnosti). V pripade, Ze Ugastnik nesplni svoju povinnost podla pred-
chadzajlcej vety, spolocnost Orange Slovensko, a.s., nie je povinna poskytnut mu bezplatné odstranenie technickych vad
zariadeni podla tychto ustanoveni. Akciovym dodatkom sa rozumie Dodatok k Zmluve o pripojeni na poskytovanie sluzieb
Orange Doma, v ktorom sa spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a U¢astnik sluzieb Orange Doma dohodli na poskytnuti
zlavy z ceny zariadenia alebo zariadeni predavanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., U¢astnikovi, alebo na poskyt-
nuti zlavy z ceny sluzieb poskytovanych ucastnikovi, alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia Ucastnikovi a sucasne sa
dohodli na povinnosti U¢astnika, ktory je stranou akciového dodatku, zotrvat po dobu viazanosti dohodnutt v akciovom
dodatku v uzivani sluzieb Orange Doma, a to v rozsahu a/alebo Strukture stanovenej v akciovom dodatku. Vzhladom na
to, ze pravo na zvyhodnenie vo forme bezplatného odstranenia technickych vad vybranych zariadeni podla tychto usta-
noveni nevznika Ucastnikovi na zéklade platného pravneho predpisu, ale len na zéklade rozhodnutia spoloénosti Orange
Slovensko, a.s., neposkytnutie bezplatného odstranenia technickych vad vybranych zariadeni podla tychto ustanoveni
z dbvodu na strane spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., nezaklada Ucastnikovi pravo na odstupenie od akciového
dodatku alebo Zmluvy o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma alebo jej Gasti, alebo pravo inym spdsobom
ukongit platnost akciového dodatku, resp. Zmiuvy o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma pred uplynutim
dohodnutej doby viazanosti, ani na akukolvek nahradu ujmy, ktora mu vznikla neposkytnutim tohto zvyhodnenia, ani na
akukolvek ind formu sankcie voci spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.



ZU&tovacie obdobie spolodnost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kaZdému Udastnikovi, priom jeho dika
nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené Gcastnikovi zacne plynut
od datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb uvedenych v tomto
Cenniku Orange Doma a skondf sa uplynutim Gc¢astnikovi priradeného ztctovacieho obdobia.

Ugastnik uhradi cenu poskytovanych alebo pozadovanych Sluzieb uvedenych v Cenniku Orange Doma sluzieb jednym
z nasleduijlicich sposobov:

® prevodnym prikazom,

® v hotovosti, v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,

® inkasnym prikazom

e alebo inym spdésobom umoznenym spoloénostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktuélnych moZznostiach Uhrad sa
informujte na linke Orange Doma 939 (0908 939 939), alebo na Zakaznickej linke 905 (0905 905 905), alebo na
obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zaokruhluje vyslednu sumu vSetkych faktur a vyuctovani (dalej spolocne len ako
LJfaktury“) rovnakou metodikou, ako sa podla zékona o cenéach ¢. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti.
Umoznuje tak vSetkym Ucastnikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spdsobom Uhrady faktdr. Pri
Specifickych polozkach, kde je uvedeny mesacny poplatok O €, je cena zahrnuta v mesacnom ucastnickom poplatku
a nespoplatiiuje sa zvlast. Pokial telefonicky hovor (vratane datovych dial-up hovorov, ak su tieto poskytované) alebo
faxovy prenos trva dihSie ako 120 mindt, po uplynuti stodvadsiatej mindty od zaciatku hovoru, resp. prenosu, sa tieto
fakturuju podla tarify toho ¢asového pasma, do ktorého spadd 121. mindta hovoru, resp. prenosu (toto plati aj pri
dalsich nasobkoch 120 minut hovoru).

Pojmy pouzivané v Cenniku Orange Doma maju rovnaky vyznam, aky maju tieto pojmy v zmysle Spoloénych podmie-
nok poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma prostrednictvom pevnej optickej siete spoloc¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s., a Ciastkovych vSeobecnych podmienok, ktoré su rovnako ako tento Cennik Orange Doma sucastou Zmluvy
o pripojeni na poskytovanie sluzieb Orange Doma. Pravidlo uvedené v predchéadzajlcej vete plati, pokial nie je v Cen-
niku Orange Doma vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z jeho ustanoveni.

Ceny su uvadzané v € vratane DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypoditané z cien bez DPH a zaokruhlené v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zUctovacie obdobie sa vypoditava z jednotkovych
a/alebo Ciastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuctovacie obdobie bez DPH sa
vypocitava kone¢na celkova cena za zUctovacie obdobie obsahujica DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou
vypoditavanou spésobom uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypoditavanou priamo z Ciastkovych, resp.
z jednotkovych cien obsahujucich DPH, su spdsobené zaokruhlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH). VSetky
plnenia (napr. telefonické hovory, datové prenosy a pod.) su fakturované tarifou podla ¢asového pasma, v ktorom
sa zacali uskutocnovat. Volania prijimané v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., nie su fakturované, pokial nie
je dohodnuté inak. Uvedené ceny hovorov su konec¢né, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nelctuje Ziadne dalsie
poplatky za prepojenie do ingj siete.

Cennik Orange Doma je platny od 20. 5. 2011.

Aktuélne platna verzia cennika je uverejnena na stranke: http://www.orange.sk/web/prevas/cennik/pdfcenniky.html

Vytlacené na recyklovanom papieri.

Orange Slovensko, a.s., Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava
ICO: 35697270, IC DPH: SK 2020310578
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .
v oddiele Sa, viozka ¢.1142/B
Orange Doma 939:
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Dodatok €. 2 k Orange Doma cenniku platnému od 20. 5. 2011

Tento Dodatok €. 2 (dalej len ,Dodatok*) k Orange Doma cenniku platnému od 20. 5. 2011 (dalej len ,Cennik®) nadobuda
platnost dia 1. 7. 2011. Predmetom dodatku je informéacia o poskytnuti siete na testovanie sluzieb tretej strany, v ramci
ktorého tato tretia strana ucastnikom Ciastkovej sluzby FiberTV bezplatne spristupni 9 novych programovych sluzieb.

Odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa na stranu 27 Cennika za doterajsi text vklada nova ¢ast Cennika nasle-
dovného znenia:

Informacia o sluzbe tretej strany dostupnej prostrednictvom
optickej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytla ¢ast kapacity svojej siete vyuzivanej tiez na poskytovanie sluzieb Orange
Doma spolo¢nosti ORION - TV, s. r. 0., za U¢elom testovania sluzieb spolo€nosti ORION - TV, s. r. 0. V dosledku skutocnosti
uvedenej v predchadzajlicej vete sa Udastnikom Ciastkovej sluzby FiberTV spristupni testovacia prevadzka sluzieb spolog-
nosti ORION - TV, s. 1. 0., a spolo¢nost ORION — TV, s. r. 0., ako svoju sluzbu bezplatne umozni tymto Ucastnikom pristup
k televiznym programovym sluzbam Nova, Nova HD, Nova Cinema, Prima TV, Prima Cool, Prima Love, TV Barandov,
TV Barandov HD a CT 4 Sport. Prevadzka tejto bezplatnej sluzby spolo¢nosti ORION — TV, s. r. 0., ma &isto testovaci
charakter a tato spolo¢nost je opravnena jej poskytovanie kedykolvek ukoncit, zmenit jej obsah alebo inak pozmenit.
Poskytovanie pristupu k vyssie uvedenym programovym sluzbam nie je sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora
len spolo¢nosti ORION - TV, s. r. 0., ako poskytovatelovi tohto pristupu poskytla Gast kapacity svojej optickej siete vy-
uzivanej tieZz na poskytovanie sluzieb Orange Doma. Za poskytovanie pristupu k vy$Sie uvedenym programovym sluzbam
zodpoveda vyhradne jeho poskytovatel, teda spoloénost ORION — TV, s. r. 0.



