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TV kanalov podla vasho vyberu

videopoZiCovna priamo u vas doma O ra n g e D O m a

Fibernet — najrychlejSie pripojenie domacnosti na internet
na Slovensku az do 60 Mb/s

bez akéhokolvek obmedzenia prenosu dat
moznost bezdrbétoveho pripojenia na internet cez Wi-Fi

Pevna linka bez mesacnych poplatkov
k aktivovanym sluzbam Digitalna TV a Fibernet

jedna faktura za vsetky sluzby Orange Doma

vSetko dostupné na jednom mieste vo vybranych
predajniach Orangeu
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sluzby Orange Doma nahradia vasSu doterajSiu kablovu
televiziu, pevnu linku a pripojenie na internet
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www.orange.sk/doma

Kompletné informécie o sluzbach Orange Doma, ich dostupnosti a pokryti ziskate na predajnych
miestach Orange, Linke Orange Doma 939 a na www.orange.sk/doma. Orange Slovensko, a.s.,
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava. Uvedené ponuky sluzieb Orange Doma platia do 31. 12. 2007.

Linka Orange Doma 939:

0908 939 939
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= Orange Doma

sluzby, s ktorymi zazijete, Co ste eSte nezazili

Pripravte sa na zaZitky budicnosti uz teraz. S prelomovymi
sluZzbami Orange Doma pre vas zac¢ina nova éra — doslova
rychlostou svetla priamo k vam domov prinaSame Uplne
novy pohlad na zabavu a mozZnosti komunikacie.

Vdaka Spickovej technolégii optickych liniek budete

moct priamo u vas doma objavit a vychutnat si vyhody
najrychlejSieho pripojenia doméacnosti do internetu na Slovensku,
prevratné moznosti digitalnej televizie a pevnej linky, ktora vam

AT

eSte viac sprijemni a zjiednodusi komunikaciu s najbliZSimi.

Verime, ze so sluzbami Orange Doma prezijete mnozstvo
prijemnych okamihov a domacej pohody.

Orange Doma

Fibernet ‘ Digitalna TV ‘ Ako funguje

Pevna linka

Aktivacia
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zoznamte sa, prosim

= CO vSetko sme vam priniesli

Orange Doma vam prinaSa hned' tri skvelé sluzby v jednom
baliku — Digitalnu TV, najrychlejsi Fibernet a Pevnu linku.
Struénu charakteristiku najdete nizsie a podrobné informacie
o tychto sluzbach su uvedené na dalSich stranach.

Pretoze kazdy z nas uprednostriuje nieCo iné, mbzete si sluzby Orange Doma
prispdsobit podla toho, o vam najviac vyhovuje a o ¢o mate zaujem.

Pri jednotlivych sluzbach mate na vyber rozliéné ucastnicke programy

a baliky alebo si mbzete jednotlivé sluzby poskladat podla seba. Svoj zaujem
o sluzby Orange doma mbzete prejavit aj na stranke www.orange.sk/doma.
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okonaly prehlad a pohodlie vam zabezpedi I
a videopozicovna priamo vo vasej obyvacke.
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ymi hovormi medzi uzivatelmi Pevnej linky, =
j siete Orange a ostatnych spristupnenych =
yhodami. Jej pouzivanie zavisi len od vas. é
Ozete aktivovat aj samostatne.




ako funguje

= ako funguje

Pre vyuzivanie sluzieb Orange Doma musite mat v byte najskor
zavedenu opticku linku. Jej zavedenie zabezpecime tak, aby ste sa
mohli ¢o najskor tesit z neobmedzenych moznosti a novych
zazitkov. Informacie o dostupnosti sluzieb a ich pokryti najdete

na www.orange.sk/doma alebo na Linke Orange Doma 939.

takto to mézZe vyzerat u vas doma so sluzbami Orange Doma

Set-Top-Box Digitalna TV Konvertor
Video na poZiadanie

Bez-
drétovy
smerovac

Fibernet
g

Pevna linka

ako prebieha inStalécia sluZieb Orange Doma

S inStalaciou si nemusite robit vobec ziadne starosti — zavedenie optickej linky
aj ostatné kroky su velmi jednoduché a nevyzaduju si ziadne rozsiahle zasahy
do vasho domova. Cely proces instalacie a tiez zapojenia potrebnych
zariadeni zabezpeduju odbornici Orangeu, ktori vam tiez vysvetlia vSetko
potrebné a postaraju sa o bezchybné fungovanie sluzieb.

= Set-Top-Box
zariadenie, ktoré slUzi na spracovanie digitalneho signalu a umoznuje
sledovanie Digitalnej TV na beznych TV prijjmacoch a tiez dava moznost
pouzivat sluzbu Video na poziadanie. Set-Top-Box podporuje vysoké
rozliSenie (Full HD).

== Konvertor
toto zariadenie ukoncuie pripojenie optickej linky vo vasom byte a zapajaju
sa do neho vSetky ostatné zariadenia, ktoré umoznuju vyuzivanie jednotli-
vych sluzieb.

== Bezdrétovy smerovaé
umoznuije pripojenie na internet a zaroven ma funkcie firewallu. Podporuje
bezdrétové pripojenie pocitacov a notebookov (Wi-Fi).

Orange Doma

Digitalna TV ‘ Ako funguje

Aktivacia Pevna linka Fibernet

Faktury




ako funguje

ako pripojit Set-Top-Box (STB) k televiznemu prijimacu

Na pripojenie sa najcastejSie pouziva konektor SCART. Druhou moznostou
pripojenia je komponentny video vystup.

Ak vas televizny prijimac obsahuije tiez HDMI vstup (TV prijimac oznaceny
logom HD Ready alebo Full HD), odporicame pripojenie prave tymto sposo-
bom. HDMI vstup vam umozni vyuzivat vyhody momentaine najkvalitnejsieho
pripojenia, ktoré vam nas Set-Top-Box ponuka.

Zéakladné tlacidla na dialkovom ovladaci,
ktoré vam umoznia pracu s menu Digitalnej TV:

VOD - Video na poziadanie, priamy pristup k videopozi¢ovni
TV - priamy pristup k Digitalnej TV
4AVD) - navigadné Sipky slizia na pohyb v menu
OK - potvrdenie vyberu
J - spat, navrat na predoslu stranku
Menu - priamy pristup do menu
& - opustit — odchod z menu

guide - sprievodca, Elektronicky programovy sprievodca

info - informacie, pristup k informaciam o programoch

Farebné tlacidla na dialkovom oviadaci:

Rychle prepinanie medzi Rodicovskym

Zelené: Okamzity pristup do zoznamu OblUbenych kanalov.

ZIté: Sprava televiznych kandlov, ich jednoduché pridavanie
do zoznamu Oblubenych kanalov alebo kanalov, ktoré su
zakdazané v Rodinnom konte.

Modré: Zobrazenie informacii Elektronického programového
sprievodcu o aktualne vysielanom programe.

a Rodinnym kontom bez nutnosti vyhladavania polozky v menu.

/ Slot pre vioZenie Viaccess

Tlacidlo Stand-by sluzi pristupovej karty (nevyhnutné pre
na zapnutie/vypnutie zariadenia spravne fungovanie zariadenia)

Tlagidla P+ a P- sliZia na prepinanie programov

Komponentny Video vystup (zeleny, modry, Gerveny)

Digitalny zvukovy vystup S/PDIF (Cierny)

SCART konektor pre pripojenie TV prijimaca

Pripojenie zdroja elektrického napéatia
SCART sa pouziva napriklad na prepojenie DVD

a Video rekordérov, Set-Top-Boxu s televiznym
prijimacom a pod.

Analogdvy zvukovy stereo vystup na Cinch konektory (Cerveny a biely)

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) Plne digitalne pripojenie umoznujuce rychly
prenos dat, ¢im zarover umoznuje sledovanie obrazu s HD rozliSenim a viackanalového zvuku

Sietovy Ethernet konektor pre prepojenie konvertora so Set-Top-Boxom
(Aktivne prepojenie je nevyhnutné pre spravne fungovanie zariadenia.)

Aktivacia Pevna linka Fibernet Digitalna TV Ako funguje Orange Doma

Faktury



10 Digitalna TV

Orange Doma

» Digitalna TV

Ako funguje

Vitajte vo svete digitalnej televizie, ktora vam umozni sledovat
televiziu v najvy33ej digitalnej kvalite a uZivat si jej fantastické
vyhody. Nemusite si kvli nej kupovat Ziadne nakladné
vybavenie — sta€i vas suCasny televizor a zariadenie
Set-Top-Box od nas.

=
©
£
b
2
O

NavySe mdZzete sledovat vybrané televizne stanice a filmy
v najvy§Som rozliSeni HD. Oproti DVD kvalite bude vas
obraz ostrejsi, farebnejsi a kontrastnejsi.

Fibernet

Start

Zakladny program Start vam ponuka najsledovanejSie slovenské, Ceské

a zahranicné televizne kanaly. K nim si samozrejme mdzete dokupit tematické,
prémiové alebo Specialne prémiové baliky alebo samostatné TV stanice
podla vasich zaujmov.

Pevna linka

Klasik
RozSireny Ucastnicky program Klasik je atraktivnejsia rozsirena uroven, v ktorej si
moZete vybrat k programu Start 2 z 5 ponukanych tematickych balikov.

Premium

V programe Premium néjdete okrem televiznych kanélov programu Start véetkych
pat tematickych balikov a tri prémiové baliky (HBO, Cinemax

a balik programov pre dospelych).

Aktivacia

Podla vasich viastnych zaujmov a potrieb si mézete vybrat jeden z uvedenych
programov. Ku kazdému z nich si mozete kedykolvek dokupit dalSie vybrané
televizne kandly alebo tematicke Ci prémioveé baliky.




12 Digitalna TV

Ponuka U¢astnickych programov, programovych balikov
a samostanych TV a rozhlasovych stanic

Géastnicky program Start

Jednotka CT 24

Dvojka Prima*

Markiza Magyar TV 1

JOJ Magyar TV 2

TA3 ORF 1

CT 1 ORF 2

Cre * testovacie vysielanie

udastnicky program Klasik
V mesacnom poplatku za Ucastnicky program

Klasik méate zahrnuty balik Start a 2 lubovolné
z 5 tematickych balikov.

Tematické baliky

Dokumentarny balik

Spektrum

Discovery channel

Viasat History

National Geographic

Zone Reality

TV Nautik

Sportovy balik Rodinny balik 1

Eurosport PRO 7** ((g[®)]
Eurosport 2 RTL

ESPN Music Box

Galaxie Sport CS Film

Sport 1 AXN

Viasat Explorer/Spice Fashion TV

Detsky a hudobny balik Rodinny balik 2

Jetix BBC World

Jetix Play CNN

Cartoon Network Film+

MTV Europe Film box SD

VHA1 SAT 1** ((g[®)]
Ocko Zone Club

ucastnicky program Premium
Ugastnicky program Premium obsahuije

castnicky program Start, vietkych 5 tema-
tickych balikov a vSetky 3 premiové baliky.

Premiové baliky

balik HBO

HBO

HBO 2

Balik programov pre dospelych

balik Cinemax

Nonstop kino

Cinemax

Hustler TV

Cinemax 2

XXX Xtreme

Specialne prémiové baliky

Balik Nonstop kino HD
Nonstop kino HD (HD)
Nonstop kino

Samostatné TV stanice

Okrem vysSie uvedenych balikov si méZete
aktivovat vybrané jednotlivé TV stanice aj
individudlne podia vasich predstav. Kazdy
zékaznik vak musi mat aktivovany mini-
mélne zékladny Ucastnicky program Start.

Balik Cinemax + Balik HBO TV Nautik PRO 7**  (HD)
Cinemax Ocko SAT 1** (HD)
Cinemax 2 CS Film RTL

HBO Film+ Fashion TV
HBO 2 Music Box

Rozhlasové stanice Vramcisiuzby Digitéina TV tie? méte moznost po&tivat vybrang rozhlasové stanice.

Radio FM Radio Hey!
Radio Fun Radio Viva
Slovensko Regina BA
Radio Lumen Radio Okey
Radio Devin Radio Expres

Informacie o cenovych Urovniach jednotlivych Ucastnickych programoyv, programovych balikov

a samostatnych TV stanic ndjdete v cenniku sluzieb Orange Doma alebo na predajnych miestach.
Aktudinu ponuku vSetkych TV stanic ndjdete na www.orangedoma.sk.

V pripade zaujmu si mdzete dokupit lubovolné z uvedenych balikov a vybranych TV stanic.

** Kvalita vysielania zavisi od TV signélu dodavaného vysielatelom.

Aktivacia Pevna linka Fibernet Digitalna TV Ako funguje Orange Doma

Faktury



14 Digitalna TV

Sucastou vSetkych Ucastnickych programov su aj sluzby Video na pozia-
danie, Elektronicky programovy sprievodca, Obrazova mozaika
programov, Orange World v Digitalnej TV a dalSie moznosti.

= Video na poZiadanie

—Video-na-potiadanie
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Co moze byt
priiemnejSie, ako si

v pohodli domova
vybrat oblubeny film
a v pokaji si ho po-
zriet? So sluzbou
Video na poziadanie,
ktora je automatickou

sucastou Digitalnej TV,

nemusite nikam
chodit — staci si zvo-
lit film a mbzete si ho
pozrief kedykol’vek

24 hodin.

= Obrazové4 mozaika programov
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Ak si chcete urobit
jednoduchy prehlad

o tom, ¢o sa prave
vysiela na vSetkych va-
Sich kanaloch, mézete
tak jednoducho urobit
prave pomocou mo-
zaiky programoy,
ktora vam umozni
sledovat naraz

az 20 programov.

S touto sluzbou
nemusite kupovat
Ziadne noviny alebo
televizny program.
Priamo na obrazovke
vasho televizora
mdbzete kedykolvek
zistit program na nie-
kolko dni dopredu,
vratane detailov o jed-
notlivych programoch
a tiez vyhladavat
podla zadanych
parametrov.

Orange Doma
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16 Digitalna TV

== Full HD kvalita

Medzi prvymi na Slovensku vam ponukame moznost sledovat vybrané
televizne kanaly a filmy z vaSej domacej videopozi¢ovne vo Full HD kvalite.
HD (High Definition) je moznost zobrazenia obrazu v mimoriadne vysokom
rozliSeni, kvalitativne omnoho vysSom, ako je bezne pouzivané zobrazenie.
Pre vyuzitie HD kvality zobrazenia je potrebbné mat HD televizor a tiez
zariadenie Set-Top-Box a HDMI kabel, ktory si mbzete zakupit u nas.

Standardne st HD televizory oznagené logom HD ready.
Tieto TV prijimace umoznuju zobrazenie 720 riadkov.

Ako novinku na slovenskom trhu ponudkame nasim zakaznikom moznost
sledovat televizne vysielanie alebo video na poziadanie vo Full HD kvalite.

TV prijimace, ktoré podporuju toto rozliSenie st ozna¢ené logom Full HD 1080.

Ide momentalne o najvySSiu dostupnu kvalitu obrazu
Vo svete s rozliSenim az 1080 riadkov.

Pre porovnanie vam ponukame ilustracny obrazok v Standardnom rozlieni
a v HD rozliseni:

Standarné rozliSenie HD rozliSenie

== Orange World v Digitélnej TV
S Digitalnou TV tiez mbzete vyuzivat sluzbu Orange World priamo
na obrazovke vasej televizie — a to jednoducho prostrednictvom dialkového
ovliadaca. Kedykolvek tak mate moznost pozriet si prostrednictvom sluzby
WAP aktudlne spravy, pocasie Ci Citat e-maily.

Orange Doma

Ako funguje

Digitélna TV ‘

Fibernet

Pevna linka

Aktivacia

Faktury




18 Fibernet

= Fibernet

Vdaka revoluénej technoldgii optickych viakien sme schopni
ponuknut vam najvyssiu rychlost pripojenia na internet u vas
doma, az do 60 Mb/s. Pri tejto rychlosti si napriklad hudobnu
skladbu v dfZke 3 mintty moZete stiahnut za necelé 2 sekundy.

Vychutnajte si vSetky moznosti internetu bez prekazok — s Fibernetom
nemate naozaj ziadne obmedzenie objemu prenesenych dat.

Podobne ako pri Digitalnej TV mate moznost vybrat si z troch tGrovni
- Start, Klasik alebo Premium.

Z&kladny Ucastnicky program Start vam ponuka prenosovt rychlost 12 Mb/s
download (rychlost stiahnutia dat) a 1 Mb/s upload (rychlost odosielania dat).

Stredna rychlost Ucastnickeho programu Klasik vam uz umozni pripojit sa
na internet rychlostou 30 Mb/s download (rychlost stiahnutia dat) a 2 Mb/s
upload (rychlost odosielania dat).

NajvySSiu rychlost pripojenia z ponuky Orange Slovensko umozni u¢astnicky
program Premium s neuveritelnou prenosovou rychlostou dat az 60 Mb/s
download (rychlost stiahnutia dat) a 4 Mb/s upload (rychlost odosielania dat).

Fibernet Rychlost Rychlost Stiahnutie Stiahnutie
stiahnutia dat odosielania dat 1 pesnicky 1 filmu
(download Mb/s) (upload Mb/s) (cca. 5 MB) v sek. | (cca. 700 MB) v min.
Start 12 1 3,8 7,8
Klasik 30 2 1,3 3,1
Premium 60 4 0,7 1,6

Informacie v tabulke nie su zavazné a maju informativny charakter.

L

o

Wi-Fi

Nech si aktivujete ktorykolvek balik Fibernetu, nebudete viazani

len na jednu miestnost — vdaka bezdrétovému pripojeniu Wi-Fi

sa s notebookom mbzete pripojit na internet kdekolvek u vas doma.

Wi-Fi (Wireless Fidelity) je bezdrotovy spdsob prenosu dat
(pouziva sa aj oznacenie WLAN), zalozeny na Standarde |IEEE 802.11.
Toto pripojenie je zvlast vhodné pre vysokorychlostny prenos dat.

Fibernet vam ponuka aj dalSie doplnkové sluzby:

= Dvojnasobna rychlost odosielania dat (upload)
Ak si chcete zdvojnasobit rychlost vasho aktualneho uploadu, na vSetky
tri Urovne internetového pripojenia si mdzete aktivovat sluzbu Dvojnasob-
na rychlost odosielania dat.

== Gigamail
Tato doplnkova sluzba vam umozni vyuzivat e-mailovu schranku s kapa-
citou az 1 GB na vaSe e-maily a priestor az 100 MB pre vaSe dokumenty.

= Bezpeénostny balik
S vysokorychlostnym internetom si do vasho poditaca mbzete stahovat
obrovské mnozstva dat, preto vam odporti¢ame zabezpecit ho pomocou
bezpednostného balika. Bezpednostny balik obsahuje antivirus, firewall,
ale gj antispam na filtrovanie nevyziadanej posty.

= Pevna IP adresa
Tato doplnkova sluzba vam umozni pristup z internetu k datam ulozenym
vo vaSom pocitaci, publikovanie internetovych stranok z viastného PC,
hranie niektorych sietovych hier, zdielanie suborov cez internet prostred-
nictvom Specialneho software, atd.

‘ Ako funguje ‘ Orange Doma

Digitalna TV

Aktivacia Pevna linka Fibernet

Faktury




20 Pevna linka

= Pevna linka

Ak si aktivujete Digitalnu TV alebo Fibernet, Pevnu linku vam
aktivujeme Uplne zadarmo a jej vyhody mbzete vyuzivat
bez akychkolvek mesacnych poplatkov.

Telefén potrebny na vyuzivanie sluzby si mézete zakupit na predajnych
miestach spolo¢nosti Orange Slovensko alebo mdzete jednoducho nadale;
pouzivat ten, ktory vyuZzivate na komunikaciu v pevnej sieti v sic¢asnosti

a nemusite ho vébec menit.

vyhody Pevnej linky

= Bezplatné telefonovanie
S ostatnymi uzivatelmi sluzby Pevna linka mdzete telefonovat
Uplne zadarmo.

== 100 vofnych mindt
NavySe ziskate aj 100 mindt na telefonovanie do mobilngj siete Orange
Slovensko v slabej prevadzke a do spristupnenych pevnych sieti
na Slovensku kazdy den a v ktorukolvek hodinu.

= Fax
So sluzbou Pevna linka mdzete prijimat a odosielat faxy bez akéhokolvek
aktivacného a mesacného poplatku.

== CLIP
So sluzbou CLIP mate prehlad o tom, kto vam prave vola a aktivuieme
vam ju automaticky, bez aktivacného alebo mesacného poplatku.

= CLIR
Ak vam vyhovuie utaijit svoje &islo pri telefonovani, mate k dispozicii
sluzbu CLIR.

= Presmerovanie hovorov
Sluzbu presmerovanie hovorov mdzete vyuzivat bezplatne,
spoplatneny bude iba samotny presmerovany hovor.

Orange Doma

Digitalna TV ‘ Ako funguje

Fibernet

Aktivacia Pevna linka
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P2 aktivacia

= ako sa Orange Doma aktivuje

Aktivacia sluZieb Orange Doma je velmi jednoducha:

== pridete na ktorékolvek z vybranych predajnych miest Orangeu
== nasi predajcovia vam radi odpovedia na kazdu otazku

s ich pomocou si vyberiete kombinaciu balikov a sluzieb,
ich i vyberiete kombinaciu balik luzieb
ktora najlepsie spifia vase priania a potreby

== nasledne sa dozviete, kedy k vam domov pridu nasi technici
a postaraju sa o kompletnu instalaciu a aktivaciu

== v pripade akychkolvek otazok zavolajte na Linku Orange Doma 939
na kratkom cisle 939 alebo na 0908 939 939

Dostupnost sluzby si overite na stranke www.orange.sk/doma
alebo na Linke Orange Doma 939, 0908 939 939.
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D/ faktdry

» ako Citat prvu fakturu

Prva faktdra

[l Deii dodania
Je zhodny s datumom vyhotovenia faktury.

Splatnost faktiry do
Je to den, do ktorého musi byt fakturovana suma na ucte spolocnosti Orange Slovensko.

. Variabilny symbol
Je Cislo, ktoré sme vam ako zékaznikovi pridelili. Bude sluzit na to, aby sme mohli
identifikovat vasu platbu. Musi sa uvadzat pri kazdej uhrade, ktort na nas Ucet poslete.

. Zriadenie pripojania
Jednorazovy poplatok, ktory ste uhradili v predajni v hotovosti — tato polozka sa sice objavi
vo fakture ako pohladavka spolo¢nosti Orange Slovensko voci vam, no od celkovej Ciastky
bude tento poplatok odratany.

. K dhrade
Suma, ktoru treba uhradit na Ucet spolo¢nosti Orange Slovensko — v tomto priklade 1 Sk.

BRATISLAVA

Litror Mak
Fuscdae! Lrsa
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= ako Citat druhu fakturu

Druha a nasledujuce faktury

Na druhej a nasledujucich faktirach mézu byt okrem uz spominanych
poloziek z prvej faktury aj dalSie:

. Koniec ztétovacieho obdobia
Je to datum, podla ktorého Zzistite vase zuctovacie obdobie. Napriklad, ak je na fakture
uvedeny koniec zuctovacieho obdobia 7. 9. 2007, vaSe zuctovacie obdobie zacina vzdy
8. den v mesiaci a konci vzdy 7. den nasledujuceho mesiaca.

. Mesacény poplatok za program Fibernet Premium
. Mesaény poplatok za aktivovant doplnkovii sluzbu Gigamail
[l Mesaény poplatok za Digitélnu TV Klasik

. Mesacény poplatok za aktivovani samostatni TV stanicu
V pripade, Zze mate aktivovanych viac samostatnych TV stanic z jednej kategdrie, bude
tato polozka obsahovat stcet mesacnych poplatkov za ne. Samostatné TV stanice su
rozdelené do kategdrii podla vySky mesaéného poplatku, preto ich aj na fakture mate
vyuctovaneé podla kategorif.

Video na poziadanie - kategéria B

Filmy, ktoré ste si pozreli cez virtudlnu videopozi¢oviu.

Filmy su rozdelené do kategdrii podla ceny, preto ich aj na faktire mate vyuctované podia
kategoril.

. Volania uskutoénené do pevnych sieti v SR
Tieto volania boli uskuto¢nené nad ramec predplatenych minut.

Hovory na int mobilnu siet
Volania do inych mobilnych sieti v SR, ktoré ste uskutocnili z vaSej Pevnej linky a nebolli
zahrnuté v predplatenych mindtach.

. Hovory v sieti Orange

Hovory na mobilné ¢isla Orange Slovensko, uskutocnené nad ramec predplatenych minut.

Faktura

shadtry jo stancvend podfa zmb
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= Elektronicka faktura

Tato unikatna sluzba predstavuje nahradu faktury v papierovej
forme. Ak si ju aktivujete, nebudete dostavat original faktury
postou, ale e-mailom na zvolenud adresu. S Elektronickou
faktdrou mate tiez moznost vystavenia opisov fakiur vo fonrmatoch
.pdf a .xml dostupnych cez internetové rozhranie sluzby.

Elektronicka faktura vam umoznuje mat pohodiny prehlad o vasSich faktu-
rach kedykolvek a kdekolvek ste pripojeny na e-mail. Okrem Setrenia Casu
vam zaroven poskytuje pohodiny prehlad o minulych platbach, moznost
faktury v elektronickej podobe dalej spracovat, napr. pre Udaje v Uctovnic-
tve. NavySe — Elektronicka faktura Setri Zivotné prostredie a dava vam tak
moznost prispiet k dobrej veci.

= Elektronicka faktira vam déva nasledovné vyhody:

== umozriuje vdm pohodiny pristup k faktiram kedykolvek a kdekolvek,
kde ste pripojeny na internet

™= je bezpecna - faktdra je po vystaveni komprimovand a zasifrovand heslom
== mate moznost spracovat informécie z faktur do Uctovnych systémov

v elektronickej forme, ¢o papierova verzia faktlry neumoznuie,
elektronicku fakturu si mdzete kedykolvek vytladit cez internetovd aplikaciu
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== elektronicka faktura je pinohodnotnym dariovym dokladom

= internetové rozhranie vdm pomaha spravovat sluzbu samostatne,
nepotrebujete Ziadnu asistenciu z nasej strany

== Ako sa aktivuje
Sluzbu Elektronicka faktura si mézete kedykolvek aktivovat na zaklade
pisomnej ziadosti, v ktorej uvediete e-mailovu adresu, na ktorti vam bude
zasielany original elektronickej faktury a tiez telefénne Cislo, na ktoré vam
bude chodit SMS notifikacia o prijatej elektronickej fakture.

Samozrejmostou je bezpe¢nost pouzivania, preto pri aktivacii tejto
sluzby dostanete formou SMS alebo v bezpec¢nostnej obalke svoje
unikatne meno a heslo, ktoré sluzi:

== pri otvarani zaSifrovaného .pdf stiboru obsahuijiceho elektronicku fakturu

== na prihldsenie do internetového rozhrania sluzby, kde si mdZete stiahnut
opisy fakur za poslednych 12 mesiacov od aktualneho fakturacného
obdobia, stiahnut XML verziu elektronickych faktur a nastavovat si SMS
notifikacie a e-mailové adresy, na ktoré vam budu zasielané elektronické
faktdry
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>+ Moznosti uhrady faktury

Pri podpise Zmluvy o pripojeni ste si zvolili aj spdsob platby faktur. Ak pocas
pouzivania vasho mesacného programu pridete na to, Zze by vam vyhovo-
valo zmenit aktualny spdsob platby, méZete tak kedykolvek urobit. Orange
vam vzdy dava na vyber — vyberte si spdsob, ktory je pre vas najvyhodnejsi.

= Platba inkasom
Je to najpohodinejsSi spdsob platenia faktur. Po vystaveni faktiry
si peniaze vyziadame priamo od banky, v ktorej mate vedeny Ucet.

== Platba prevodnym prikazom na Ghradu
V tomto pripade dostanete spolu s fakturou prevodny prikaz s pred-
tlaCenymi udajmi, ktory staci bezhotovostne uhradit vo vasej banke.

= Platba v hotovosti systémom Unikasa
Systém Unikasa vam umoznuje hradit faktury priamo v predajniach
COOP Jednota. COOP Jednota disponuje najvacsou sietou predajni
potravin a predstavuje pre vas prilezitost vyuzit Cas a zaplatit faktdru
spolu s inymi nakupmi a platbami.

= Platba v hotovosti Postovym pefiaznym poukazom typu U

Je to dobre znamy spbsob platenia na kazdej poste. Na zlozenke, ktoru

dostanete spolu s fakturou ako sucast Informacie o stave uctu, budu
predtlatené vSetky potrebné udaje, takze nemusite ni¢ vypisovat.

= Platba v hotovosti alebo platobnou kartou
Tymto sp6sobom mdzete zaplatit na vybranych predajnych miestach
nasej spolocnosti. Ich presny zoznam vam radi poskytneme
na Zakaznickej linke 905 alebo na Linke Orange Doma 939.

= Platba prostrednictvom sluZieb Orange teleplatba a Teleinkaso
Tento spdsob je velmi pohodiny, pretoze obe sluzby mate k dispozicii
24 hodin denne, takze mbzete platit kedykolvek a kdekolvek sa prave
nachadzate, a to priamo z vasho mobilného telefénu.
Platbu prostrednictvom Orange teleplatby mézete vyuzit, ak mate

v spolo¢nosti Orange Slovensko aktivované aj mobilné telefénne Cislo.

Sluzbu si mbzete aktivovat na predajnych miestach Orangeu na jedno
z vasich mobilnych telefénnych disel.

VSetky potrebné informacie o moznych spdsoboch platby faktur spolu
s prehladom ich vyhod a vysvetlenim, ako funguju, najdete v osobitne;
brozurke s nazvom Ako platit faktiry, ktord ndjdete na vSetkych
predajnych miestach Orangeu.
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